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TdR (Especificaciones Técnicas) Evaluacién Intermedia

1 ANTECEDENTES Y CONTEXTO

El objeto de la evaluacion intermedia es el “PROGRAMA DE AGUA Y SANEAMIENTO EN
COMUNIDADES RURALES DISPERSAS DEL CANTON PORTOVIEJO, PROVINCIA DE
MANABI (ECU-051-B)".

Este Programa se ejecuta en el marco de una operaciéon de blending en materia de Agua y
Saneamiento en el Cantén Portoviejo, perteneciente a la Provincia de Manabi.

1.1 CONTEXTO SERVICIOS DE AGUA Y SANEAMIENTO EN LA ZONA DE INFLUENCIA DEL PROYECTO

La competencia en materia de servicios de Agua Potable y Saneamiento es del GAD
Municipal, ejecutada por la Empresa Publica Municipal PORTOAGUAS EP, quien
histéricamente ha centrado sus servicios en las parroquias urbanas del canton.

Como queda expresado en los diferentes documentos de formulacion y planificacion del
proyecto, el contexto y su problematica se puede resumir de la siguiente forma:

1.1.1 Agua Potable

El nivel de cobertura de agua potable es de 92% en los sectores urbanos, sin embargo, baja
a un 34% en los sectores rurales; si bien en los sectores rurales no se puede asegurar que la
totalidad de poblacion servida sea mediante agua potable, conforme a la normativa de
aplicacion.

En las zonas sin cobertura, con el fin de cubrir sus necesidades basicas insatisfechas, la
poblacion se abastece de fuentes alternativas como:

e Abastecimiento de pozos domiciliarios someros o profundos de calidad no contrastada;
e Compra de agua a proveedores externos a través de tanqueros; y
e Compra de agua a proveedores externos a través de agua embotellada.

Esta situacion critica se agudiza en las comunidades rurales mas dispersas, donde el acceso
al agua potable es practicamente nulo y las Unicas forma de acceder al agua es través de
pozos comunitarios y/o vertientes.

1.1.2 Alcantarillado sanitario y saneamiento

El nivel de cobertura de agua potable es de 79% en los sectores urbanos, sin embargo, baja
a un 15% en los sectores rurales; existiendo infraestructura para tal fin solamente en dos de
las siete cabeceras parroquiales. La operacién y mantenimiento de los sistemas estan a cargo
de la empresa PORTOAGUAS EP, quien realiza controles periddicos.

En las comunidades rurales mas dispersas, se aplican soluciones de saneamiento a través
de fosas sépticas o letrinas unifamiliares, construidas manualmente y de manera poco
tecnificada, soluciones que en muchos casos estan colapsados.

1.1.3 Gestién Integrada del Recurso Hidrico (GIRH)

El programa ECU-051-B se ejecuta integramente en la Subcuenca del rio Chico, en la Cuenca
del rio Portoviejo y dentro de la Demarcacion Hidrografica Manabi; donde confluyen las
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competencias de varias instituciones publicas, tales como el actual Ministerio de Ambiente,
Agua y Transicion Ecoldgica, el GAD Provincial, el GAD Municipal y los Operadores Publicos
y Comunitarios de los servicios de agua potable, saneamiento y riego existentes.

Las politicas, lineamientos y acciones enmarcadas en materia de GIRH han sido dispares y
heterogéneas a lo largo de los afios, en gran parte por la falta de liderazgo y de definicién de
los roles y competencias para su planificacion y ejecucion. Esto ha dificultado, si cabe mas, la
gobernanza del agua y la disponibilidad de agua en condiciones de cantidad, calidad,
aceptabilidad, accesibilidad y asequibilidad adecuadas.

1.2 CONTEXTO INSTITUCIONAL

Los GAD Municipales, acorde a la Constitucion de la Republica del Ecuador y conforme a lo
desarrollado a través del Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion (COOTAD), la Ley Organica de Recursos Hidricos, Usos vy
Aprovechamiento del Agua (LORHUyAA) y su Reglamento; establece que éstos son
competentes en la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado y depuracion de
aguas residuales, de forma directa, a través de Empresas Municipales (en este caso
PORTOAGUAS EP) o en alianza con Operadores Comunitarios o Juntas Administradoras de
Agua Potable y Saneamiento (JAAPS).

La rectoria en materia de agua corresponde al Ministerio de Ambiente, Agua y Transicion
Ecoldgica (MAATE), responsable de establecer las politicas nacionales, los planes y
programas sectoriales, la definicion de normas técnicas, y la asistencia técnica a municipios
y Juntas Administradoras de Agua Potable (JAAP).

La Agencia de Regulacion y Control del Agua (ARCA) es otro actor involucrado, cuya mision
es regular y controlar la gestion integral e integrada de los recursos hidricos, de la gestién de
la calidad y cantidad de agua en sus fuentes y zonas de recarga, de la calidad de los servicios
publicos relacionados al sector del agua y de todos los destinos, usos y aprovechamientos
econdémicos del agua.

El Ministerio de Salud Publica (MSP) ejerce la rectoria, regulacion, planificacion, coordinacion,
control y gestién de la Salud Publica, por lo que se erige como competente en la vigilancia de
la calidad de agua para consumo humano y el monitoreo de enfermedades de origen hidrico.

1.3 ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

Con la finalidad de ampliar y mejorar las coberturas de los servicios de agua potable y
saneamiento, el GADM del cantén Portoviejo disefié una operacion de blending en materia de
agua y saneamiento para todo el canton Portoviejo, con una poblacién beneficiaria estimada
de 70.988 personas.

El financiamiento de esta operacion de blending es a través de 3 lineas de crédito/préstamo
(Banco Europeo de Inversiones — BEI; Fondo para la Promocion del Desarrollo de la AECID
— FONPRODE; y Banco Interamericano de Desarrollo — BID) que aportan aproximadamente
122 millones de dolares; 2 lineas de cooperacion no reembolsable (Latin American Investment
Facility — LAIF; y Fondo de Cooperacion para Agua y Saneamiento de la AECID — FCAS) que
aportan aproximadamente 15 millones de dolares; y una aportacion local del GAD que aporta
aproximadamente US$17,673,109.8



Plan A ; .
o triple 4= Aﬁ o Cooperacién Fondo de Cooperacion
@ PORTOVIEJO b | WA fgfsckﬂm;m Espafiola para Agua y Saneamiento
e & -

1 Pilas, i gu aqua, wida!

El presente programa a evaluar, ECU-051-B, es parte de esta operacion de blending y aglutina
los fondos FCAS y parte de la contribucion local, sumando un total de USD 3,262,033.03, y
se enfoca dotar de agua potable y saneamiento a las comunidades rurales dispersas del
cantén Portoviejo con un nimero estimado de 2.982 personas beneficiarias, que por su
ubicacién topogréfica (altitud o distancia) no pueden ser cubiertas desde el proyecto base y
asi alcanzar que gran parte de la poblacion rural del Cantén Portoviejo cuente con acceso al
agua y al saneamiento, dando cumpliendo a los ODS, especialmente el ODS 6.

Este programa no solo contempla la ejecucion de obras de infraestructura hidrosanitaria, sino
gue también comprende intervenciones de gestién social y comunitaria, capacitacion para
buenas précticas de higiene, y fortalecimiento institucional, para lograr asi la sostenibilidad de
los sistemas en el tiempo.

1.3.1 Experiencia en la gesti6on de financiamiento multilateral

Ni el GAD Municipal del cantén Portoviejo ni PORTOAGUAS, han tenido experiencia directa
de ejecucién de proyectos con organismos multilaterales ni bilaterales en el tltimo quinquenio
para soluciones de agua potable y saneamiento.

Sin embargo, el GAAD Municipal ha ejecutado varias lineas de crédito, canalizadas por el
Gobierno Nacional, del BEl y del EXIM BANK de China, para ejecutar proyectos a corto, medio
y largo plazo vinculados a la reconstruccién post terremoto de 2016.

1.4 OBJETIVOS DEL FONDO DE COOPERACION DE AGUA Y SANEAMIENTO (FCAS)

El Fondo de Cooperacion para Agua y Saneamiento (FCAS), como instrumento de la
Cooperacion Espafiola, establece como sus objetivos especificos los siguientes:

e OEL1. Acceso sostenible al agua potable

e OEZ2. Contribuir a extender el acceso sostenible a servicios basicos de saneamiento

e OE3. Contribuir a reforzar el sistema institucional de los paises para una adecuada
gestion del sector agua que favorezca la gestion publica transparente y participativa
del recurso

e OEA4. Favorecer la gestion integral del recurso hidrico, garantizando su proteccion y
preservacion

Objetivos que se persiguen a través del desarrollo de programas de fortalecimiento
institucional, desarrollo comunitario y promocién de servicios de agua y saneamiento en zonas
rurales y periurbanas de 18 paises de América Latina y el Caribe, como es el caso del
programa que se define en los posteriores apartados.

2 DESCRIPCION DEL PROGRAMA

El programa de agua y saneamiento en comunidades rurales dispersas del Canton Portoviejo
consistira en la intervencién en 7 sectores con la construccion de sistemas de agua potable y
saneamiento basico para 16 comunidades dispersas de las parroquias rurales del Cantén
Portoviejo, mas la gestion social y acciones encaminadas a la sostenibilidad a los sistemas
construidos, entre las que se incluyen aquellas dirigidas a mejorar la gestion integral del
recurso hidrico.

e Sistemas de agua potable y saneamiento: implica la construccion de sistemas de agua
potable en todas sus fases (Captacion, tratamiento, reservas y distribucion) y la
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construccion de sistemas de saneamiento, ya sea por redes de alcantarillado sanitario
con su correspondiente tratamiento o unidades basicas de saneamiento.

Gestidn social: Involucramiento y participacion activa de los habitantes de las
comunidades seleccionadas en cada una de las fases del programa, incluyendo la
transversalizacion del enfoque de género.

Sostenibilidad de los sistemas: establecer un mecanismo para la operacion y
mantenimiento de los sistemas a construir, la cual se podria ejercer a través de las
Juntas de Agua (JAAPS) o directamente con Portoaguas por intermedio de la creacion
de la Unidad de Gestion Rural a implantarse una vez que esté operativo el Proyecto
Base. Esta Ultima seria la mas apropiada para poder lograr la sostenibilidad técnica y
financiera de los sistemas.

Gestion integral del recurso hidrico: elaboracion de un diagnéstico y plan de actuacion,
el cual seré parcialmente implementado con los recursos LAIF.

1 Pilas, i gu aqua, wida!

2.1 OBJETIVOS DEL PROGRAMA
2.1.1 Poblacién meta y nimero de beneficiarios

El programa ECU-051-B estima como poblacién beneficiaria directa un total de 2.982
personas (600 familias) de comunidades rurales del canton Portoviejo, distribuidas en 7
sectores, acorde a la siguiente tabla:

Fondo de Cooperacion
para Agua y Saneamiento

INTERVENCION COMUNIDAD | NO- POBLACION | PARROQUIA
Sector 1 El Gramal 806
La Majagua 300
Sector 2 Los Laureles 180 PUEBLONUEVO
Santa Rosa 75
Tablada de las Cruces 190
El Tablén 60 ALHAJUELA
Sector 3 La Tablada de Alhajuela 135
La Tablada de Chone 170
Cerro Gabino 80 SAN PLACIDO
Sector 4 La Cristal 120
Sector 5 Cafales de Bihagual 300
Cruz Alta de Miguelillo 200
Sector 6 Quebrada Sacon 80 CALDERON
Quebrada Seca 60
Quebrada La Paja 60
Sector 7 Recinto Tres Caminos 166 CHIRIJOS
TOTAL BENEFICIARIOS 2,982

La priorizacion de estas comunidades se ha realizado a través de una matriz, en base a unos
indicadores y un formato de calificacion previamente definidos.
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2.1.2 Objetivo general

Mejorar las condiciones de salubridad de la poblacién de comunidades rurales dispersas del
cantén Portoviejo

2.1.3 Objetivos especificos

OEL.- Satisfaccion efectiva de los derechos humanos al agua y al saneamiento mediante el
aumento y mejora del acceso al agua potable y a las instalaciones sanitarias en condiciones
sostenibles.

OEZ2.- Mejorar la gestion de los servicios de AyS a través de acciones de gestion operativa y
social en las areas de expansion del servicio

OES3.- Mejoradas las condiciones de higiene de las familias beneficiarias.

OEA4.- Fortalecida la gestion integral del recurso hidrico con un enfoque de adaptacién al
cambio climatico y reduccion de vulnerabilidad de la poblacién, en zonas priorizadas en la
sub-cuenca del rio Chico.

2.2 COMPONENTES DEL PROGRAMA
2.2.1 Descripcion de componentes

Desde un enfoque operativo, estos objetivos se alcanzardn mediante la aplicacion de los
siguientes componentes:

o Estudios y disefios de sistemas y/o redes de agua potable y soluciones de
saneamiento basico

e Construccion de sistemas y/o redes de agua potable

e Construccion de soluciones de saneamiento basico

e Gestion social y ambiental del proyecto

e Gestion integrada del recurso hidrico

e Fortalecimiento Institucional

2.2.2 Fases del programa

La planificacion de la intervencidn prevista en el presente programa se ha realizado a través
de una Planificacion Operativa General (POG) 2020-2024, con sus respectivos Planes
Operativos Anuales (POAs), de los cuales seran objeto de la evaluacion los ejecutados POA1-
2020, POA2-2021 y POA3-2022, encontrandose en proceso de aprobacion el POA4 2023 al
momento de elaboracién de los presentes TdR.

2.2.3 Esguema y herramientas de gestion del programa

Para la ejecucién y gestion del Programa se definié conformar varios espacios para la toma
de decisiones y participacion, los cuales se detallan a continuacion:

e Grupo de Trabajo Bilateral. Integrado con representantes de todas las partes
implicadas y con responsabilidad en la ejecucion del programa, est4 conformado por:

Un representante o su delegado, del Beneficiario.
Un representante o su delegado del Ejecutor

Un representante o su delegado, de la AECID.
El/la Coordinador/a del Equipo de Gestion.

8-
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e Equipo de Gestion. Integrado por personal técnico y administrativo capaz y con
dedicacion completa al programa ECU-051-B?. Este equipo esta conformado por:

Un/a Coordinador/a; nombrado después de la aprobacion del CF.

Un/a Administrador/a - Contable;

Un/a Especialista Planificacion

Un/a Especialista Social

Un/a Experto/a en planificacion de proyectos, preferiblemente de agua y
saneamiento.

2.3 INFORMACION FINANCIERA
2.3.1 Ejecucion financiera

El presupuesto total de la presente intervencién asciende a 3,262,033.02 USD, (o su
equivalente de 2,893,157.00 €), de los cuales el 80% 2,609,625.75 USD (2,314,525.00 €)
procede de la donacién de fondos de cooperacién no rembolsable del FCAS y el 20%
652,407.28 USD (578,632.00 €) procede de la contrapartida local aportada por el GAD
Municipal del cantén Portoviejo y/o Portoaguas EP.

Para el periodo ejecutado (14/05/2020 a 31/12/2022?%) la ejecuciébn monetaria total es
1,195,367.56 USD (o su equivalente de 1,060,193.45 €), lo que representa un 36,64%, de los
cuales 831,286.54 USD (737,283.30 €) procede de la donacion de fondos de cooperacion
no rembolsable del FCAS y 364,266.59 USD (323,074.73 €) procede de la contrapartida local
aportada por el GAD Municipal del cantén Portoviejo y/o Portoaguas EP.

2.3.2 Ejecucion financiera por proyectos

Para el mismo periodo a evaluar y bajo las mismas consideraciones de ejecucion financiera,
el desglose de dicha ejecucion por proyectos es el siguiente?:

INFRAESTRUCTURA
AGUA POTABLE
Proyecto Localidad | Tipologia Presupuesto en Euros Ejecucion
de a
proyecto 31/12/2022
FCAS No FCAS Total
“CONSTRUCCION DE Portoviejo Pozo 71,025.82 0.00 71,025.82 71,025.82
POZOS PARA PROVISION comunitari
DE AGUA EN o]
COMUNIDADES RURALES
DISPERSAS DEL CANTON
PORTOVIEJO”
Construccion , rehabilitacion Portoviejo Pozo 233,622.5 6,891.25 240,513.75 | 82.723,52
y mejoramiento del sistema comunitari 0
de AAPP de La Majagua, o]
Santa Rosa y Los Laureles
de la Parroquia Pueblo
Nuevo del Cantén Portoviejo
Construccioén , rehabilitacion Portoviejo Pozo 246,578.4 6,891.25 253,469.68 57.417,29
y mejoramiento del sistema comunitari 3
de AAPP del Gramal de la o

1 Actualmente, el inicial Equipo de Gestidn del programa ECU-051-B ha sido integrado dentro de la Unidad de Gerenciamiento
del Programa (UGP) en el marco de la macrooperacién de blending.

2 Para la ejecucién monetaria se consideré el cierre contable a 31/12/2022.
3 A este desglose de ejecucion deben adicionarse los gastos de combustible (2,793.35), mantenimiento del vehiculo (242.53),
seguro del vehiculo (303.77) y energia eléctrica (65.07); los cuales no estan asociados a ningun proyecto concreto.
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Parroquia Pueblo Nuevo del
Cantén Portoviejo

Construccion , rehabilitacion Portoviejo Pozo 249,229.6 6,891.25 256,120.93 | 113.360,02
y mejoramiento del sistema comunitari 8
de AAPP de Caiales de 0]

Bihajual de la Parroquia
Calderén del Cantén

Portoviejo

Construccion , rehabilitacion Portoviejo Pozo 281,259.9 6,891.25 288,151.23 84.504,31
y mejoramiento del sistema comunitari 8

de AAPP de Cruz Alta de o]

Miguelillo, la Paja, Quebrada
Seca y Quebrada de Sacon
de la Parroquia Calderén del
Canton Portoviejo

Construccion , rehabilitacion Portoviejo Pozo 137,388.5 6,891.25 144,279.81 0.00
y mejoramiento del sistema comunitari 6
de AAPP de Tres Caminos o]

de la Parroquia Chirijos del
Cantén Portoviejo

Construccién , rehabilitacion Portoviejo Pozo 9,064.10 34,640.05 0.00 0.00
y mejoramiento del sistema comunitari
de AAPP de La Cristal de la o]

Parroquia San Placido del
Cantén Portoviejo

Construccién , rehabilitacion Portoviejo Pozo 0.00 0.00 0.00 0.00
y mejoramiento de los comunitari

sistemas de AAPP de Cerro 0]

Gabino, Tablada de Chone,

Tablada de Alhajuela,

Tablada de las Cruces y
Tabalada El Tablén de las
parroquias Alhajuela'y San
Placido del Canton

Portoviejo
INFRAESTRUCTURAS
SANEAMIENTO
Proyecto Localidad | Tipologia Presupuesto en Euros Ejecucion
de a
proyecto 31/12/2022
FCAS No FCAS Total
Construccién del sistema de Portoviejo Fosa 150,915.2 6,891.25 157,806.47 33.573,82
Saneamiento de La Majagua, séptica 2
Santa Rosa y Los Laureles
de la Parroquia Pueblo
Nuevo del Canton Portoviejo
Construccion del sistema de Portoviejo Fosa 282,812.2 6,891.25 289,703.49 | 20,015.50
Saneamiento del Gramal de séptica 4
la Parroquia Pueblo Nuevo
del Cantén Portoviejo Red de
alcantarill
ado
sanitario
Construccioén del sistema de Portoviejo Fosa 201,219.2 6,891.25 208,110.46 | 60.592,67
Saneamiento de Cafales de séptica 1
Bihajual de la Parroquia
Calderén del Canton
Portoviejo
Construccion ,del sistema de Portoviejo Fosa 150,325.3 6,891.25 157,216.56 | 18.233,82
Saneamiento de Cruz Alta de séptica 1
Miguelillo, la Paja, Quebrada
Seca y Quebrada de Sacoén
de la Parroquia Calderén del
Cantén Portoviejo
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Construccion ,del sistema de
Saneamiento de Tres
Caminos de la Parroquia
Chirijos del Canton
Portoviejo

Portoviejo

Fosa
séptica

0.00

84,623.54

84,623.54

0.00

Construccion , del sistema
de Saneamiento de La
Cristal de la Parroquia San
Placido del Cantén
Portoviejo

Portoviejo

Fosa
séptica

0.00

0.00

0.00

0.00

Construccion , del sistema
de Saneamiento de Cerro
Gabino, Tablada de Chone,
Tablada de Alhajuela,
Tablada de las Cruces y
Tabalada El Tablén de las
parroquias Alhajuela'y San
Placido del Cantén
Portoviejo

Portoviejo

Fosa
séptica

0.00

0.00

0.00

0.00

FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL Y SOCIAL

Proyecto

Localidad

Tipologia
de
proyecto

Presupuesto en Euros

Ejecucion
a
31/12/2022

FCAS

No FCAS

Total

Estudios y disefios para la
construccion, rehabilitacion y
mejoramiento de los
sistemas de AAPP y
Saneamiento de
comunidades dispersas
rurales del Cantén Portoviejo

Portoviejo

Otros

39,220.28

61,192.71

100,412.99

100,412.99

Adquisicién de un vehiculo
4x4 (camioneta) para la
gestion del programa
(incluye seguro)

Portoviejo

Otros

24,716.68

24,716.68

24,716.68

Adquisicién de 3
computadores para el equipo
de gestion del programa

Portoviejo

Otros

2,791.13

2,791.13

2,791.13

Servicio de impresiones

Portoviejo

Otros

6,280.24

6,280.24

1,280.24

Servicio de Laboratorio de
agua acreditado para el
cumplimiento de la norma
Inen 1108 de los sistemas
construidos

Portoviejo

Otros

11,707.32

11,707.32

0.00

Servicio de alquiler de
vehiculo (8 meses)

Portoviejo

Otros

2,783.84

2,783.84

5,567.68

5,567.68

Servicio de capacitacién para
Equipo de
Gestion/PORTOAGUAS/Mun
icipio de Portoviejo/Unidad
Ejecutora

Portoviejo

Otros

5,869.18

5,869.18

0.00

AMBIENTAL

Proyecto

Localidad

Tipologia
de
proyecto

Presupuesto en Euros

Ejecucion
a
31/12/2022

FCAS

No FCAS

Total

Talleres para mejorar los
habitos de higiene y
practicas sanitarias en la
poblacién rural a través de
educacioén continua.

Portoviejo

Gestién
residuos
poblacion

8,638.86

8,638.86

0.00

-11-
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PLANIFICACION Y GESTION INTEGRAL DE
RECURSOS HIiDRICOS

Proyecto Localidad | Tipologia Presupuesto en Euros Ejecucién
de a
proyecto 31/12/2022
FCAS No FCAS Total
Consultoria para Portoviejo Campafia | 35,367.18 0.00 35,367.18 0.00
levantamiento y diagnostico de
para la adecuada Gestion de sensibiliza
los Recursos Hidricos en la cion
Cuenca del Rio Chico

GESTION Y
ADMINISTRACION

Proyecto Localidad | Tipologia Presupuesto en Euros Ejecucién

de a
proyecto 31/12/2022
FCAS No FCAS Total

Personal Portoviejo Otros 34,902.08 | 318,451.51 | 353,353.59 | 233,852.90
Consultoria la evaluacion Portoviejo Otros 20,000.00 0.00 20,000.00 0.00
intermedia y/o final del
programa
Auditoria financiera Portoviejo Otros 30,000.00 0.00 30,000.00 2,494 .46
Imprevistos Portoviejo Otros 93,726.25 0.00 93,726.25 93,739.29

3 OBJETIVOS DE LA EVALUACION INTERMEDIA DEL PROGRAMA
3.1 OBJETIVO GENERAL EVALUACION

Recopilar, sistematizar y analizar toda la informacion del proceso de gestién y ejecucién del
programa en su etapa intermedia, que permita dar cuenta del avance en el cumplimiento de
los objetivos y resultados previstos y reorientar el trabajo, asi como de los cambios generados
en el territorio de actuacion y en los beneficiarios; considerando para ello aspectos técnicos,
ambientales, sociales e institucionales, de acuerdo al cumplimiento de los compromisos
establecidos para la ejecucion del Convenio de Financiacion (CF) con sus respectivos anexos,
el Reglamento Operativo del Programa (ROP), el Plan Operativo General (POG), los Planes
Operativos Anuales (POASs) Yy sus respectivas modificaciones.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS EVALUACION INTERMEDIA

Los objetivos especificos de la evaluacion intermedia son:

1) Medir en qué grado se han alcanzado los resultados previstos en el POG y POAs, y cudl
es su nivel de coherencia con los objetivos y resultados definidos por el FCAS en su matriz
de indicadores.

2) Analizar la existencia, pertinencia e impacto de estrategias especificas para la
capacitacion y creacion de capacidades de los beneficiarios en las distintas tematicas que
incorpora la implementacion del Programa.

3) Analizar la sostenibilidad técnica, financiera, social, institucional y medioambiental de los
servicios de agua potable y saneamiento, en la etapa que se encuentra el programa,
valorando el servicio que se ofrecera en términos de disponibilidad, calidad, accesibilidad,
asequibilidad, aceptabilidad, de acuerdo con los criterios normativos de los DHAS.

4) Evaluar los avances en la definicion, institucionalizacion e implementacion, del modelo de
gestion de los servicios de agua potable y saneamiento y el grado de sostenibilidad de los
mismos.
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5) Evaluar los avances en fortalecimiento institucional de la entidad beneficiaria y del socio
ejecutor, asi como las relaciones y alianzas de éstos con organizaciones comunitarias u
otros actores relevantes, para conocer si han permitido implementar un mecanismo
eficiente para la ejecucién del Programa.

4  GESTION DE LA EVALUACION

Para la gestion de la evaluaciéon se establecera una estructura de gobernanza organizada en
dos niveles, un comité de gestién de caracter decisor y ejecutivo; y un comité de seguimiento
de cardcter técnico-consultivo, cuya composicion y funciones se detallan en las siguientes
secciones. Esta estructura en dos niveles facilita la agilidad de la gestién y toma de decisiones,
a la vez que permite que representantes de las personas e instituciones implicadas puedan
aportar su perspectiva y su valoracion.

4.1 COMITE DE GESTION

Compuesto por la entidad beneficiaria (GADMCP), entidad ejecutora (PORTOAGUAS EP) y
la AECID en terreno. Se mantendrd una comunicacién permanente para asegurar la
informacion y la toma de decisiones conjunta, particularmente en 4 momentos clave
correspondiente a la aprobacién de los productos correspondientes a cada fase de la
evaluacion.

El comité de gestidn sera responsable de las siguientes tareas:

e Establecer comunicacion con el comité de seguimiento.

e Gestionar el contrato y asegurar su cumplimiento, siempre en funcién de normativa de
contratacion aplicable.

e Asegurar la interlocucion con el equipo evaluador y facilitarle los contactos y el acceso
a toda la informacion relevante para la revision.

e Recibir, comentar y validar los productos elaborados por el equipo evaluador y aprobar
el informe final.

e Asegurar la difusion de los resultados de la evaluacion.

e Coordinar la cumplimentacion del Plan de Mejora e impulsar la utilizacion de las
recomendaciones de la revision.

4.2 COMITE DE SEGUIMIENTO

En este comité participaran delegados del GAD Municipal cantonal de Portoviejo, de
Portoaguas EP y de las Pre Juntas Administradoras de Agua Potable y Saneamiento. El
comité de seguimiento sera responsable de las siguientes funciones:

e Facilitar al equipo evaluador los contactos y el acceso a toda la informacion y
documentacion relevante para la evaluacion del Programa.

e Participar en la retroalimentacion constante del proceso de evaluacion y trasladar al
comité de gestibn sus comentarios y sugerencias a los mismos en los plazos
establecidos.

e Contribuir a la difusién de los resultados de la revision.

5 ALCANCE DE LA EVALUACION Y ACTORES IMPLICADOS
5.1 COBERTURA DE LA EVALUACION

La evaluacion incluird en su alcance la:
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a) Cobertura Geografica: El proceso de evaluacion debera abarcar los 7 sectores de
intervencion beneficiarios del Programa ECU-051-B.

b) Cobertura Temporal: el periodo de evaluacion serd desde 14/05/2020 hasta
31/12/2022 del Programa.

c) Consideracién sobre los enfoques transversales: La evaluacién contemplard una
valoraciéon sobre el modo en que se han llevado a la préactica las prioridades
transversales* del Programa y se tendran en cuenta en las recomendaciones y plan
de mejora estas prioridades.

5.2 CRITERIOS ORIENTADORES DE LA EVALUACION

Para la realizacién de la consultoria se propone metodol6gicamente seguir las orientaciones
del CAD de la OCDE (EVALNET)® y de los manuales de Better Evaluation de la Comisién
Europea®.

e PERTINENCIA. Grado en que los objetivos y el disefio de la intervencion responden a
las necesidades, politicas y prioridades de los beneficiarios, el mundo, el pais y el
socio/institucion, y contintan haciéndolo si las circunstancias cambian.

¢ COHERENCIA. Compatibilidad de la intervencion con otras intervenciones en el pais,
sector o institucion. Incluye coherencia interna (dentro del FCAS y CE) y coherencia
externa (otros actores en el mismo contexto). Incluye complementariedad,
armonizacion y coordinacion con otros y el valor afiadido de la intervencién para evitar
duplicacion y solapamientos.

e EFICIENCIA. Hasta qué punto la intervencién proporciona, o es probable que
proporcione, resultados de manera econémica y oportuna. Por econdémico se alude no
s6lo a términos monetarios sino también de tiempo, de personal, de recursos, etc.
Oportuna hace alusién a que se logran los resultados cuando esta previsto y cuando
son necesarios en el contexto, lo que implica también calidad de la gestiéon para
lograrlo.

e EFICACIA. El grado en que la intervencion ha alcanzado o probablemente alcanzara
los objetivos y resultados, incluyendo resultados diferenciales por grupos o colectivos,
sea por cuestion de género, grupo social, etnicidad, etc.’

¢ [IMPACTO. El grado en gue la intervencién ha generado o se espera que genere
efectos significativos positivos 0 negativos, esperados e inesperados. Los efectos
podrian ser sociales, ambientales, econémicos y mas amplios que los meramente
vinculados a los objetivos y al criterio de eficacia. Se pretende identificar cambios mas

4 Género, Diversidad cultural, Gestién integrada del recurso hidrico (GIRH), Derechos humanos al agua y al saneamiento, y
Desarrollo comunitario y fortalecimiento institucional.

5 https:/lwww.betterevaluation.org/

6 https://www.oecd.org/dac/evaluation/daccriteriaforevaluatingdevelopmentassistance.htm

7 Se recomienda el analisis siempre que sean aplicables de los indicadores de los ODS vinculados a los objetivos del
Programa, en particular los relativos a los objetivos 6 (Agua Limpia y Saneamiento), 3 (Salud y Bienestar) y 5 (Igualdad de
Género).
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duraderos en los sistemas 0 normas y potenciales efectos sobre la salud, el bienestar,
los derechos humanos, la igualdad de género o el medio ambiente.

La evaluacién del impacto requiere de metodologias especificas que no son aplicables
en todas las evaluaciones. Debe valorarse de forma realista la factibilidad de analizar
impactos. No obstante, a pesar de que no se pueda evaluar el impacto como tal, en
ocasiones es interesante también considerar la posibilidad de analizar posibles efectos
a medio plazo, aunque no pueda establecerse cadena causal clara con la intervencion.

e SOSTENIBILIDAD. El grado en que los beneficios de la intervencion perduraran, o es
probable que continden en el tiempo. Incluye una aproximacion a las capacidades
financieras, economicas, sociales, ambientales o institucionales necesarios para
mantener los beneficios del Programa y su desarrollo y consolidacién a lo largo del
ciclo de vida del Programa.

Asi mismo, la evaluacién debera analizar como el Programa ha incluido en su implementacién
los siguientes enfoques transversales de la Cooperacion espafiola:

e GENERO. Grado en que el Programa en su disefio, gestion y consecucién de
resultados ha buscado la equidad entre hombres y mujeres, nifios y nifias. Esto implica
la consideracion de las mujeres en términos de representacién en los grupos de
referencia y también que la realidad y las necesidades de las mujeres en las
comunidades beneficiarias esté recogida de forma especifica en el diagndstico, el
disefio y gestion del Programa y en los resultados.

e DIVERSIDAD CULTURAL. Grado en que el Programa ha identificado y comprendido
el contexto y las categorias culturales de las personas con las gque se realiza la
intervencion, adecuando la gestién a las caracteristicas de los actores implicados.

e GESTION INTEGRADA DEL RECURSO HIDRICO (GIRH). Grado en que el Programa
ha establecido e implementado un enfoque de cuenca para asegurar la disponibilidad
y acceso en cantidad y calidad, teniendo en cuenta los diferentes usuarios del agua.
Incluye la consideracién de la disponibilidad de los recursos hidricos, su entorno
natural y geografico, su explotacion y su gobernanza.

¢ DERECHOS HUMANOS AL AGUA Y AL SANEAMIENTO. Grado en que el Programa
ha implementado acciones para asegurar que se consideran el abastecimiento de
agua y el acceso al saneamiento como derechos de las comunidades y regiones en
las que se localiza.

e DESARROLLO COMUNITARIO Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL. Grado de
implementacion en el Programa de acciones destinadas a asegurar en comunidades
beneficiarias un empoderamiento comunitario en la toma de decisiones y en la gestién
de los recursos hidricos y el acceso a los servicios de agua y saneamiento.

5.2.1 Preguntas orientadoras de la evaluacion

A continuacién, se presenta y detalla una propuesta inicial de preguntas sobre las que el
equipo evaluador, a través del informe final, deberd proporcionar informacion veraz e
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inequivoca al Comité de Gestion. Estas preguntas seran revisadas y ajustadas a partir de la
propuesta que presente el equipo evaluador.

PERTINENCIA

e ¢ Hasta qué punto los objetivos de la intervencién siguen siendo validos para responder
a las prioridades actuales de la poblacion?

COHERENCIA

e ¢Hasta qué punto la intervencion es coherente internamente (objetivos-actividades-
estructuras-recursos) y con otras intervenciones de otros donantes bilaterales o
multilaterales con propdésitos similares en las mismas zonas geograficas?

e ¢ Hasta qué punto el disefio del programa es coherente con las directrices y objetivos
de la cooperacién espariola?

EFICACIA
e ¢(Cuales han sido los resultados (cuantitativos y cualitativos) derivados de la
intervencion, desagregados por los colectivos mas relevantes?

e (Se estan cumpliendo los objetivos y resultados del Programa? En caso de
desviaciones, ¢cudles han sido los factores de influencia?

EFICIENCIA

e ¢ Hasta qué punto la intervencién se ajusta al presupuesto y cronograma previstos?
En caso de falta de ajuste ¢qué factores la han ocasionado y en qué medida esta
relacionado o justificado por la intervencién o por factores externos?

e ¢Hasta qué punto los costes de la intervencion estan proporcionados con los
resultados logrados? En caso de falta de proporcionalidad, ¢qué factores la han
ocasionado y en qué medida esta relacionada o justificada por la intervencién o por
factores externos?

IMPACTO

¢ ¢En qué medida el programa ha contribuido a resolver los problemas planteados en el

diagnostico?

e ¢ Cuales ha sido los efectos esperados y no esperados, positivos y negativos de
caracter social, de salud, econémico o ambiental atribuibles a la intervencion?

SOSTENIBILIDAD

o ¢(Existe evidencia de que las infraestructuras y los cambios conseguidos por el
Programa seran sostenibles o tenderan a serlo?

e (Se han establecido las bases para la continuidad del programa en términos
institucionales, econémicos, ambientales y de gestion?

ENFOQUES TRANSVERSALES

e ¢En qué grado el programa ha contribuido a lograr la igualdad efectiva entre hombres
y mujeres?
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e ¢ Qué acciones se han desarrollado para asegurar una gestion integral del recurso
hidrico durante el proyecto?

e (En qué medida y a través de qué mecanismos se ha implementado en el programa
el enfoque de derechos y en particular el DHAS en relacion a sus criterios normativos:
disponibilidad, accesibilidad, calidad, aceptabilidad y asequibilidad?

Remarcamos que las anteriores preguntas son orientadoras, si bien es responsabilidad del
equipo evaluador proponer las preguntas que sean mas adecuadas, o bien formular otras o
realizar las adaptaciones necesarias que garanticen que las preguntas se ajustan a las
necesidades informativas y acordarlas con AECID/Comité Gestor.

6 METODOLOGIA

El oferente, en su propuesta técnica, debera proponer una metodologia y conjunto de técnicas
para la ejecucion de la evaluacion, pudiéndose orientar en el Manual de Gestion de
Evaluaciones de la Cooperacién Espariolaé.

. La propuesta técnica, entre otros aspectos, debera contemplar lo siguiente:

e La definicién de las diferentes fases de la evaluacion.

e Lainclusién de los enfoques transversales de los programas del FCAS.

e Latipologia de informacion que se utilizara, incluyendo las técnicas de levantamiento
y tratamiento de la misma.

e La definicion de un plan de trabajo detallado y su cronograma asociado.

¢ La definiciéon de una matriz de riesgos y limitaciones, con las respectivas estrategias y
mecanismos de mitigacién previstos.

Cabe remarcar que la propuesta metodologica y el desarrollo de la evaluacion debera
orientarse al contenido de los presentes Términos de Referencia y al ANEXO 7 — Marco guia
para el analisis valorativo en particular; cubriendo, como minimo, los siguientes elementos
clave:

e La informacién que se requiere debe combinar, en su justa y oportuna medida,
informacién tanto de tipo cualitativo como cuantitativo, con el fin de sustentar y
complementar el contenido del informe.

e EIl trabajo de campo deberd contemplar visitas y trabajo de levantamiento de
informacién en los 7 sectores de intervencion del Programa ECU-051-B.

e Las técnicas para el levantamiento de informacion deberan incluir, ademas de la
revision bibliografica de informacion del proyecto que serd proporcionada al equipo
evaluador® y de fuentes secundarias, las siguientes acciones de campo:

o 7 visitas a campo y talleres con grupos focales'® de cada sector de intervencion.

8 https://www.aecid.es/Centro-Documentacion/Documentos/Evaluaci%C3%B3n/Manualdegestiondeevaluaciones.pdf

9 Se considera informacién relevante del proyecto la siguiente: Documento de formulacion de la intervencion, Estudios de
diagnéstico o de viabilidad relacionados con la intervencién, Convenio de Financiacién del Programa (CF), Reglamento
Operativo de planificacion (ROP), Plan Operativo General del Programa (POG), Planes operativos anuales (POA), Informes
de seguimiento semestrales (ISS), Plan Director de la Cooperacion Espafiola, y el Programa Pais y MAP.

10 os grupos focales de cada comunidad deberan seleccionarse en base a criterios de relevancia y representatividad de cada
sector, incluyendo dentro de la seleccién criterios de equidad y no discriminacion.

-17-
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1 taller con el Equipo de Gestion del Programa.

25 entrevistas semiestructuradas con representantes del Beneficiario
(GADMCP), Socio Ejecutor (PORTOAGUAS EP), Organizaciones
Comunitarias, Otros actores involucrados, Beneficiarios finales y Donante.

e La presentacion de los resultados deberé realizarse, como minimo, a través de:

o 1taller presencial con el Beneficiario, Socio Ejecutor y Donante, del Programa.
o 1 taller presencial de audiencia publicalt.

e Se podria considerar la identificacién de algin grupo de control donde no se hayan
desarrollado actividades comunitarias o de formacion para la instalacion y
mantenimiento de las casetas sanitarias 0 de las instalaciones de agua potable;
sefalando las principales diferencias con el Programa a nivel de resultados.

e La decisién final sobre quiénes van a participar en la evaluacién, qué necesidades
informativas se van a tomar en cuenta y como se van a articular las diferentes
modalidades y grados de participacion en la evaluacion serd consensuada con el GAD
Municipal del canton Portoviejo y AECID durante la fase de disefio del Plan de Trabajo
del Estudio de Evaluacion.

En todo caso se debe incluir como parte del producto 1 de la evaluacion la
identificacion de actores implicados en la evaluacién segun el siguiente esquema:

Contraparte del pais :
Contraparte del programa
Equipo Gestor del programa
Equipo Ejecutor del programa
Otros (especificar)

Beneficiarios de la intervencion:
Juntas de AP y/o S
Asociaciones de base comunitaria
Municipalidad
Comunidades
Otros (especificar)

Instituciones implicadas:
actores locales implicados

actores sectoriales implicados:

1" Considerando para ello aspectos metodoldgicos que faciliten la participacion de los y las Beneficiarios/as finales.

-18-
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7

Los productos previstos en cada una de las FASES de esta evaluacion deberan entregarse
dentro de los plazos establecidos, en formato digital (un archivo editado para impresion en pdf
y un archivo editable en word) y 2 ejemplares anillados de cada uno, en formato impreso, en
la Oficina:

PRODUCTOS Y RESULTADOS SOLICITADOS EVALUACION

Nombre Gobierno Auténomo Municipal del Canton Portoviejo, Atencién Unidad de
Gerenciamiento del proyecto de agua potable y alcantarillado para las parroquias
rurales del canton Portoviejo.

Direccion, Edificio Portoaguas EP, calle Cordova entre calle Chile y 18 de octubre

Los informes impresos deberan ser entregados en sobres claramente rotulados con el nombre
del programa especificando ademas el numero de ID asignando al contrato, en tanto que los
Anexos podran ser entregados en formato digital.

El GAD Municipal del canton Portoviejo, a través de la Unidad de Gerenciamiento del
Programa, y el Comité de Gestion tendran a su cargo la revision y aprobacién de dichos
informes.

7.1 ESQUEMA DE LAS FASES DE LA EVALUACION Y PRODUCTOS ENTREGABLES

A continuacién, se presenta un esquema preliminar sobre las fases previstas en la evaluacion,
con detalle de los productos entregables previstos y las fechas de entrega previstas, en el
marco del plazo maximo previsto para la consultoria de 120 dias calendario.

g N 4 D g D
FASE I.- ,m%i:&; FASE IV.-
INFORME FASE II.- FINAL - PRESENTACIONES
. DE AVANCE N° 1 - INFORME Andlisis e DE RESULTADOS -
G5E Actividades DE AVANCE N° 2 - interpretacion Difusion y
preparatorias y Trabajo de campo de la informacién presentacion de
estudio de gabinete recabada resultados
< U o o 4
INFORME INFORME INFORME PRESENTACIONES
Entregables DE AVANCE N° 1 DE AVANCE N° 2 FINAL DE RESULTADOS
Duraci6n aproximada 30 dias 30 dias 45 dias 15 dias

7.2 FASEI.-INFORME DE AVANCE N° 1 — ACTIVIDADES PREPARATORIAS Y ESTUDIO DE GABINETE

A los 30 dias desde la suscripcion del contrato, como maximo, el equipo evaluador entregara
un informe que contendra a plenitud los acuerdos especificos adquiridos durante dicha fase

19-
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entre el adjudicatario y el Comité de Gestidn, que complementardn o detallardn aquellos
aspectos que no hayan sido suficientemente establecidos en la Propuesta Técnica presentada
por el adjudicatario. Este informe se elaborara una vez que se haya realizado una reunién de
ajuste metodoldgico entre el oferente adjudicado y el area técnica.

Entre los contenidos minimos que se debe considerar se puede mencionar:

e Acta de acuerdos de la reunion de arranque del equipo evaluador con el comité de
gestiéon y el Comité Seguimiento, discusion y ajuste de los Términos de Referencia (TDR)
y primera recopilacion de informacion.

e Propuesta Técnica Ajustada. Debe incluir metas intermedias que den cuenta del avance
de cada producto y cronograma de trabajo definitivo.

e Preguntas orientadoras de la evaluacion. Preguntas ajustadas a las técnicas y
herramientas que se acuerde utilizar.

e |dentificacién de actores claves participantes. Detalle de los actores claves que se
prevé que participen en el proceso de evaluacion y que deben ser contactados.

e Instrumentos para levantamiento de informacién. Primera propuesta de instrumentos
para levantar informacién primaria y secundaria, incluyendo informacion detallada de la
aplicacion de los mismos a los actores clave identificados.

e Hallazgos preliminares. Conjunto de hallazgos preliminares basado en la revisién de la
documentacion y fuentes de informacion a los que ha tenido acceso el equipo evaluador.

Producto: INFORME DE AVANCE N° 1.

7.3 FASE Il.- INFORME DE AVANCE N° 2 — TRABAJO DE CAMPO

A los 60 dias desde la suscripcion del contrato, como maximo, el equipo evaluador entregara
un informe que dara cuenta de la presencia en el terreno y comprendera la aplicacién de las
técnicas y herramientas metodoldgicas disefiadas para la recogida de informacion.

Se informar& brevemente los primeros hallazgos encontrados, las dificultadas o facilidades
que se encontraron para aplicar los instrumentos mediante los criterios establecidos
previamente, asi como sefialar los ajustes que tuvieron que realizarse ya sea a los
instrumentos o los casos a visitar (estos cambios deben ser acordados y validados
previamente por el Comité de Gestion).

Producto: INFORME DE AVANCE N° 2.

7.4 FASE Ill.- INFORME FINAL — ANALISIS E INTERPRETACION DE LA INFORMACION RECABADA

A los 105 dias desde la suscripciéon del contrato, como maximo, el equipo evaluador entregara
el Informe final de la evaluacion.

Previo a ello, y durante esta fase, se debe producir el Andlisis e interpretacion en profundidad
de la informacion recolectada, la integracion de observaciones y mejoras al informe remitidas
por el Comité de Gestion a los primeros hallazgos encontrados en el Informe de avance N°2
(expondrd, en su caso, los argumentos que recomiendan su no consideracion).

Elaboracion de un primer borrador de informe final, que como propuesta de contenido minimo
gue debe recoger un Informe de evaluacion, se propone:
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1. Resumen Ejecutivo

2. Introduccion:

a) Estructura de la documentacion presentada.
b) Antecedentes y objetivos de la evaluacion.

¢) Condicionantes y limites del estudio realizado.
d) Presentacién del equipo de trabajo.

3. Descripcion del objeto evaluado

Metodologia.

5. Resultados del analisis de la informacion.

a) Pertinencia y relevancia del Programa

b) Coherencia del Programa

c) Eficacia (grado de cumplimiento) del Programa

d) Eficiencia y efectividad del modelo de gestién y disefio de la intervencion
e) Impactos del Programa

f) Sostenibilidad de las intervenciones del Programa

6. Buenas précticas y lecciones aprendidas

Conclusiones y recomendaciones por destinatario/nivel de analisis.

8. Plan de mejora (consiste en una matriz con las recomendaciones cada una con su
respectiva definicién de acciones estipulando plazos e hitos para su cumplimiento,
presupuesto y unidad responsable. Ver Anexo 6 de los Términos de Referencia)

9. Anexos

»

N

La estructura definitiva del informe final de evaluacion se acordara entre el GAD Municipal del
cantén Portoviejo y el equipo evaluador.

Producto: INFORME FINAL

Se recomienda que el informe final se componga de los siguientes documentos:

¢ Elinforme final propiamente dicho (maximo 50 paginas sin anexos).

e Una relacion de anexos, que incluira, entre otros documentos, un listado con las
principales fuentes de informacion.

e Unresumen ejecutivo (maximo 5 paginas).

7.5 FASE IV.- PRESENTACIONES DE RESULTADOS — DIFUSION Y PRESENTACION RESULTADOS.

A los 120 dias desde la suscripcion del contrato, como méaximo, el equipo evaluador debera
entregar 2 presentaciones de resultados de la evaluacién intermedia del Programa; los
mismos que no solo se enfocaran al GAD Municipal del cantén Portoviejo, sino también a la
ciudadania, a las comunidades y organizaciones comunitarias y a las instituciones y empresas
publicas participantes.

e Preparary entregar 1 presentaciones (ppt u otro), paraladifusion del informe final
y la devolucién de resultados al GAD Municipal del canton Portoviejo, Portoaguas
EPy AECID.

e Preparary entregar 1 presentacion (ppt u otro) para la difusién del informe final y
la devolucion de resultados a las comunidades, organizaciones sociales y otras
instituciones involucradas.
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o Realizar al menos 2 talleres en que se realice la difusion del informe final y se
presente los resultados del Programa: 1 para al GAD Municipal del cantén Portoviejo,
Portoaguas EP y AECID; y 1 para las comunidades, organizaciones sociales y otras
instituciones involucradas.

Productos: PRESENTACIONES DE RESULTADOS

Las presentaciones finales deberan incluir un registro fotogréfico, registros de asistencia y la
sistematizacion de comentarios y aportes realizados en los espacios de difusién por las
personas y/o organizaciones/instituciones participantes.

8 PERFIL DEL EQUIPO EVALUADOR

El perfil del equipo evaluador est4 descrito en el documento anexo “Procedimiento de
Seleccion” La contratacion de la firma consultora o consultor sera bajo los lineamientos de las
Politicas para la Seleccion y Contratacion de Consultores Financiados por el Banco
Interamericano de Desarrollo GN-2350-15, capitulo Ill. Otros Métodos de Seleccién -
Seleccion Directa (SD)

9 PREMISAS DE LA EVALUACION, AUTORIA Y PUBLICACION

El Equipo Evaluador cumplira con los siguientes requisitos:

e Independencia e imparcialidad: ElI equipo evaluador debera garantizar su
independencia respecto del objeto evaluado. Las personas integrantes del equipo de
evaluacion deberan comunicar previamente los posibles conflictos de intereses,
prestaran un tratamiento respetuoso y no discriminatorio a todas las personas y
colectivos implicados en el proceso de revisibn y desempefiaran sus tareas con
integridad y honestidad.

e Anonimato y confidencialidad: Durante el desarrollo de la revision se debera
garantizar el respeto a la intimidad y el adecuado tratamiento de los datos personales.
Especialmente, en contextos de conflicto o riesgo para la integridad personal, se
extremaran las medidas para evitar posibles dafios derivados de la identificacién de
las personas que participen en la revision.

o Credibilidad: Para que sus productos resulten creibles y asumibles ante los diferentes
actores implicados, la revision debera responder a las diversas necesidades de
informacién; habra de llevarse a cabo de acuerdo al cronograma previsto; y se
realizara de una forma sisteméatica y metodol6gicamente robusta, acometiendo cada
una de las fases de manera clara y suficientemente argumentada, de tal modo que los
hallazgos y recomendaciones resulten fundados.

e Incorporacién de los enfoques transversales: La evaluacion se llevara a cabo
teniendo en cuenta los enfoques transversales contemplados en la Politica de
Evaluacion de la Cooperacion Espafiola: género, derechos humanos, sostenibilidad
ambiental y diversidad cultural.

e Utilidad: Los productos de la evaluacion deberdn reconocer sus propias limitaciones,
reflejar las diferentes visiones sobre el objeto de la revision, y mostrar una imagen
equilibrada de éste, que permita apreciar sus logros y fortalezas, asi como sus posibles
carencias y debilidades. En caso de que existan discrepancias importantes entre el
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equipo evaluador y los érganos de gobernanza de la revisidn, se dejard constancia de
las mismas en el informe final.

e Convalidaciéon de la informacién: Corresponde al equipo evaluador garantizar la
veracidad de la informacion recopilada para la elaboracion de los informes y sera
asimismo responsable del contenido del informe final.

e Comunicacidn: La comunicacién de los hallazgos y recomendaciones se realizara de
forma clara, concisa y concreta, utilizando formatos adaptados a las diferentes
audiencias.

e Incidencias: En el supuesto de la aparicion de problemas durante la realizacién del
trabajo de campo o en cualquier otra fase de la revision, éstos deberan ser
comunicados inmediatamente al comité de gestién. De no ser asi, la existencia de
dichos problemas en ningun caso podra ser utilizada para justificar el incumplimiento
de lo establecido en los TDR.

e Entrega de los Informes: En caso de retraso en la entrega de los informes o en el
supuesto de que la calidad de los informes entregados sea manifiestamente inferior a
lo pactado, seran aplicables las penalizaciones previstas en el Pliego de Clausulas
Administrativas o documento equivalente.

Por ultimo, se reconocera la autoria del equipo evaluador de los productos de la evaluacion y
que, en virtud del contrato, los derechos de reproduccién, traduccién, adaptacion,
comunicacion, difusion y distribucion corresponderan a la entidad beneficiaria como
contratante de la evaluacion. No obstante, salvo que la normativa del pais no lo permita, la
AECID se reserva el derecho de reproducir, distribuir o comunicar publicamente el informe de
evaluacién sin necesidad de acuerdo previo con dicha entidad, cuando asi lo requiera el
correcto desarrollo de procedimientos administrativos y lo hara con previa autorizaciéon de la
misma, cuando se requiera por otro tipo de motivos.

10 PRESENTACION DE OFERTAS Y CRITERIOS VALORACION

La presentacion y criterios de evaluacion estdn descritos en el documento anexo
“Procedimiento de Seleccién”. La contratacién de la firma consultora o consultor sera bajo los
lineamientos de las Politicas para la Seleccion y Contratacion de Consultores Financiados por
el Banco Interamericano de Desarrollo GN-2350-15, capitulo Ill. Otros Métodos de Selecciéon
- Seleccion Directa (SD)

11 PLAzO

El plazo para la ejecucion de la evaluacion intermedia serd de 120 (ciento veinte) dias
calendarios, contados a partir de la firma del contrato. El oferente deberd entregar un
cronograma donde se detallen las fases y actividades conforme a un modelo similar al
contenido al ANEXO 8.

12 PRESUPUESTO
El presupuesto referencial es de Diecisiete mil cuatrocientos treinta con 00/100 délares (USD$
17.430,00) mas IVA

13 FORMA DE PAGO:

Los pagos del contrato se realizaran con cargo a los fondos provenientes del Presupuesto del
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON PORTOVIEJO.
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La partida presupuestaria debera certificarse por la totalidad de la contratacion incluyéndose
el IVA.

Los pagos del contrato se realizaran de la siguiente forma:

25% Anticipo

25% 1r pago - A la entrega de los productos asociados en la Fase 1y Fase 2, previa
aprobacién del administrador de contrato. El importe del pago sera el resultado
de deducir la correspondiente amortizacién proporcional del anticipo.

75% 20 pago - A la entrega de los productos asociados en la Fase 3 y Fase 4 previa
aprobacion del administrador de contrato y previa aprobacion de los productos
por parte del Comité de Gestion. El importe del pago serd el resultado de
deducir la correspondiente amortizacion proporcional del anticipo.
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ANEXO 1.- CUADRO BASICO CON INFORMACION DEL PROGRAMA
DATOS GENERALES DEL PROGRAMA

Agua y Saneamiento en comunidades rurales dispersas en el

Titulo Cantdn Portoviejo, Provincia de Manabi
Codigo ECU-051-B
Pais Ecuador

Entidad Beneficiaria | Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de Portoviejo

Empresa Publica Municipal de Agua Potable y saneamiento del

Entidad Ejecutora | 516 vieio, PORTOAGUAS EP

Fecha de Inicio 14 de mayo de
Duracion prevista 48 2020
| Programa Meses i
de g Fecha prevista de 13 de mayo de
Finalizacion 2024

Fecha prevista de 13 de mayo de 2024

finalizacion

PRESUPUESTO DEL PROGRAMA
Importe aprobado en euros Porcentaje de ejecucion

Subvencién 2.314.525,00 11,66%

Total 2.893.156,25 18,60%

RESUMEN DEL PROGRAMA

Objetivo general Mejorar las condiciones de salubridad de la poblacién de
comunidades rurales dispersas del cantén Portoviejo

Objetivos OEL.- Satisfaccion efectiva de los derechos humanos al agua y al

especificos saneamiento mediante el aumento y mejora del acceso al agua
potable y a las instalaciones sanitarias en condiciones sostenibles.
OE2.- Mejorar la gestiébn de los servicios de AyS a través de
acciones de gestidon operativa y social en las areas de expansion del
servicio
OE3.- Mejoradas las condiciones de higiene de las familias
beneficiarias.
OEA4.- Fortalecida la gestion integral del recurso hidrico con un
enfoque de adaptacion al cambio climatico y reduccion de
vulnerabilidad de la poblacién, en zonas priorizadas en la sub-
cuenca del rio Chico.

Componentes Estudios y disefios de sistemas y/o redes de agua potable y

soluciones de saneamiento basico

Construccion de sistemas y/o redes de agua potable
Construccion de soluciones de saneamiento basico
Gestion social y ambiental del proyecto

Gestion integrada del recurso hidrico
Fortalecimiento Institucional

Localizacion de la | EI cantdn Portoviejo, perteneciente a la Provincia de Manabi,
intervencion Ecuador.
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Beneficiarios Directos: 2.982 personas (600 familias) de las comunidades rurales
estimados del Cant6n Portoviejo.

Esquema de gestion | Parala ejecucion y gestion del Programa se definié conformar varios
espacios para la toma de decisiones y participacion, los cuales se
detallan a continuacion:

e Grupo de Trabajo Bilateral: con representacion de todas las
partes implicadas y con responsabilidad en la ejecuciéon del
programa, estara conformado por:

Un representante o su delegado, del Beneficiario.
Un representante o su delegado del Ejecutor

Un representante o su delegado, de la AECID.
El/la Coordinador/a del Equipo de Gestidn.

e Equipo de Gestién. El inicial Equipo de Gestion creado para el
programa FCAS, posteriormente absorbido por la UGP en el
marco de la macrooperacion’?, tiene como fines el manejo de
los programas de agua y saneamiento para las zonas dispersas
(FCAS y LAIF), para lo cual contratard personal técnico
administrativo capaz y con dedicacion completa a los
programas. Este equipo estara conformado como minimo por:

Un/a Coordinador/a; nombrado después de la aprobacién
del CF.

Un/a Administrador/a - Contable;

Un/a Especialista Planificacion

Un/a Especialista Social

Un/a Experto/a en planificacion de proyectos,
preferiblemente de agua y saneamiento

e Comité interinstitucional. Permitira la participacibn de los
organos publicos, privados, nacionales o internacionales, de la
comunidad de beneficiarios involucrados en y/o relacionados
con el Programa, el Ejecutor/socio local, si es el caso, asi como
un representante de la AECID, a titulo de observador.

Anexo matriz indicadores del Programa

12 L.a UGP, como lo indican los documentos del Programa, es una unidad de mayor envergadura que sus funciones son:

(i) Dar cumplimiento a los objetivos y resultados del Proyecto;

(ii) Gestionar de forma integral el Proyecto en sus etapas de planificacion, Liderar y velar por una adecuada gestion técnica,
financiera y de las adquisiciones del Programa, incluido el mantenimiento ordenado y completo de los respectivos archivos;
(iv) Elaborar los informes de seguimiento, evaluacién y los Estados Financieros previstos en el Contrato de Préstamo,
Convenio de Crédito y Contrato de Financiacién a tiempo;

(v) Supervisar y controlar la calidad de las intervenciones;

(vi) Implementar los mecanismos institucionales para promover la ejecucion y sostenibilidad de las intervenciones del
Programa;

(vii) Coordinar con las instituciones que correspondan el cierre ordenado del Programa;

(viii) Emitir la resolucién para la aprobacion del ROP dentro del GADMCP, luego de que el mismo haya recibido la No Objecién
de AECID, BID, BEI

(ix) Velar por el cumplimiento y difusion del ROP; vy,

Otras actividades conexas y que se deriven del cumplimiento de los contratos con los diferentes financiadores.

Dentro de la estructura organica del GADMCP la UGP reporta directamente a la Alcaldia de Canton de Portoviejo y se
encuentra situada en la misma linea jerarquica de las direcciones cantonales.

-26-
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INDICADORES DE RESULTADOS
£ Objetivo .
Cadigo META | META | META | META | META del | !ndicador
Objetivo Resultado | Mdi€adOr | poccripcion | Unidad de Linea)"\no, ™| \ooa | poa | FINAL |REFORMA | Fuentede ooy g o |del FCAS
Especifico de Medida Base 1 5 3 POG POG Verificacion cual al cual
Resultado aporta
aporta
NUmero de
personas con N° de Censo de
OEL1.R1.iR1 | acceso nuevo 0 0 0 2982 | 2982 2982 beneficiarios iR.1.1
a agua HEEEIES directos
OELR1 pqtable.
Incrementada Eg;?; gﬁn N° de
la cobertura | 5pg B4 iRo | acceso nuevo | MC9AES/ N g 0 o | 806 | 806 806 TS iR.1.2
de servicios de catastrados
OE_l-' T de agua aagua viviendas
Satisfaccion potable a nivel potable.
efectivade los || Numero de
derechos mediante la cellras Bl OE1
humanos al construccion salud con
aguay al de accesq nuevo N° de .
saneamiento infraestructura | OE1.R1.iR3 | 2108 Sistemas | . 0 e 0 0 0 6 6 6 dizelElErEs iR.1.3
mediante el aplicando ik feLa salud catastrados
aumento y tecnologias ezl
mejora del apropiadas y beneficiados
acceso al agua | gestion social. por el
potable y a las programa
instalaciones NUmero de
sanitarias en OE1.R1.iR4 escuelas con N° de 0 0 0 8 8 8 Medidores R 14
condiciones acceso nuevo escuelas catastrados
sostenibles a agua potable
OE1.R2.- Numero de
Incrementada ) personas con N° de Cen_S(_) d_e _
la cobertura OE1.R2.iR1 | acceso nuevo 0 0 0 2982 | 2982 2982 beneficiarios iR.1.5
de servicios o rehabilitado | PE'SONAS directos
de a saneamiento OE2
saneamiento Numero de NC de Catastro de las
anivel rural, | OE1.R2.iR2 | hogares con hogares/ N° 0 0 0 806 | 806 806 conexiones iR.2.2
mediante la acceso nuevo 9 realizadas o
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construccion o rehabilitado de UBS
de a sistemas de viviendas construidas
infraestructura excretas
aplicando (alcantarillado
tecnologias y letrinas/fosas
apropiadas y sépticas)
gestion social Numero de
gzm&oso(:‘e N° de Catastro de las
OEl1l.R2.IR3 2CCESOo NUEVO centros de 0 0 6 6 6 conexiones iR.2.3
; salud realizadas
0 mejorado a
saneamiento
Numero de
escuelas con NC de Catastro de las
OE1.R2.iR4 | acceso nuevo 0 0 8 8 8 conexiones iR.2.4
; escuelas .
0 mejorado a realizadas
saneamiento
N.° de JAAPS
r
OE2 R1.- ?oﬁ[i?eisid%s Jl\klges Juntas
o OE2.R1.iR1 | legalmente, 0 0 7 7 7 legalizadas por iR.3.4
Fortalecida la aolicando creadas o SENAGUA
OEZ2.- Mejorar | gestion hgrramientas fortalecidas
la gestion de sostenible de de qestion
los servicios de |los servicios 9
AyS a través de | que brindan N° de
acciones de los personas que
gestién prestadores . forman parte N° de Ac_tas@e OE3
operativa 'y comunitarios OE2.R1.IR2 de las juntas personas 0 0 35 35 35 cons_tltuuon de
) o juntas
social en las rurales y la directivas de
areas de empresa las JAAPS
bl [ - de meres
guas, gue forman
con equidad arte de las N de Documento
de género. OE2.R1.iR3 |P 0 0 14 14 14 normativo de iR.3.3
juntas personas N
L organizaciones
directivas de
las JAAPS
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N.° de JAAPS
capacitadas
en temas .
OE2.R1.iR4 | técnicos, N° de o | o | o | 7 7 7 Registros de iR.3.4
. . JAAPS asistencia
administrativos
y/o de
planificacién
OE3.R1.- N.° de eventos
Mejorados los de N° de Registros de
hébitos de OE3.R1.iR1 | sensibilizacion Eventos 0 0 20 32 32 52 9 . iR.4.1
o - ) asistencia
higiene y en higiene y realizados
practicas uso del agua
OE3.- sanitarias en
Mejoradas las | la poblacién
condiciones de |rural a través
higiene de las | de educacion Lt 1=
familias sanitaria del personas o ,
beneficiarias | aseo eiEa L |SHEIEERS - NP o | o | 200 | 300 | 300 sgp | EgEEBER iR.4.2
en temas de personas asistencia
personal, en higiene v uso
especial el degl a ua)ll
lavado de 9
manos con
agua y jabon
OE4.- OE4.R1.-
Fortalecida la Disefiado un
gestién integral | plan
del recurso participativo
hidrico conun |de
enfoque de conservacion N° de
adaptacion al ylo documentos
cambio restauracion técnicos de N° de Dogumentos .
" OE4.R1.IR1 | P 0 0 0 1 1 1 técnicos OE4 iR.4.4
climético y de diagnosticoy | documentos
> . aprobados
reduccion de ecosistemas propuesta
vulnerabilidad | de importancia elaborado
de la poblacién, | hidrica
en zonas priorizados en
priorizadas en | la subcuenca
la subcuenca del rio Chico
del rio Chico en el cantén
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INDICADORES DE PRODUCTOS
Pendie Objeti
- Unid | | . ME Alcanz nte por Vo Indicad
Objetivo qu|go ad Lin| TA | META ado Planifica | Planifi del or del
.| Resultad | Producto | Indicador L ea | FIN | REFOR - Fuente de | FCAS
Especific X Descripcién | de POAs cion car N FCAS al
o Asociado es de . |Bas | AL MA ; .| Verificacién al .
o] Medi Anterio | POA 1 |Proxim . cual
Producto d e | PO | POG cual
a G res 0s anort aporta
POAs b
ol OE1.R1.pl.- N° de
Satisf;c-ci Estudios y Estudios y
X Disefios Disefos
f ort1_ IOEl'R'l i elaborados elaborados !\lo‘hay
edecl va nclremen aplicando OELRL aplicando Estudios y indicad
elos arla herramienta 4P| herramienta N° 0 7 7 0 7 0 disefos ores de
derechos | cobertura lipl
h d s de s de aprobados product
Iumanos e participacion participacion
a agray zervmos comunitaria comunitaria 0s
a € agua (técnico — (técnico —
saneamie | potable y social) social)
nto saneamie OE1.R1.p2- NC de
medeI?nte ?J?a? Vel | sistemas de OE1.R1,p | SiStemas de Sistemas
; agua bty agua Ne 0 5 5 0 0 5 3 OE1l |iP.1.2.2
aumento | mediante potable rural 2.ipl potable rural construidos
y nlglo fa Ici)nstrucci construidos construidos
: OE1.R1.p3.- N° de
acceso al | on de : .
agua |infraestruc aSéSJZmaS de OEl1l.R1l.p aSéSJZmaS de NO 0 > 2 0 0 2 Conexiones iP.1.2.2
po;all;I;:- y gjprleilcan do potable rural SHIpA: potable rural CEEBIREES
instalacio | tecnologia ggelxbggad;s el ol
nes S Conéxio.rﬁ)es.- Nl
sanitarias | apropiada Co conexiones ;
en |s. domiciliaras | OELRLp | 4o iciliarias | No | 0 | 806 | 806 0 0 gop | Medidores iP.1.2.2
s nuevas de 4.ipl catastrados
condicion aqua de agua
es a9 instaladas
instaladas
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sostenibl OE1.R2.pl.- N° de
es Estudios y Estudios y
Disefios Disefos
elaborados elaborados _NO .hay
aplicando OE1R2 p | 2Plicando Estudios y indicad
herramienta 1 i. 1 P herramienta Ne° 7 7 0 disefios ores de
s de P s de aprobados product
participacion participacion
OELR.2 comunitaria comunitaria o5
I e t (técnico — (técnico —
nc:jemlen social) social)
ab ata OEL.R2.p2.- N.° de
co séura Soluciones Soluciones
. individuales individuales
serviies | g OE1R2.p | ;. No 390 | 390 390 Ul iP.2.1.1
de ; L 2.ipl ; L construidas
saneamie disposicion disposicion
nto a nivel de excretas de excretas
rural construidas construidas
! - [¢}
mediante OEl.RZ.pS. N. dg OE2
| Soluciones soluciones
a individuales individuales
construcci de OE1l.R2.p de NO 90 90 90 UBS iP211
6n de ; L 3.ipl ; . rehabilitadas e
. disposicion disposicion
infraestruc
tura de excretas de excretas
: rehabilitadas rehabilitadas
aplicando N° de
tecnologia N
S sistemas
n OE1.R2.p |rurales de Sistemas .
apropiada ; ! N° 2 1 1 3 iP.2.1.1
S OE1.R2.p4.- 4.ipl glcantanllad construidos
Sistemas construidos
rurales de N° de
alcantarillad : .
conexiones .
o _ de _ConeX|or_1e_§
construidos OE41_.R2.p alcantarillad NO 326 64 64 |ntrad_om|C|I| iP.2.1.1
.ip2 o arias
) o catastradas
intradomicili
arias
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OE2.R1.pl.- N° de Estatutos
Estatutos OEZ2.R1.p | Estatutos NO 0 7 7 7 legalizados
elaborados y l.ipl elaborados y por
legalizados legalizados SENAGUA
N° de
Talleres de
capacitacion
a JAAPs en
gestion de
servicios de
OE2.R1.p |aguay Registros de
OE2.- OE2.R1.- OE2.R1.p2.- 2.ip1 saneamiento Ne 0 14 10 10 asistencia
Mejorar | Fortalecid | Talleres de en temas
la gestion ala capacitacion {ECNICOS
de los gestiébn | a JAAPs en administ,rativ
servicios | sostenible | gestion de os ylo de
de AyS a delos |servicios de planificacién
través de | servicios |aguay No hay
acciones que saneamiento N° de indicado
de brindan |entemas OE3 res de
gestion los técnicos, E:rsac::ri]tZZas producto
operativa | prestador | administrativ enp estion s
y social es os y/o de de gervicios
enlas | comunitari | planificacién de agua y
areas de | os rurales OE2.R1.p saneamiento | N© 0 70 70 20 Registros de
expansio y 2.ip2 en temas asistencia
n d_el_ Portoagua HECNICOS
Servicio s administrativ
os y/o de
planificacién
N.° de
OF2R P3| oE2.RLp [JAAPSCOn | o | o | 5 . | Manuales
Administraci 3.ipl mdanua:jes aprobados
. adoptados
on, - N.° ge .
OperaC|_on_ y OE2_.R1.p talleres o 0 14 10 10 Reg_lstros_de
Mantenimien 3.ip2 impartidos asistencia
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to N.° de
elaborados | OE2.R1.p | personas o Registros de
3.ip3 participantes N 70 70 70 asistencia
en talleres
OE2.R1.p4.-
Modelo de N° de Modelo de
gestién rural | OE2.R1.p | Modelos de NO 0 1 1 1 gestion
de 4.ipl gestion aprobado
Portoaguas elaborados
elaborado
N° de
documentos
OEZ2.R1.p |con o 0 4 4 4 Documentos
OE2.R1.p5.- 5.ipl tra_rlsversaliz aprobados
Documentos acion de
,guias y género
manuales N° de Documentos
acciones de con
progfallma OESZ.i.pRZl.p tr'a}sversaliza Ne 0 5 5 5 transversaliz
incluyen cion acion de No hay
acciones e realizadas genero indicado
indicadores Obra de res de
de OE2.R1.p |teatro de NP 0 0 1 1 Presentacio producto
transversaliz 5.ip3 mujeres n de la obra s
acién de rurales OE3
género Agenda Presentacio
OE2.R1.p | cantonal de NP 0 0 1 1 n de
5.ip4 mujeres documento
rurales al GADM
OE2.R1.p6.- N° de .
Talleres de OE62i'§11'p Talleres Ne 0 25 25 25 Raesgilssttégiige
capacitacion ' impartidos
a
comunidade N° de mgizggo
sy OE2.R1.p | personas Registros de
Portoaguas 6.ip2 capacitadas N® 0 | 506 506 506 asistencia res de
en en producto
s
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Participacion participacion
y Género y género
Escuelas de .
OE62_.R1.p formacion O 0 0 8 8 Registros de
.ip3 o asistencia
comunitaria
OE3.R1.- |OE3.R1.pl.- N° de No ha
Mejorados | Productos Productos Acta de in dica?j/o
los edu- OE3.R1.p | edu- entrega de
o L ; L Ne 0 5 5 5 g res de
hébitos de | comunicacio l.ipl comunicacio materiales
O producto
higieney |nales nales elaborados S
practicas | elaborados elaborados
OE3.- o
o sanitarias
Mejorada
en la
S e oblacion
condicion | P | OE3.R1.p2.-
es de rura’ a Talleres de
higiene UEEE EE sensibilizaci OE3
g educacion |, No hay
de las sanitaria | o7 S" N.° de indicado
e del aseo Elalies o OE3.R1.p eventos N° 0 | 15 15 15 REgEios o res de
beneficiar higiene y 2.ip1 asistencia
. personal, > . celebrados producto
ias en practicas S
especal | ceTIeesy,
el lavado a0ua
de manos | 2942
con agua
y jabén
OE4.- |OE4.R1.- |OE4.R1.p1
Fortalecid | Disefiado | Documentos
ala un plan para la
gestion | participati | elaboracion N° mzizggo
integral |vo de de OE4.R1.p | Documentos Documentos
. " ; L Ne 0 1 1 1 OE4 |resde
del conservac | diagndstico l.ipl técnico de aprobados
Z . o producto
recurso |ionyl/o sobre diagnéstico S
hidrico |restauraci | conservacio
conun |6nde nylo
enfoque | ecosistem | restauracién
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de Chico en talleres
vulnerabil | el canton impartidos No_hay
idad dejrla Portoviejo OE4.R1.p | para . Registros de indicado
poblzﬁlon ;n??art]s A 2.ipl | construccién N asistencia :)E;gcﬂ?cto
’ .| OE4.R1.p2.- de S
prizoor?zasda gqn&:gtgzlml Talleres gropuesta_ ]
senla |los para la 3 e actuacion - - - -
subcuenc | servicios | €laboracion
adelrio |ecosistém |9€
Chico |icos, Documento
principalm técnlco d_e N° de No hay
ente de diagnostico personas indicado
provision y propuesta | OE4.R1.p | que o Registros de res de
del elaborado 2.ip2 participan en asistencia
los talleres producto
recurso ' f s
hidrico impartidos
para
consumo
humano
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ANEXO 2.- DEFINICION DE CRITERIOS DE EVALUACION Y EJEMPLOS DE PREGUNTAS PARA CADA
CRITERIO

Las preguntas que se incluyen a continuacion estan basadas en los criterios de evaluacion
del CAD de la OCDE (EVALNET)*® y en los manuales de Better Evaluation de la Comision
Europea' .

Como se ha mencionado de forma reiterada en las secciones anteriores, cada ejercicio de
evaluacion debera seleccionar las preguntas que son mas adecuadas, o bien formular otras
o realizar las adaptaciones necesarias que garanticen que las preguntas se ajustan a las
necesidades informativas.

Grado en que los objetivos y el disefio de la intervencién responden a las
necesidades, politicas y prioridades de los beneficiarios, el mundo, el pais y el socio
/institucion, y contintan haciéndolo si las circunstancias cambian.

Preguntas para evaluar PERTINENCIA

» ¢Conté el programa con un analisis de necesidades de suficiente calidad y
detalle para alimentar el disefio y la planificacién inicial?

» ¢Hasta qué punto los objetivos de la intervencidon responden al problema
diagnosticado inicialmente?

» ¢Hasta qué punto los objetivos de la intervencion siguen siendo validos para
responder a las prioridades actuales de la poblacion?

» ¢Hasta qué punto los objetivos del programa responden a las prioridades
politicas nacionales o0 regionales establecidas en los documentos
estratégicos?

Compatibilidad de la intervencién con otras intervenciones en el pais, sector o
institucion. Incluye coherencia interna (dentro del FCAS y CE) y coherencia externa
(otros actores en el mismo contexto). Incluye complementariedad, armonizacién y
coordinacién con otros y el valor afladido de la intervencion para evitar duplicacion
y solapamientos.

Preguntas para evaluar COHERENCIA

» ¢Hasta qué punto el planteamiento y disefio de la intervencion es
internamente coherente (objetivos-actividades-estructuras-recursos)?

13 https://www.oecd.org/dac/evaluation/daccriteriaforevaluatingdevelopmentassistance.htm
14 https:/lwww.betterevaluation.org/
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» ¢Hasta qué punto la intervencion es coherente con otras intervenciones del
pais socio con propdsitos similares en las mismas zonas geograficas?

» ¢Hasta qué punto la intervencién es coherente con otras intervenciones de
otros donantes bilaterales o multilaterales con propdsitos similares en las
mismas zonas geogréaficas?

» ¢Hasta qué punto el disefio del programa es coherente con las directrices y
objetivos de la cooperacién espafiola incluidos en el Plan Director?®®

» ¢Estan alineados los objetivos del programa con los objetivos y resultados
establecidos por el Fondo en su Matriz?1®

El grado en que laintervencion haalcanzado o probablemente alcanzaralos objetivos
y resultados, incluyendo resultados diferenciales por grupos o colectivos, sea por
cuestiéon de género, grupo social, etnicidad, etc.

Serecomienda el analisis siempre que sean aplicables de los indicadores de los ODS
vinculados a los objetivos del programa, en particular los relativos a los objetivos 6,
3y5

Preguntas para evaluar EFICACIA

» ¢Cuadles han sido los resultados (cuantitativos y cualitativos) derivados de la
intervencion?

» ¢Cudles han sido los resultados diferenciales en cada uno de los grupos o
colectivos relevantes para la intervencion (mujeres, nifias, comunidades
indigenas, comunidades rurales...)?

» ¢Hasta qué punto los cambios observados son atribuibles a la intervencion?

» ¢Se han cumplido todos los objetivos del Programa? En caso que no haberse
cumplido, ¢cuales han sido los factores de influencia?

Hasta qué punto la intervencidn proporciona, o es probable que proporcione,
resultados de manera econémica y oportuna. Por econémico se alude no sélo en
términos monetarios sino también de tiempo, de personal, de recursos, etc. Oportuna
hace alusion a que se logran los resultados cuando estd previsto y cuando son
necesarios en el contexto, lo que implicatambién calidad de la gestién paralograrlo.

Shttp://www.exteriores.gob.es/Portal/es/PoliticaExteriorCooperacion/CooperacionAlDesarrollo/Documents/V%20Plan%20Dir
ector%20de%201a%20Cooperaci%C3%B3n%20Espa%C3%B1ola.pdf
16 Anexo 9: Matriz de indicadores del FCAS
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Preguntas para evaluar EFICIENCIA

» ¢Hasta qué punto la intervencion se ha ajustado en ritmo y cantidades a la
planificacién econ6mica prevista?

» ¢Hasta qué punto los costes de laintervencion estan proporcionados con los
resultados logrados? En caso de falta de proporcionalidad, ¢qué factores la
han ocasionado y en qué medida esta relacionada o justificada por la
intervencion o por factores externos?

» ¢Hasta qué punto la intervencion se ajusta a los tiempos previstos? En caso
de falta de ajuste ¢qué factores la han ocasionado y en qué medida esti
relacionado o justificado por la intervencion o por factores externos?

» ¢Qué factores han influido el nivel de eficiencia en tiempo, dinero, recursos
humanos?

El grado en que la intervencion ha generado o se espera que genere efectos
significativos positivos 0 negativos, esperados e inesperados. Los efectos podrian
ser sociales, ambientales, econémicos y mas amplios que los meramente vinculados
a los objetivos y al criterio de eficacia. Se pretende identificar cambios mas
duraderos en los sistemas o normas y potenciales efectos sobre la salud, el
bienestar, los derechos humanos, la igualdad de género o el medio ambiente.

La evaluacion del impacto requiere de metodologias especificas que no son
aplicables en todas las evaluaciones. Debe valorarse de forma realista la factibilidad
de analizar impactos. No obstante, a pesar de que no se pueda evaluar el impacto
como tal, en ocasiones es interesante también considerar la posibilidad de analizar
posibles efectos a medio plazo, aunque no pueda establecerse cadena causal clara
con laintervencion.

Serecomienda el analisis siempre que sean aplicables de los indicadores de los ODS
vinculados a los objetivos del programa, en particular los relativos a los objetivos 6,
3y5

Preguntas para evaluar IMPACTO

» ¢Cudles hasido los efectos esperados y no esperados, positivos y negativos
de caracter social, de salud, econémico o ambiental atribuibles a la
intervencion?

» Identificar los principales impactos referidos al sector, en cuanto a la
definicion de estrategias, marcos normativos, planes o guias de actuacion.

» (En qué medida el programa ha contribuido a resolver los problemas
planteados en el diagnéstico?
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» ¢Qué cambios ha generado el programa en la poblacion beneficiariay en las
comunidades y regiones en la que se ha desarrollado?

» ¢Ha mejorado el nivel de desarrollo de la region en los objetivos del
programa? ¢ Cudles son los ambitos en los que se halogrado esa mejora? ¢ .en
gué ambitos se han producido impactos no deseados?

» ¢TomoO en cuenta el proyecto medidas para mitigar el impacto ambiental de
las actividades de este? ¢Qué medidas se tomaron y cuél fue el resultado?

» ¢Tomo el proyecto medidas para mitigar y adaptarse a los efectos del cambio
climético? ¢Qué medidas se tomaron y cuél fue el resultado?

» ¢Se disefiaron las actividades del proyecto basados en criterios de eficiencia
energética?

El grado en que los beneficios de la intervencion perdurardn, o es probable que
continden en el tiempo. Incluye una aproximacién a las capacidades financieras,
econdémicas, sociales, ambientales o institucionales necesarios para mantener los
beneficios del programa

Preguntas para evaluar SOSTENIBILIDAD?Y’

» ¢Se considero la sostenibilidad del programa en el disefio del mismo y se
desarroll6? ¢ El programa cuenta con un Plan de Sostenibilidad?

» ¢Existe evidencia de que las infraestructuras y los cambios conseguidos por
el Proyecto son sostenibles o tienden a serlo?

» ¢Se han establecido las bases para la continuidad del programa en términos
institucionales, econdémicos, ambientales y de gestién?

» ¢Se han establecido las bases para la apropiacion social del proyecto por
comunidades beneficiarias y contrapartes?

» ¢Se tomaron medidas para asegurar la sostenibilidad ambiental?
Especialmente en lo requerido al uso y conservacion de cuencas y
microcuencas.

» ¢Se realizaron actividades de sensibilizacion hacia la cultura del agua en
aspectos como el cuidado y ahorro del recurso, proteccién de fuentes,
disminucién de la contaminacion, manejo de residuos solidos, etc?

17 Para ampliar las preguntas referidas a la sostenibilidad de los resultados, proponemos referirse a la Guia para la Evaluacion de la
Sostenibilidad de los Programas del FCAS (2021) donde se detallan estas clasificadas por bloques y dimensiones: Técnica, Ambiental,
Social, Econdmica, Institucional, etc., asi como en la lista de verificacidn de la sostenibilidad de los Programas FCAS.
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> ¢Se priorizaron aquellas soluciones técnicas con mayor impacto coste
beneficio?

CRITERIOS DE EVALUACION DE CARACTER TRANSVERSAL

GENERO

Grado en que el programa en su disefio, gestion y consecucién de resultados ha
buscado la equidad entre hombres y mujeres, nifios y nifias. Esto implica la
consideracion de las mujeres en términos de representacién en los grupos de
referencia y también que la realidad y las necesidades de las mujeres en las
comunidades beneficiarias esté recogida de forma especifica en el diagndstico, el
disefio y gestiéon del programay en los resultados.

Preguntas para evaluar GENERO

» ¢Se ha incorporado la mujer de forma activa en los diferentes espacios de
participacion politica, econémico y social?

» ¢Los resultados conseguidos se distribuyen de forma equitativa, responden de
forma adecuada a la realidad de mujeres y nifias?

» ¢En qué grado el programa ha contribuido a lograr la igualdad efectiva entre
hombres y mujeres?

DIVERSIDAD CULTURAL

Grado en que el programa haidentificado y comprendido el contexto y las categorias
culturales de las personas con las que se realiza la intervencién, adecuando la
gestion alas caracteristicas de los actores implicados.

Preguntas para evaluar DIVERSIDAD CULTURAL
> ¢Laintervencion territorial es concordante con las prioridades de la poblacién?

» ¢Los resultados conseguidos se distribuyen de forma equitativa, responden de
forma adecuada ala realidad de los distintos grupos sociales?

» ¢Contribuyo el proyecto a salvaguardar los derechos de las diversas poblaciones
independientemente de sus diferencias culturales, sociales, étnicas, religiosas,
de género, condicién de discapacidad, etc.?

GESTION INTEGRADA DEL RECURSO HIDRICO
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Grado en que el programa ha establecido e implementado un enfoque de cuenca para
asegurar la disponibilidad y acceso en cantidad y calidad, teniendo en cuenta la
multifuncionalidad del agua ahora y en el futuro. Incluye la consideracion de la
disponibilidad de los recursos hidricos, su entorno natural y geografico, su
explotacion, su gobernanza y la insercion de la propuesta en planes nacionales de
agua y/o saneamiento de forma global e integrada.'®

Preguntas para evaluar GIRH y medio ambiente

» ¢En qué mediday através de qué mecanismos la intervencion ha disefiado e
implementado acciones para garantizar disponibilidad del recurso hidrico en
cantidad y calidad?

» ¢Qué acciones se han desarrollado para asegurar una gestion integral del
recurso hidrico durante el proyecto?

» ¢Hay evidencias de que los mecanismos para garantizar la GIRH sigan
implementandose por las entidades gestoras y comunidades beneficiarias
tras la finalizacion del proyecto?

DERECHO HUMANO AL AGUA Y AL SANEAMIENTO?® (DHAS)

Grado en que el programa haimplementado acciones para asegurar que se considera
el abastecimiento de agua y el acceso al saneamiento como un derecho de las
comunidades y regiones en las que se localiza.

Preguntas para evaluar DHAS

> ¢En qué medida y a través de qué mecanismos se ha implementado en el
programa el enfoque de derechos y en particular el DHAS en relacion a sus
criterios normativos: disponibilidad, accesibilidad, calidad, aceptabilidad y
asequibilidad?

» ¢Quécapacidad hademostrado el programa para generar cambios en relacion
al derecho humano al aguay el derecho al saneamiento?

» ¢Cudles son las actividades que permiten mantener el enfoque de derechos
humanos en el acceso alos beneficios del proyecto?

DESARROLLO COMUNITARIO Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Grado de implementacion en el programa de acciones destinadas a asegurar en
comunidades beneficiarias un empoderamiento comunitario en la toma de

18 Guia o lista de verificacion de GIRH del FCAS que complementa la guia de evaluaciones.
9 Complementa con lista de comprobacién de aplicacién de los DHAS: hitps://www.aecid.es/Centro-
Documentacion/Documentos/Prensa/Lista_Comprobacion_es.pdf
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decisiones y en la gestion de los recursos hidricos y el acceso a los servicios de
aguay saneamiento.

Preguntas para evaluar el Desarrollo Comunitario

» ¢Qué acciones se implementaron para cambiar las relaciones de poder en
beneficio delas comunidades locales en el acceso y lagestién de los recursos
hidricos?

» ¢Qué espacio tienen las comunidades y sus instituciones para la toma de
decisiones sobre el acceso al agua y el saneamiento?

» ¢Qué actividades se han realizado para incrementar el grado de participacion
y gestion sobre los recursos hidricos de los territorios en los que viven la
comunidad?

» ¢Qué actividades se han puesto en marcha para salvaguardar los derechos de
las poblaciones originarias de esos territorios en su capacidad de gestionar
sus recursos hidricos?

Preguntas para evaluar el Fortalecimiento Institucional

P Qué acciones se implementaron para fomentar la apropiacién de las
instituciones locales y regionales sobre las actividades del programa durante
su implementacion y el mantenimiento de los resultados a la finalizacién

P (Cudles son las principales actividades implementadas para reforzar a los
municipios, gobiernos regionales y entes de administracién local territorial
para una adecuada gestion del agua y saneamiento asi como en la mejora de
su interlocucién con las comunidades y beneficiarios directos?
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ANEXO 3.- MODELO DE MATRIZ DE EVALUACION PARA LA PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS
TECNICAS

Fuente de

Criterio/dimensién Pregunta Indicador e
verificacion
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ANEXO 4.- PLANTILLA PARA RECOGER Y SISTEMATIZAR COMENTARIOS DE LOS COMITES DE
SEGUIMIENTO A LOS BORRADORES DE INFORMES

Identificacion de la | Localizacion del | Texto del informe al | Observaciones,

entidad gue | texto: pagina y|que se aportan | solicitudes de
comenta parrafo comentarios o | modificacion,
sugerencias aportaciones 0

alternativas al texto
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ANEXO 5.- ESTRUCTURA DE LAS RECOMENDACIONES DE ACUERDO CON LAS FASES DEL

PROGRAMA

1 DISENO DEL PROGRAMA

1.1 ALCANCE DEL PROGRAMA

HALLAZGOS RECOMENDACIONES
R.1.1.
H.1.
R.1.2.
R.2.1.
H.2.
R.2.2.

1.2 INSTRUMENTOS ESTRATEGICOS

HALLAZGOS RECOMENDACIONES
R.3.1.
H.3.
R.3.2.
R.4.1.
H.4.
R.4.2.

1.3 PARTICIPACION DE LOS BENEFICIARIOS (DIAGNOSTICO Y FORMULACION)

HALLAZGOS RECOMENDACIONES
R.X.X.
H.X.
R.X.X.
R.X.X.
H.X.
R.X.X.

2 ESTRUCTURA PARA LA IMPLEMENTACION Y EJECUCION DEL PROGRAMA

2.1 ESTRUCTURA DE GESTION DEL PROGRAMA

HALLAZGOS RECOMENDACIONES
R.X.X.
H.X.
R.X.X.
R.X.X.
H.X.
R.X.X.

2.2 MECANISMOS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PROGRAMA

HALLAZGOS

RECOMENDACIONES
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R.X.X.
H.X.
R.X.X.
R.X.X.
H.X.
R.X.X.
2.3 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
HALLAZGOS RECOMENDACIONES
R.X.X.
H.X.
R.X.X.
H.X. R.X.X.
2.4 PARTICIPACION Y DESARROLLO COMUNITARIO (EJECUCION)
HALLAZGOS RECOMENDACIONES
R.X.X.
H.X.
R.X.X.
H.X. R.X.X.
3 PROCESOS

3.1 COORDINACION CON OTROS ACTORES

HALLAZGOS RECOMENDACIONES
R.X.X.
H.X.
R.X.X.
R.X.X.
H.X.
R.X.X.

3.2 PROCEDIMIENTOS Y PROCESOS ADMINISTRATIVOS

HALLAZGOS RECOMENDACIONES
R.X.X.
H.X.
R.X.X.
R.X.X.
H.X.
R.X.X.

4 RESULTADOS

4.1 CUMPLIMIENTO DEL ALCANCE DE LOs OBJETIVOS
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HALLAZGOS RECOMENDACIONES
R.X.X.

H.X.
R.X.X.
R.X.X.

H.X.
R.X.X.

4.2 CALIDAD DEL SERVICIO

HALLAZGOS RECOMENDACIONES
R.X.X.
H.X.
R.X.X.
R.X.X.
H.X.
R.X.X.

4.3 SOSTENIBILIDAD

HALLAZGOS RECOMENDACIONES
R.X.X.

H.X.
R.X.X.

H.X. R.X.X.

4.4 COMUNICACION, DIFUSION E INFORMACION

DEL PROGRAMA

HALLAZGOS RECOMENDACIONES
R.X.X.

H.X.
R.X.X.

H.X. R.X.X.
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ANEXO 6.- PLANTILLA PARA LA REALIZACION DE UN PLAN DE MEJORA

RECOMENDACION 1:

Cooperacion
Espanola

BIFCAS

Fondo de Cooperacion

para Agua y Saneamiento

Entidad o departamento al que se
dirige la recomendacion:

Grado de aceptacion: (aceptada,
parcialmente aceptada, no
aceptada)

Validacion
(OTC)

Aceptada
Parcialmente
aceptada
No aceptada

Validacion
(DFCAS)

Aceptada
Parcialmente
aceptada
No aceptada

Nivel de
prioridad (1 a 3)

WN P

Valoracion de la recomendacion:

ACTUACIONES VINCULADAS A LA RECOMENDACION 1

INFORMACION DE SEGUIMIENTO

. ) o Planificacion Unidad Fecha del :
Acciones: Plazos e hitos: | Presupuesto Acciones responsable Estado seguimiento: Comentarios
POG No iniciada
11 POA En proceso
' Plan Plurianual Completada
Otro (Definir) Desestimada
POG No iniciada
1.2 POA En proceso
- Plan Plurianual Completada
Otro (Definir) Desestimada

RECOMENDACION 2:

Entidad o departamento al que se
dirige la recomendacion:
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Grado de aceptacién: (aceptada,
parcialmente aceptada, no
aceptada)

o Cooperacion
4 X i fcuabon Espafiola

Aceptada
Validacion Parcialmente Validacion
(OTC) aceptada (DFCAS)

No aceptada

Aceptada
Parcialmente
aceptada
No aceptada

Fondo de Cooperacion
para Agua y Saneamiento

Nivel

de

prioridad (1 a 3)

1
2
3

Valoracion de la recomendacion:

ACTUACIONES VINCULADAS A LA RECOMENDACION 2

INFORMACION DE SEGUIMIENTO

Acciones: Plazos e hitos: | Presupuesto Plar_nflcacmn REE Estado Fech_a , .del Comentarios
Acciones responsable seguimiento:
POG No iniciada
21 POA En proceso
' Plan Plurianual Completada
Otro (Definir) Desestimada
POG No iniciada
29 POA En proceso
' Plan Plurianual Completada
Otro (Definir) Desestimada
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ANEXO 7.- MARCO GUIA PARA EL ANALISIS VALORATIVO

Nz\éﬁtﬁ;ggﬁg'@;&lgs GRUPO DE CUESTIONES A EVALUAR EN CADA PROGRAMA
FCAS CUESTIONES (Orientaciones TdR-FCAS)

1.1 ALCANCE DEL 1. Logica de intervencion y grado de adecuacion de la pla[nflcamon_
(Elementos que la conforman con respecto al contexto pais, necesidades de los

PROGRAMA ) O
colectivos meta, prioridades generales del FCAS...)
2. Marco e instrumentos estratégicos de actuacion del Programa ( ROP Y POG) con
respecto a las prioridades y contexto pais.
3. Herramientas de diagnéstico y planificacidn del programa: indicadores, lineas base,
metas, fuentes de verificacion
4. Enfoques transversales: coherencia y sensibilidad de los OE del programa hacia
estos ejes; disponibilidad de indicadores apropiados y especificos, LB, metas, FV que
permitiran medir los avances en relacion a esa transversalizaciéon

1.3 PARTICIPACION 5 \/gjorar participacién de la poblacion beneficiaria, asegurar que se tienen en cuenta

DE LOS sus opiniones en el disefio como en la planificacion del proyecto
BENEFICIARIOS

(DIAGNOSTICO Y 6. Valorar la participacion de las instituciones publicas en el diagnaéstico inicial y
FORMULACION) planificacion estratégica del programa

7. Capital Social-RR.HH. del Beneficiario en cuanto al nimero y perfiles profesionales,
fortalezas y debilidades... (capacidad de reporting, de comunicacion, de evaluacion,
sistematizacion, de capitalizacion..)
8. Andlisis de la capacidad institucional de los equipos de Gestion del Programa.

2. ESTRUCTURA: 2.1 ESTRUCTURA DE  Evaluacién de las estructuras de gestién creadas para la gestién del programa,

analisis de la GESTION DEL contratacion de personal segtin necesidades y asignacién presupuestaria. Influencia del

organizacion de medios y PROGRAMA Programa en la capacidad institucional de las entidades que van a gestionar las
recursos necesarios para infraestructuras construidas.

que pu:ld artl)mfalltrann;entarse 9. Valoracion de la capacidad de gestion, asistencia técnica y disponibilidad de los
brog ' RR.HH. en AECID, Tragsatec y BID para la asistencia al Beneficiario

10. Medidas, acciones que evidencien el grado de integracion y eficacia de los ejes
transversales: enfoque de género , DHAS, Medio Ambiente, contexto cultural y
generacional

1.2 INSTRUMENTOS
ESTRATEGICOS

1. DISENO del Programa

2.2 MECANISMOS DE
SEGUIMIENTO Y
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N%ﬁtﬁ;ggé’:ﬁ]&'gls GRUPO DE CUESTIONES A EVALUAR EN CADA PROGRAMA
ECAS CUESTIONES (Orientaciones TdR-FCAS)

EVALUACION DEL 11. Implementacién de los mecanismos de seguimiento, control y evaluacion del
PROGRAMA programa (registro de informacion e interpretacion de los indicadores del Programa...)

2.3 12. Andlisis de las medidas especificas de Fortalecimiento institucional entendido como

FORTALECIMIENTO  campio estructural y/o de capacidades de las instituciones a todos los niveles
INSTITUCIONAL

Valoracion del grado en 13. Esquemas de implicacion y coordinacion institucional y su incidencia en el logro de
gue las instituciones del los objetivos del Fondo asi como su influencia en la gobernanza del AyS
pais socio ejercen un
liderazgo efectivo sobre
sus politicas y
estrategias de 14. Valorar si se contemplan acciones para capacitar/apoyar a los operadores en temas

de;arro_llo, yla de gestion y mantenimiento de los sistemas construidos durante el ciclo del proyecto?
coordinacion de las

actuaciones de los
donantes

15. Desarrollo y acompafiamiento comunitario, campafias de sensibilizacion, cambio de
habitos y apropiacion del programa.

16. Creacion y fortalecimiento de organizaciones comunitarias; capacitacion de lideres
comunitarios y comités de AyS comunitarios;

17. Valorar la participacion de la poblacion beneficiaria en la planificacion y desarrollo
del proyecto: asambleas informativas previas, cronograma de actividades, reparto de
tareas remuneradas, ejecucion de las infraestructuras, etc.

3. PEI?iggnEC?fS: 18. Coordinacion del Programa con otros, donantes, actores locales y/o institucionales y
T sinergias desarrolladas
Andlisis del grado de

consecucion de objetivos 19. Cumplimiento de Plazos e Hitos establecidos, procesos de aprobacion, No objecion,
en niveles de contratacion, licitacion, ejecucion de obra.
coordinacioén, avance y 20. Adaptacion de los procedimientos presupuestarios y administrativos de la
desempefio del intervencion a los de las instituciones nacionales, sin provocar retrasos en la
Programa adjudicacion de contratos, licitaciones desiertas y otros

2.4 PARTICIPACION Y
DESARROLLO
COMUNITARIO

(EJECUCION)
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Nz\éﬁtﬁgggrﬁge}ggls GRUPO DE CUESTIONES A EVALUAR EN CADA PROGRAMA
ECAS CUESTIONES (Orientaciones TdR-FCAS)
21. Mecanismos de control y rendicion de cuentas para informar del avance de la
ejecucion del proyecto a la poblacion beneficiaria y a todos los actores implicados,
incluyendo informacién sobre la ejecucion presupuestaria y los avances (auditorias,
informes...)

22. Grado de alcance de los resultados y/o productos identificados en el programa y en
gué medida han contribuido al logro de los objetivos previstos en los POG y POA
(beneficiarios, grado de cobertura, infraestructuras, capacitaciones...)

23. Valorar la calidad de los sistemas de Ay S (5 criterios de calidad)

24. Valoracion de la estructura tarifaria, eficacia y grado de apropiacién de la poblacion:
acciones para que la poblacion beneficiaria entienda la importancia de la tarificacién de
los servicios y se comprometa con las cuotas de pago que le correspondan,
establecidas de forma asequible
25. Evaluacion del papel de los operadores que gestionan el agua y saneamiento en la
comunidad/municipio y el servicio

4. RESULTADOS: 26. Sostenibilidad técnica: soluciones con tecnologia adecuada al contexto que permita
valoracién de los logros una operacion y mantenimiento sostenible y adaptada a las capacidades del operador,
atribuibles a la ejecucion cumplimiento de la normativa

del programa, tanto si 27. Sostenibilidad social: impacto, acceso, uso y mantenimiento de los servicios de
estaban planificados Agua Potable y Saneamiento (APyS)
como si han sido 28. Sostenibilidad institucional de los servicios de agua y saneamiento: analisis de las

resultados no previstos. politicas y los procedimientos en el ambito local. Los usuarios, autoridades y
proveedores de servicios a nivel local, regional y nacional tienen bien establecidos sus
propios roles, tareas y responsabilidades
29. Sostenibilidad econémica/financiera de los servicios de agua y de saneamiento:
andlisis de si la prestacion del servicio de abastecimiento es continua y esta
econOmicamente garantizada
30. Sostenibilidad Ambiental: Andlisis de la gestion de los recursos de hidricos para los
servicios de agua potable y saneamiento que implica el contexto mas amplio del medio
ambiente y aplicar enfoque de Gestién Integrada de los Recursos Hidricos

31. Valoracion de la gestion del conocimiento generado
32. Difusién y Visibilidad del Proyecto
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N%ﬁ'{;ﬁ;gg%’;‘ﬁ'&'gls GRUPO DE CUESTIONES A EVALUAR EN CADA PROGRAMA
FCAS CUESTIONES (Orientaciones TdR-FCAS)

33 Valoracién de la informacion generada en el seguimiento del programa y si ha sido
adecuada y Util para la toma de decisiones




o Plan
- —— triple

1 Pilas, i gue agua, wide!

Fondo de Cooperacion

Cooperacion :
g para Agua y Saneamiento

Espanola

s

¥4 PORTOVIEJO

. C BFCAS

1.- DISENO DEL PROGRAMA

Criterios de
Evaluacion

Riesgo (1)

Bien valorado (4)

Fortaleza (5)

1 DISENO DEL PROGRAMA

1. Logica de intervencion y grado de adecuacion de la planificacion

Aporte del
programa a la
cobertura de aguay
saneamiento del
Pais

Alineamiento y
Adecuacion del
proyecto alas
prioridades de los
actores
involucrados y al
contexto

La estrategia de
intervencion/disefio
conceptual
(identificacion
beneficiarios, zonas
de intervencion,
solucion técnica...) o
bien, la ausencia de
estrategia para
determinadas
zonas/colectivos
vulnerables, pone en
peligro el acceso a
los servicios de APy
S, implican un
impacto negativo y
no suponen un
aporte al
aumento/mejora de
la coberturaen AP
y/o S.

La intervencion no se
adecua a las
prioridades socio-
econdmicas del
contexto: poblacién
meta elegida,
tecnologia escogida,

La estrategia de
intervencion/disefo
conceptual pueden
suponer un impacto
negativo para la
poblacién o
determinados
colectivos y empeorar
el acceso a los
servicios/instalaciones
de APy/o S ya
existentes en la zona.

La intervencion
responde de forma
parcial a las
prioridades socio-
economicas del
contexto: poblacién
meta elegida,

El
proyecto/programa
presenta una
estrategia pertinente
en cuanto a dar
respuesta a una
necesidad béasica de
la poblacién de las
zonas de
intervencion pero
que podria
potenciarse aun mas
con la asignacion de
recursos, Yy
contribuir a mejorar
la cobertura de los
servicios de APy S

El disefio y
pertinencia del
programa se
corresponde con las
prioridades
nacionales y
sectoriales

El
proyecto/programa
presenta pertinencia
medio alta en cuanto
a dar respuesta a
una necesidad
béasica de la
poblacion de las
zonas de
intervencion y
contribuye a mejorar
la cobertura de los
servicios de AP y S.

El disefio y
pertinencia del
programa se
corresponde en buen
grado con las
prioridades
nacionales y

El Programa presenta
una alta pertinencia en
cuanto a las politicas
nacionales ya que se
integra dentro de las
metas y objetivos
establecidos referentes a
ampliar la cobertura de
los servicios basicos de
APY S.

El disefio conceptual, las
inversiones y los
recursos del programa
aportan enormemente
al incremento de
cobertura de servicios de
agua Yy saneamiento
sostenibles

El disefio y pertinencia
del programa se
corresponde plenamente
con las prioridades
nacionales y sectoriales
establecidas por las
autoridades nacionales y
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1 DISENO DEL PROGRAMA

institucional, social
y politico

Logicade
intervencion y el
grado de
coherencia de la
planificacién

disefio conceptual de
la intervencion; no se
tiene en cuenta el
marco institucional,
no se adecua a las
politicas publicas
sectoriales, no se
encuadra/coordina
con el resto de
actores presentes y/o
programas presentes
en la zona de
intervencion, etc...
Lalégicade
intervencion no es
la adecuada al
contexto lo cual
pone en riesgo la
sostenibilidad social,
técnica, institucional,
financiera... del
programa y se pierde
el objetivo primero
del mismo:

- la implementacién
de los componentes
(ej.; DESCOM, FI)
esta
cronolégicamente
mal planificada y
limita su recorrido y
afianzamiento

tecnologia escogida,
disefio conceptual de
la intervencion;
responde débilmente
a las politicas
publicas sectoriales
y/o nacionales.

La coherencia del
programa presenta
cierta debilidades en
cuanto a su disefio
original (sensibilidad
a enfoques
transversales,
indicadores de
proceso que permitan
enlazar los
indicadores de
producto con los
indicadores de
resultado), y vacios
en lo referente a la
coordinacién
estratégica
interinstitucional y
estrategias de

establecidas por las sectoriales

autoridades

nacionales, pero no autoridades
en todos sus nacionales.
componentes.

El disefio no se El disefio

ajusta bien en
términos de
dimensiones,
aunque esto no
afecta a los
resultados, €j.; El
Programa refleja las
prioridades
nacionales y esta
orientado a alcanzar
los ODS, aunque en
su disefio no se han
considerado de
manera explicita los
aspectos de género,
derechos y
ambientales, en lo enfrentay las
referente a objetivos, diferentes

conceptual del

una légica de
intervencion
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establecidas por las

programa, de las
inversiones y sus
recursos siguen
unaldgica causal y
se puede considerar
correcta dentro de la
planificacién anual
programa, mostrando

coherente que se
fundamenta en un
analisis completo de
la problematica a la
que el programa se

se integra dentro de las
metas y objetivos de sus
politicas y estrategias. El
programaresponde en
su conjunto a las
necesidades nacionales
de gobernabilidad del
sector hidrico y al
fortalecimiento de las
capacidades de las
entidades publicas
responsables de la
gestion del Agua.

La l6gica de intervencion
del programa sigue una
I6gica causal adecuada,
mostrando una légica de
intervencion coherente
gue se fundamenta en un
analisis completo de la
problematica a la que el
programa se enfrenta y
las diferentes alternativas
sobre las que se debe de
articular, trasladandose
la misma a la propia
I6gica de objetivos y
resultados y a su matriz
de resultados.
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Criterios de Oportunidad /
Evaluacion Mejorable (3

necesario

- el modelo de
organizacioén no es
compatible con la
forma de
organizacioén de las
comunidades locales
y sigue siendo un
punto vulnerable
para el
funcionamiento de
los sistemas de AP y
S

abordaje:

- La eficacia de la
l6gica de intervencion
esta condicionada por
varios factores, por
ej.; la eficacia de
determinados
componentes esta
condicionada desde
Su concepcion ya que
se fundamenta en la
consecucioén de
productos mas que en
la consolidacion de
procesos;

- La implementacién
de determinados
componentes (ej.;
DESCOM) es tardiay
limita su recorrido y
afianzamiento
necesario desde un
punto de vista de
sostenibilidad.

resultados e
indicadores; o bien
alguno de los
componentes no se
ha implementado
siguiendo una logica
causal en tiempo,
recursos...
(DESCOM, Fl...)

alternativas sobre las
gue se debe de
articular,
trasladandose la
misma a la propia
I6gica de objetivos y
resultados y a su
matriz de resultados.

2. Marco e instrumentos estratégicos de actuacién del Programa

Marco estratégico
del Programa (ROP
Y POG) con
respecto alas
prioridades y
contexto pais.

POG no presenta
una aceptable
coherencia interna en
la definicion del
objetivo y sus
resultados; no se
consideraron

Desde una vision
programatica de la
intervencion, se
considera que la
articulacion del
programa en
componentes parece

En cuanto a la visién
programatica de la
intervencion, no
guedan bien
reflejados en los
instrumentos
estratégicos del
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Los Objetivos estan  Los Objetivos estan bien

bien formulados y formulados y son

son coherentes con  coherentes con la l6gica
la l6gica de de intervencion, dado
intervencion, se que se

relacionan con el relacionan con el

mejoramiento de las mejoramiento de las
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Riesgo (1)

Cooperacion
Espanola

C

Bien valorado (4)

BIFCA

Fortaleza (5)

1 DISENO DEL PROGRAMA

recursos suficientes
para la ejecucion de
los SAPYS; es
necesario una fuertes
reestructuracion del
presupuesto en la
elaboracion del POA.
Se hace necesario
reformular el POGy
Su matriz de
resultados de cara a
perfilar las metas a
conseguir de aqui al
final de programa; Es
necesario actualizar
el POG y su matriz
de resultados en
base a metas reales
de cobertura en
APYS, indicadores
de procesos y
fuentes de
verificacion factibles
y de calidad que
permitan medir la
contribucién del
proyecto

excesiva o
demasiado

concentrada en pocos

componentes:

Algunos componentes

son sélo un producto
(FI de la entidad X,
DESCOM,...); En
otros casos, esos

componentes parecen

periféricos al total del
programa; O bien,
componentes con

intervencion puntual o

parcial, siendo una
intervencion
necesaria para el
programa,
Componentes
necesarios para el
programa que son
financiados

exclusivamente por la

contrapartida...

POG poco aterrizado,

se aprecia poca
definicion de
resultados y
productos
alcanzables y que

estén en linea con las

Programa alguno de
los componentes,
actividades,
objetivos... en
relacion a la légica
de intervencién y
coherencia del
mismo, y en relacion
al contexto socio-
politico; se aprecian
deficiencias en la
redaccion del OE el
cual expresa mas lo
que el programa
realiza y no tanto lo
gue el programa
quiere conseguir.

* EI POG No
incorpora
indicadores
especificos, lo que
dificulta el analisis
del impacto y
eficacia, y/o no
cuenta con
indicadores bien
definidos y
coherentes con los
OE; no siempre
existe relacion
directa entre

condiciones de vida
de la poblacién meta,
pero algunos
resultados carecen
de acciones precisas
ylo realizables (Ej.;
FI/DESCOM
necesitan acciones
Mas concretas)

El ROP establece las
bases para la gestién
del programa las
cuales han sido
consensuadas entre
los diferentes actores
y se ajustan a los
procedimientos y
requerimientos
establecidos por la
normativa pais en lo
referente a la
administracion de
contrataciones y
gasto.

condiciones de vida de la
poblacion meta:

* EI POG define acciones
precisas y con alcance
concreto para facilitar su
seguimiento y la
rendicion de cuentas.
*El POG define una
planificacién operativa y
estratégica de
seguimiento que permite
obtener informacién
sobre la marcha del
proyecto (ejecucion de
las actividades) y tener
una visién global del
mismo

*El ML presenta una
coherencia y formulacion
real de indicadores y
resultados.

*ROP: Los
procedimientos de
gestién establecidos
toman a priori en
consideracion las
capacidades
institucionales del
beneficiario (capacidad
de apropiacion, etc...)
*el Plan de
Comunicacioén del

Fondo de Cooperacion
para Agua y Saneamiento
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1 DISENO DEL PROGRAMA

actividades. Ausencia resultadosy Proyecto se ha elaborado

de indicadores. productos como parte del POG,
considerando esta
actividad como un
proceso continuo desde
el inicio de la
intervencion.

3. Herramientas de diagndéstico y planificacién

Analisis de la El ROP no marcalas ElI ROP marca de * EI ROP marca lalas directrices de la estrategia de intervencién,
utilizacién y calidad directrices de la forma somera las la metodologia, la gestion de fondos y procedimiento de
de las Herramientas estrategia de directrices de la ejecucion de actividades y presupuestaria:
de diagnésticoy  intervencion, nila estrategia de * El POG define el marco estratégico de operaciéon del Programa:
planificacion del  metodologia, la intervencion, la *EI ROP no cumple * Sin embargo, es un * En Programa cuenta
programa: estudios gestion de fondos, metodologia, la con el enfoque poco limitado a la con un Diagndstico
previos, procedimiento de gestion de fondosy integral planteado hora de plantear un  inicial en el que se
indicadores, lineas ejecucion de procedimiento de (considerando el enfoque integral con recopilaron datos e
base, metas, actividades y ejecucion de Medio ambiente, los Ejes informacion esencial para
fuentes de presupuestaria. actividades y cambio climatico,...) transversales establecer la Linea de
verificacion... El POG no define el  presupuestaria. *No existe un (considerando el Base del proyecto: a
marco estratégico de EIl Marco estratégico  estudio de Medio ambiente, nivel socio-econémico,
operacion del del Programa antecedentes ni cambio climatico,...) salud, acceso a agua
Programa ya que: presenta limitaciones alternativas en la * Los mecanismos de potable y saneamiento,..
*No se han que podrian poner en fase de pre- seguimiento no son  * Se han caracterizado
establecido riesgo la ejecuciony  inversion. del todo explicitos cultural y socialmente los
indicadores en la logro de las * En el diagndstico  aunque se han sistemas tradicionales de
Matriz de Resultados actividades: inicial no se establecido Lineas abastecimiento de agua,
y Productos del * Los analisis de establece unalinea de Base, con el fin de analizar la
Programa. viabilidad en las obras de Base paratodos * El diagnostico inicial posibilidad de adopcién
* Los resultados y no miden con los indicadores. es bastante completo de los nuevos sistemas.
metas del Proyecto  exactitud los alcances * Algunos de los aungue presenta * El programa ha tenido
se han definido sin  de las acciones a indicadores ciertas limitaciones en cuenta en su
haber realizado un realizar en los planteados en el (no hay estudio diagnéstico inicial y

-50-
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diagnéstico inicial lo
cual ha impedido
establecer una linea
de base en la que se
establezca
claramente la
situacion de partida
del Proyecto para
cada uno de sus
indicadores.

*La medicion de
impacto en el
proyecto no es
posible.

estudios de
preinversion.

* Gran parte de los
indicadores
planteados en el
Marco Logico no son
medibles o bien
presentan unidades
de medida
incoherentes.

* La medicion de
impacto en el
proyecto presenta
limitaciones ya que no
se cuenta con linea
base con informacién
referente a acceso a
agua potable,
saneamiento, salud u
otros ambitos
socioecondémicos, asi
como los datos
oficiales no se
encuentran
desagregados por
comunidad, sélo a
nivel municipal.

Marco Légico no son tarifario,...)

medibles o bien
presentan unidades
de medida
incoherentes.

* No siempre hay
homogeneidad en la
definicion de los
indicadores y sus
valores entre el ROP
y el POG.

criterios de seleccion a
colectivos de personas
vulnerables
(discapacitadas,
ancianos, etc...)

* Se ha realizado un
Estudio previo de las
capacidades técnicas,
experiencia y Fl de las
unidades ejecutoras

* El Diagnéstico inicial ha
tenido en cuenta un
estudio tarifario y de
capacidad econdmica de
las comunidades.

4. Indicadores para medir avance de los ejes transversales

Enfoques
transversales:

No hay indicadores
especificos para
medir el

El Programa NO
cuenta con un
diagnostico especifico

El enfoque de
género aplicado al
Programa no es del

*El Programa cuenta
con un adecuado
enfoque de género

*El Programa cuenta con
un enfoque transversal
de género, generacional,

Fondo de Cooperacion
para Agua y Saneamiento
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coherenciay
sensibilidad de los
OE del programa
hacia estos ejes;
disponibilidad de
indicadores
apropiados y
especificos, LB,
metas, FV que
permitiran medir los
avances en relacion
a esa
transversalizacion

impacto/avance de
los ejes transversales
en las actividades del
programa; No se han
establecidos Lineas
de Base ni fuentes
de verificaciéon que
permitan medir los
avances para los ET;

de género, que
contemple acciones
especificas para
disminuir la brecha de
género e indicadores
apropiados, realistas
y medibles

La transversalizacion
de los aspectos no
tiene lugar en todo el
proceso del
Programa.

todo adecuado, pero
puede reconducirse.
O bien Enfoque de
Género no explicita
los contenidos e
indicadores.

Los indicadores
transversales no
tienen variables que
permitan mostrar los
avances que el
programa consigue
al respecto.

no con una
estrategia de (GED),
gue contemple un
diagndstico
especifico de
género, acciones
especificas para
disminuir brechas de
género respecto a
teméticas de salud
familiar, gestion
equitativa del agua,
etc.

pero no ha
incorporado otros
enfoques en los
proyectos:
generacional,
poblacion infantil,
discapacitada,...
proteccién medio
ambiente... 0
viceversa.

*El Programa cuenta
con un diagndstico
especifico en género,
y ha establecido
acciones especificas
para disminuir la
brecha de género
pero sus indicadores
son solamente
cuantitativos.

*En la planificacion
de las actividades se
contemplan acciones
para la
transversalizacion de
estos aspectos pero
no se han
establecidos
indicadores.

cambio climatico,
ambiental, poblacion
infantil, con
discapacidad, ...
coherente y sensible a
los objetivos del
programa y se traduce en
actividades concretas;
*El Programa implica
voluntad politica y de las
entidades involucradas
en la transversalizacion
de estos aspectos.

*El Programa cuenta con
diagnéstico comunitario
especifico de género, ha
establecido acciones
especificas para
disminuir la brecha de
género e indicadores
apropiados cuantitativos,
cualitativos, realistas y
medibles.

* Se contemplan
acciones encaminadas a
establecer los medios
para el pleno desarrollo
de las instituciones e
iniciativas de los pueblos
indigenas, y en los casos
apropiados proporcionar
los recursos necesarios



- Plan k S ‘ .. Fondo de Cooperacion
I S " ! & C .
PORTOVIEJO :';LM.&.,.' x gﬁ%%‘ ‘ S Eeoaola u F CAS para Agua y Saneamiento

Criterios de Oportunidad /
Evaluacion Mejorable (3
1 DISENO DEL PROGRAMA

para este fin, asegurando
Su representacion
efectiva en el @mbito del
agua y saneamiento.

*Se han evaluado las
necesidades de la
comunidad en base al
contexto, y teniendo en
cuenta las caracteristicas
de los grupos
particulares, para
asegurar que la cantidad
de agua (Ipd) de la que
dispone la poblaciéon
beneficiaria es suficiente.
*Se ha realizado un
analisis de los conflictos
por el uso del agua con
el fin de asegurar que
otros intereses no
interfieren en el disfrute
del derecho humano al
agua.

*Se contemplan
actividades para facilitar
la garantia de los DHAS
en escuelas y centros de
salud.

5. Participacion poblacion beneficiaria en diagndstico y solucion técnica a adoptar
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Fortaleza (5)

1 DISENO DEL PROGRAMA

*La participacion de la *La participacion de

Valorar
participacion de la
poblacion
beneficiaria,
asegurar que se
tienen en cuenta
sus opiniones en el
disefio como en la
planificacion del
proyecto

*No hay mecanismos
participativos
comunitarios para la
poblacion titular de
derechos en la fase
de diagndstico,
caracterizacion de la
poblacion meta 'y
adopcion de las
soluciones técnicas.

*El disefio del
programa no ha sido
definido de una
manera participativa

*No se demuestra la
priorizacion por la
participacion de la
comunidad en el
diagnéstico y estudio
de alternativas.

poblacion titular de
derechos se ha
dirigido solamente
hacia la ejecucién del
programa y no tanto
desde las primeras
fases del ciclo del
proyecto, donde su
contribucién ha sido
escasa.

*Los espacios de
participacién
promovidos por el
proyecto no son muy
reconaocidos por la
poblacién, sefialando
como principales
espacios de
participacion otros no
vinculados al
proyecto.

*No hubo
participacion en las
etapas de pre-
inversion. Durante la
ejecucion participaron
no solo como
trabajadores en la
construccioén de la
obra, sino como
veedores.

la poblacién titular
de derechos, se ha
dirigido hacia la
ejecucion del
programa y no tanto
desde las primeras
fases del ciclo del
proyecto.

*Existen espacios de
participacién social y
comunitaria pero no
son del todo
aceptados o
reconocidos.

*La participacion de
la poblacién titular
de derechos es
movilizada desde las
primeras fases del
ciclo del proyecto
aunque
posteriormente no se
ha potenciado o
fortalecido su rol en
todo el proceso del
programa.

* El programa cuenta
con mecanismos de
participacién
comunitaria pero NO
involucra a todos los
actores
comunitarios/locales
del Programa.

El programa cuenta con
mecanismos de
participacion
comunitaria que
fortalecen su rol en todo
el proceso del programa:
Los espacios de
participacion
promovidos son
reconocidos y aceptados
por la poblacion, y son
claves para el
diagnéstico inicial del
programa,; El
levantamiento de la
informacién se ha
realizado con el
acompafiamiento de la
comunidad; Los lideres
comunitarios,
Organizaciones de base
comunitaria se han
involucrado desde el
inicio del programa.

El Programa cuenta con
una estrategia de
constitucion de
mecanismos
permanentes de
participacion activa de
usuarios del agua como
soporte a la gestion

Fondo de Cooperacion
para Agua y Saneamiento
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publica; El Programa en
su estrategia prioriza el
Enfoque de trabajo a
nivel
comunitario/mancomunal.

6. Participacién de las instituciones publicas

Valorar la No existen procesos Los mecanismos y/o  Existen los Desde el inicio Desde el inicio (disefio y
participacion participativos para el procesos elementos (disefio y formulacion) se ha
instituciones didlogo, formulacion participativos para el  suficientes para formulacion) se promovido una gran

publicas en y diagnéstico del didlogo, formulacién y constituir promueve la participacién de los/as
diagnostico y programa que diagnéstico del mecanismos participacion de titulares de
formulacién involucre a los programa gue permanentes de los/as titulares de responsabilidades y
titulares de involucren a las participacién activa  derechos y titulares y obligaciones con el fin de
responsabilidades y entidades publicas, de gestores o responsables locales ajustar las caracteristicas
obligaciones, institucionales.... son usuarios del agua de responsabilidades técnicas y de gestion de
entidades publicas, muy débiles, o bien  como soporte a la y obligaciones con el los servicios a los
institucionales....el no incluyen a todos gestion publica, pero fin de ajustar las intereses y costumbres
proyecto no facilita los titulares de no se promueve caracteristicas de las comunidades y
espacios responsabilidadesy  activamente la técnicas de los fomentar su apropiacion.
participativos para su obligaciones. participacion servicios a los El proceso participativo
elaboracion y conjunta de los intereses y promovido para el
seguimiento. titulares de costumbres de las diagnéstico y la
responsabilidadesy comunidades y formulacién del Programa
obligaciones. fomentar su ha logrado movilizar y
apropiacion. comprometer a varias

entidades publicas, de la
sociedad civil y del sector
privado en atencion a la
tematica.

Los instrumentos
estratégicos del
Programa (ROP, POG)

-64-
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establecen las bases
para la gestion del
programa las cuales han
sido consensuadas
entre los diferentes
actores institucionales.
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2. ESTRUCTURA

Criterios de
Evaluacion

Riesgo (1)

2 ESTRUCTURA

Bien valorado (4)

Fortaleza (5)

Andlisis de la
estructura de
gestién
existente o
creada para el
programa:
Capital Social-
RR.HH. en
cuanto al
namero y
perfiles
profesionales,
fortalezas y
debilidades...

Estructura con
limitadas
capacidades, no
funcional, lo que
pone en riesgo la
gestion misma del
programa. Factores:
*Los perfiles
presentan grandes
limitaciones para la
gestion de los
fondos transferidos,
con respecto a los
requerimientos del
Programa, y su
envergadura.
*Ausencia
permanente/tempora
| de coordinador de
EG/proyectos y/o de
puestos claves,...
*Alta rotacién del
personal, necesidad
de reajustes y
adaptaciones del
nuevo personal con
el consumo de
tiempo que esto
conlleva...

Los RR.HH. del proyecto se

consideran limitados, en

cuanto anumeroy
capacidades para las

funciones a desarrollar (a
pesar del diagndstico inicial

realizado).

La permanente rotacién de
personal de DESCOM FI

afecta en el progreso y logro
de resultados sobre las y los

beneficiarios.

La rotacion del personal clave

(coordinador del proyecto,

referente para seguimiento y

monitoreo, personal

DESCOM-FI, etc...) afecta al
progreso y logro de resultados
sobre las y los beneficiarios, y

han debilitado la vision
integral del proyecto,

perjudicando la creacion de
valor, informacién y gestiéon

del mismo.

Existen deficiencias en la

optimizacion de capacidades,

experiencia y Recursos

(tiempo, RR.HH., etc.. ) de las

Los equipos RR.HH.
(terreno/Sede) se
consideran
ajustados en perfil a
los procesos y
desarrollo del
Programa, sin
embargo no siempre
se contratan lo
perfiles claves,
efectos:

*sobrecarga del
personal existente,
incumplimiento de
tareas asignadas,
retrasos en ejecucion
de actividades y
procesos de
seguimiento (entrega
informes y POA en
plazos establecidos),
etc...

*Deficiencias en
ciertos campos
técnicos

*Ausencia de
expertos, en cuanto a
ET, DESCOM,...

La relacién entre RH

Los equipos
humanos
(sedel/terreno) del
programa son
aceptables segun
las caracteristicas,
alcancey
programacién de
objetivos,
resultados y
productos, sin
embargo:

*Falta coordinacion
interna en el EG
multidisciplinario,
deberia actuar como
un unico equipo,
integrando todos los
componentes.
*Falta de personal
con mas experiencia
y conocimientos
especificos y
transversales para el
programa.

*Es recomendable
completar con
formacion adicional
para los enfoques

Los equipos
humanos existentes
(sedelterreno), se
consideran 6ptimos
en perfil para el
alcance y objetivos
del Programa,
cuentan con
experienciay
perfiles necesarios.
El EG mantiene una
estructura
organizativa
adecuaday el
personal
(sede/terreno)
permanece estable,
no hay rotaciones, la
disposicién de
personal es suficiente
para el desarrollo de
las actividades del
Programa.

EIEG es
multidisciplinario,
integrando todos los
componentes del
Programay se
cuente con personal
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2 ESTRUCTURA

Analisis de la
capacidad
institucional de
los equipos de
ejecucion del
Programa.
Evaluacién de
las estructuras
de ejecucion
creadas parala
implementacién
del programa,
contratacion de
personal segin
necesidades y
asignacion
presupuestaria.
Influencia del
Programa en la
capacidad
institucional de

* El equipo/modelo
“insertado” en la
estructura
institucional corre el
riesgo de disolverse
al concluir el
Programa.

Pueden suponer un
riesgo para el
programa:

*La ejecucion del
Programa ha estado
mediada por
normas, requisitos y
documentos mal
interpretados, se ha
debilitado la
confianza,
conveniencia,
comunicacion, y
principios de buena
voluntad.

* La asignacion de
recursos puestos a
disposicién no
responde a lo
planteado en el
POG.

Instituciones/actores
implicados.

El nivel de eficacia

alcanzado es regular, el

desempefio en el alcance de
los (indicadores) objetivos son
insuficientes paratener una
valoracion general positiva

hasta la fecha por el

programa en su conjunto:
*El nivel de incidencia del
Programa es todavia muy

local; no se esta logrando la

apropiacion
*Las estrategias,

metodologias y mecanismos
de participacién generados en

la implementacion, no
siempre generaron

compromisos politicos ni

aportes técnicos relevantes a
los productos esperados, baja

eficacia en general.

disponibles/logros
conseguidos es
regular. Es necesario

ajustar el uso eficiente

del recurso / tiempo
para lograr los
productos.

El nivel de eficacia
alcanzado es de
regular a aceptable,
el programa ha
mostrado avances
importantes en la
ejecucion de las
actividades; la
capacidad
institucional podria
reforzarse si se
potenciara o tomaran
ciertas medidas:
*Acordar mecanismos
de coordinacién inter
e intrainstitucional y
comunicacion, para la
Unidad de Gestion,
que puedan subsanar
por ej., diferencias
conceptuales y de

transversales:
Género, GIRH,

DHAS, MA, CC,etc...

*Necesita Fl en
ciertas areas de
gestion del
programa.

La estructura
institucional del
Programa es
adecuada asi como
el nivel de eficacia
alcanzado, los
recursos humanos,
técnicos 'y
financieros
facilitados por el
programa han
estado o estan
disponibles de
acuerdo a la
programacién y su
regquerimiento. Sin
embargo pueden
producirse ciertos
retrasos en la
ejecucion de las
actividades derivado

con experiencia 'y
conocimientos en
aspectos socio-
economicos. .

El equipo humano
cuenta con perfiles
con experiencia
especificaen ETy
movilizacién
comunitaria.

El Programa
demuestra la
sostenibilidad de
las estructuras de
gestién de creadas,
las buenas
capacidades
desarrolladas en los
actores e
instituciones
nacionales, locales,
y un 6ptimo grado
de apropiaciéon del
mismo que puede
reflejarse en:

* Los recursos a
todos los niveles
facilitados por el
programa son los
requeridos para la
consecucion de los
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las entidades
gue van a
gestionar las
infraestructuras
construidas.

*Ausencia de
mecanismos de
coordinacién interna
y/o falta de
coordinacion intra
institucional.

* Presupuesto mal
definido, poca
capacidad de
logistica, recursos
no siempre
disponibles ya que
no son exclusivos
del programa,...
*Falta de
compromiso del
Equipo de ejecucion,
baja capacidad de
resolucion.

*El Componente FI-
DESCOM no es
prioridad para el
programa, no se
han reforzado las
capacidades
institucionales a
nivel nacional y,
débilmente, a nivel
local en la gestion
de los recursos
hidricos y los
SAPYS

2 ESTRUCTURA

*El Programa demuestra qu

e

son insuficientes los recursos

para fortalecer la capacidad
de gestion del servicio del
agua potable(PAS-AECID),

olvida su atencion especifica

hacia las comunidades, los
colectivos vulnerables y, el

apoyo a los CAPS asi como a

los gobiernos municipales e
muy débil.

S

* Los gobiernos municipales

se encuentran

financieramente limitados y/o
no cumplen fielmente con sus

compromisos segun POG y
ROP (contrapartidas,...)
*El proceso de FI-DESCOM
no se lleva a cabo de forma
integrada y equitativa...

interpretacion de los
acuerdos,
documentos, normas,
requisitos del
Programa, etc...
*Reforzar la
capacidad financiera,
RR.HH. y logistica
para el desempefio y
seguimiento de ciertas
tareas/componentes
del Programa
(DESCOM, FlI,
GIRH...) que permitan
cambios, apropiacion
institucional y
comunitario, etc...

de, entre otras:
*Problemas de
caracter
administrativo-
contractual;
*Problemas
puntuales/temporale
s de logistica

*La prioridad
institucional, en lo
gue respecta a
programas de
infraestructura

*El proceso de FI-
DESCOM no se
lleva a cabo de
forma integrada o
acompasada segun
el componente
infraestructura.

mismos en base a
otras experiencias
conocidas.

* El EG posee una
vision integral del
Programa, como una
unidad de inversion,
en la cual priman los
criterios de eficiencia
y resultado.

* El Programa cuenta
con los suficientes
recursos para
fortalecer la
capacidad
institucional de
gestion del agua,
prestando atencién
especifica hacia las
comunidades, los
colectivos
vulnerables,
apoyando a los
CAPS, operadores
locales, gobiernos
municipales...

* El programa ha
desarrollado un
proceso de mejoray
aprendizaje continuo
gue ha permitido
perfilar la actuacion,

Fondo de Cooperacion
para Agua y Saneamiento
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asistencia al Beneficiario

consiguiendo
elevados niveles de
eficiencia en la
ejecucion de
acciones y proyectos
en los ultimos afos.
9. Valoracion de la capacidad de gestion, asistencia técnicay disponibilidad de los RR.HH. en AECID, Tragsatec y BID para la

Capacidades y

Los procedimientos

procedimientos de aprobacion “ex

del equipo de
AECID/FCASy

ante” utilizados por
la DFCAS en el

AT dedicados al seguimiento del

seguimientos
del Programa

Proyecto no
facilitaron la correcta
gestion del mismo.
La baja eficiencia de
los grupos de
Trabajo Bilateral
(OTC, Gob. locales,
...Equipo de
Gestion) dificulta el
monitoreo “ex ante”
desde las oficinas
centrales de la
DFCAS.

La escasa
participacion de la
AECID en los
espacios de
coordinacién
nacional es una de

Los procedimientos de
seguimiento desde las OTC
han sido limitados en algunos
proyectos; Los procesos de
coordinacién y relacién entre
OTC-AECID y Gob.
locales/mancomunidades,...
se han debilitado, y en
muchos casos se han perdido
los ambitos de confianza
alcanzados en otras acciones
Los procesos de AT OTC-
AECID no son visualizados
por parte de las
COMUNIDADES, se percibe
mas un proceso fiscalizador
gue un proceso de asociacion
y apoyo técnico; La OTC-
AECID apenas participa en
espacios nacionales
relacionados con la temética
de la GIRH, lo que invisibiliza
la accion en el ambito
departamental.

La comunicacién y/o
coordinacién con los
EG desde las OTC se
ha debilitado, afectan
a la eficiencia del
Programa como por
€j.; en el avance del
componente de FI;
Estas diferencias han
generado también
afectaciones
indirectas en el
desempefio del
equipo de
seguimiento de
AECID, por las
dificultades en el flujo
de informacién
oportuno. Teniendo
en cuenta el ritmo de
ejecucion desarrollado
hasta la fecha se
puede mejorar la
eficacia de los

La coordinacion y los Los mecanismos de

mecanismos de
comunicacion
son/han sido
adecuados entre la
OTCyel
Beneficiario a lo
largo del programa
facilitando asi el
seguimiento del
mismo; El Programa
ha basado los
procesos de
coordinacién externa
en la priorizaciéon
geografica realizada
por la OTC, segun
sus prioridades de
intervencién con
enfoque de trabajo a
nivel mancomunal.

Se realiza un trabajo
conjunto lo cual

coordinacion,
comunicacion entre
la OTC/AT/DFCAS y
el beneficiario
son/han sido 6ptimos
y eficientes,
facilitando el proceso
de seguimiento y
monitoreo del
programa gracias al
trabajo conjunto
realizado y la relacién
de confianza
establecida.

Desde la
OTC/AT/FCAS: se
promueve
fortalecimiento de
procesos de
seguimiento y
monitoreo de los
proyectos con mayor
interrelacion con

para Agua y Saneamiento
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Eficacia de los
ejes
transversales y
Resultados
visibles para:
Género (G),
Derecho
Humano al
Aguay al
Saneamiento
(DHAYS),
Proteccion del
Medio Ambiente
(MA), Cambio
climatico (CC),
enfoque multi

2 ESTRUCTURA

las grandes
debilidades del
programa lo cual
conlleva un efecto
cascada, a nivel de
territorio donde son
puntuales las
coordinaciones
interinstitucionales.

* Las indicadores
planteados durante
la formulacion del
Programa no se
han implementado.

social con enfoque en G,

que facilite comprensién de
los mensajes; no se estan
aplicando métodos para la
* El proyecto
apenas trabaja con
enfoque de G,
habiendo casos en
los que la brecha
de G se ha abierto
aln mas.

dinamicos, acordes a la
realidad local, no sé estan
asegurando los efectos
esperados por el Programa.

* No se contempla un proceso

multicultural y/o generacional,

capacitacion del RH local que
sean motivadores, creativos y

* Las actividades especificas

del componente social son de

bajo impacto frente a las
brechas de G

-70-

mecanismos de
comunicacion,
coordinacion y
seguimiento desde la
OTC/AT/DFCAS,....

* Se ha integrado
medianamente la
perspectiva de G, el
enfoque de la GIRH,
DHAS, ...

* El EG no se trabajo
de forma directa y
estratégica dentro del
ciclo de gestion del
proyecto, pudiendo
calificar la
intervenciéon como
positiva, pero no con
una estrategia de
GED, que contemple
un diagndstico

genera confianza en
el proyecto en
aguellos casos
donde habia
desconfianza hacia
el mismo.

El Programa cuenta
en su Matriz inicial
de Resultados e
indicadores,
productos
relacionados con la
transversalizacion de
estos aspectos, las
actividades se han
llevado a cabo y el
impacto del Proyecto
se refleja en los
avances logrados.
*EG: la participacion
de las mujeres fue
evidente y definitiva,

entidades ejecutoras
y mayor presencia
en terreno; afin de
contrastar la
informacion y realizar
ajustes en la
planificacion segun lo
acontecido en terreno
(cobertura, nuevos
municipios, etc.), y
realizar
aportes/orientaciones
para una adecuada
ejecucion del
proyecto.

El Programa cuenta
en su Matriz inicial de
Resultados e
indicadores,
productos
relacionados con la
transversalizacion de
estos aspectos, las
acciones especificas
se han llevado a
cabo
satisfactoriamente y
el impacto del
Proyecto se refleja en
los avances logrados
al respecto

Fondo de Cooperacion
para Agua y Saneamiento
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cultural-étnico
(CE),

* La proteccion del
MA: no se realiza
para la fase de
operacion, en la que
las obras exigen el
permanente cuidado
y proteccion de

CC, DHAS, GIRH.

2 ESTRUCTURA
* Algunas intervenciones
transversales, pero no se han
cumplido las metas previstas
para los enfoque de G, MA,

* El enfoque G no se trabajo
de forma directa y estratégica

dentro del proyecto,

las

acciones especificas se estan
introduciendo en la recta final,

pudiendo calificar la

intervencion limitada y de

poco impacto.

* La proteccion del

MA:

durante la fase de concepcion
y ejecucion de las obras se
ha llevado a cabo medidas
protectoras/preventivas del
MA, pero ya no se realiza
para la fase de operacion de

-71-

especifico de género,
acciones especificas
para disminuir
brechas de género
respecto a tematicas
de salud familiar,
gestion equitativa del
agua, etc.

*Las acciones de G se
estan introduciendo
en la recta final del
proyecto, cuyos
primeros productos
son interesantes pero
qgue no implicara la
aplicacion de una
estrategia de enfoque
de RED.

* La proteccion del
MA: no se realiza
para la fase de
operacion, en la que
las obras exigen el
permanente cuidado y
proteccion de fuentes

pero no un impacto
contundente y
significativo de largo
plazo.

Los proyectos han
beneficiado
mayormente a las
mujeres en términos
de satisfaccion de
sus necesidades
practicas, pero han
incidido poco en la
participacion
equitativa en
espacios de poder y
decision.

*MA: los impactos
de las intervenciones
del programa han
sido positivos pero
no se pudo
evidenciar una
disminucion de la

(capacitaciones en
tematicas concretas,
acciones para reducir
el impacto MA,
disminuir la brecha
de G, de
inculturizacion de las
soluciones técnicas
elegidas,...)

*EG y RED: se ha
contribuido al
protagonismo de las
mujeres en la toma
de decisiones y
responsabilidad por
los servicios de agua
y saneamiento
(autoestima y
empoderamiento). Lo
cual ha contribuido a
disminuir la brecha
de G, y tiene un
impacto contundente
como estrategia de
RED.

*MA: se llevan a
cabo acciones de
sensibilizacién
medioambiental de
actores locales,
comunidades...

Los impactos de las

Fondo de Cooperacion
para Agua y Saneamiento
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fuentes o descargas
de aguas residuales
tratadas, etc...Y esta
poniendo en riesgo
la salud ambiental
de la poblacion.

* DHAS: No se han
llevado a cabo
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2 ESTRUCTURA
0 descargas de aguas mortalidad local y

las obras, lo cual exige el

permanente cuidado y

proteccion de fuentes o

descargas de aguas
residuales tratadas,

proteccion de fuentes, etc...

*DHAS/GIRH: El proyecto

contempla el fortalecimiento

BIFCAS

Fondo de Cooperacion
para Agua y Saneamiento

residuales tratadas,
etc... Pero pueden
adoptarse medidas
correctoras antes de
la finalizacion del
proyecto.

*DHAS/GIRH: EI
proyecto contempla el

morbilidad infantil
relacionada.

*DHAS/GIRH:
Los/as titulares de

intervenciones del
programa han sido
positivos teniendo en
cuenta que se ha
conseguido:
disminucion de las
inundaciones,
contaminacion de
aguas subterraneas,
erosion de las
laderas,
mejoramiento de las
condiciones de
saneamiento basico,
pudiéndose
evidenciar por ej. una
disminucion de la
mortalidad local y
morbilidad infantil,
etc...

Se contempla que la
tarifa urbana incluya
costes de
conservacion
ambiental.

*Cambio climéatico:
el Programa
contempla medidas
de adaptacion al CC
en sus actividades.
*DHAS: se realizan
acciones de
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acciones especificas de los espacios de

de capacitacién
encaminadas a los
actores implicados
para que conozcan,

sus roles, derechos
y obligaciones en
base al enfoque de
los DHAS.

* Las acciones de
capacitacion para
los titulares de
derecho no han
involucrando a los
titulares de
obligaciones.

* Las intervenciones
no han garantizado
acceso a los SAPYS
a TODA la poblacion
meta, ya que no se
ha prestado especial
atencion a los
sectores mas
vulnerables y
marginados de la
poblacion.

No se han facilitado
ni promovido
espacios de
concertacion y

concertacion o las estructuras

de participacion

reglamentadas en el pais para
asegurar la participacién de
se comprometan con todos los actores en las
decisiones relativas al disfrute
de los DHAS, y/o en la GIRH,
pero no se ha llegado a
materializar una estrategia

concreta ni traducir en
acciones especificas.

fortalecimiento de los
espacios de
concertacion o las
estructuras de
participaciéon
reglamentadas en el
pais para asegurar la
participacién de todos
los actores en las
decisiones relativas al
disfrute de los DHAS,
y/o en la GIRH, pero
serian necesarios
recursos adicionales.
* En enfoque
multicultural es tenido
en cuenta en la mayor
parte de las
comunidades aunque
su visibilidad como
estrategia es limitada.

derechos estan
siendo capacitados
en tematicas para
una adecuada
gestion,
mantenimiento y uso
de los servicios, asi
como en
saneamiento
ambiental y derecho
al agua,
evidenciandose a
través de los
registros de
asistencia.

* Enfoque
multicultural: es
tenido en cuenta en
gran parte de las
comunidades.

capacitacion
encaminadas a que
todos los actores
implicados (usuarios,
alcaldias, operadores
comunitarios,
prestadores de
servicio, técnicos y
promotores
comunitarios)
conozcany se
comprometan con
sus roles, derechos y
obligaciones en base
al enfoque de los
DHAS.

Las acciones de
capacitacion para los
titulares de derecho
tienen un impacto
positivo y medible.
.Involucrando a los
titulares de
obligaciones.

Las intervenciones
del programa
garantizan el acceso
a los servicios APy S
a todas las personas
de la poblacién meta,
prestando especial
atencion a los

Fondo de Cooperacion
para Agua y Saneamiento
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dialogo a nivel
nacional para
asegurar la
sostenibilidad de la
intervencion

*GIRH: No se han
involucrado a los
titulares de
obligacién, ni se han
llevado a cabo
acciones de
capacitacion y
sensibilizacién a
pesar de lo
establecido en el
POG.

*No se han tenido en
cuenta las areas
protegidas para
evitar impactos
negativos y que se
perjudique la
disponibilidad y
calidad del agua de
forma sostenible.

* En enfoque étnico-
multicultural no ha
sido tenido en
cuenta en las
Comunidades con el
consiguiente
impacto negativo

2 ESTRUCTURA

Criterios de o Oportunidad /
. 2ESTRUCTLRRA |

sectores mas
vulnerables y
marginados de la
poblacion.

*GIRH: el Programa
lleva acabo acciones
de capacitacion en
tematicas relacionas
con la GIRH, se
llevan a cabo
acciones especificas
a nivel comunitario,
regional,
nacional...Involucran
do a los titulares de
obligaciones.

Por ej. Se han tenido
en cuenta las
capacidades
hidrogeolégicas de
los territorios en los
gue se desarrolla el
proyecto.

El proyecto
contempla el
fortalecimiento o
creacion de
organismos de
gestion a nivel de
cuenca/microcuenca
0 subcuenca que
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Mecanismos de
recoleccion,
registro de
informacion e
interpretacién
de los
indicadores del
Programa

sobre la apropiacion
del programa por
parte de las
poblacién

El programa no ha
disefiado ni puesto
en marcha
mecanismos de
seguimiento, en el
cual estén
claramente
identificadas las
metas, los
indicadores, el
seguimiento al
avance Y las fuentes
de informacion. No
se esta midiendo el
logro de impactos ni
resultados.

2 ESTRUCTURA

El disefio del programa
presenta deficiencias en
cuanto a mecanismos de
seguimiento, control y
evaluacion implantados
(indicadores, procesos de
recogida de informacion,
fuentes de verificacion,
contradicciones entre fuentes
de datos, etc.), y/o en cuanto
a la inclusién de indicadores
de calidad/efecto que
permitan valorar el logro de
impactos o procesos de
cambio. La mayor parte de
indicadores estan enfocados
a la accion, y no tanto en la
gestién de los resultados,
como seria requerido en un
proyecto de desarrollo.

-75-

Los mecanismos de
seguimiento, control y
evaluacion del
Programa son
susceptibles de
mejora; ya que no son
suficientes para
mejorar el desempefio
general de la
ejecucion de los
proyectos/actividades
... O bien, no se han
implementado en
todos los
componentes del
programa (ej.;
componente social sin
monitorear). Pero
pueden adoptarse
medidas correctoras
antes de la

El programa cuenta
con un sistema de
mecanismo de
seguimiento, control
y evaluacion
aceptable; lo cual
permite establecer
un seguimiento de
los indicadores de
resultados y
productos y reportar
su evolucién pero
gue podria
mejorarse y
repercutir mucho
més en el
desempefio general
de la ejecucion del
programa (mejorar
herramientas, tipo de
indicadores, fuentes
de verificacion ,...

aseguren la
participacion de
todos los actores.

* Enfoque
multicultural: es
tenido en cuenta en
las comunidades y su
estrategia es
bastante acertada.

El programa cuenta
con un sistema de
mecanismo de
seguimiento, control
y evaluacion
altamente apropiado
y sistematico; lo cual
permite hacer un
seguimiento
adecuado de los
indicadores de
resultados y
productos y reportar
su evolucién e
impacto ; ademas
cuenta con los
recursos adecuados
para ello
(herramientas y
personal); el
seguimiento se
realiza tanto en la

para Agua y Saneamiento
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Analisis de las
medidas
especificas de
Fortalecimiento
institucional
entendido como
cambio
estructural y/o
de capacidades
de las
instituciones a
todos los
niveles

El programa NO
provoca cambios en
los problemas
estructurales del
pais a través de su
participacion e
incidencia en los
diferentes espacios
que tratan de
promover una
politica sobre el
agua sostenible y
sélida: No se han
promovido mesas
nacionales de agua,
estrategias,
seminarios, foros y
observatorios sobre
la Gobernanza del
Agua, promoviendo
el reconocimiento
del DHAS,
contribuyendo a la
difusion de la cultura
del agua, y

2 ESTRUCTURA

El nivel de incidencia del
Programa es todavia muy
local/puntual y/o my a pesar
de esfuerzos no se esta
logrando la apropiacion
debida en el nivel nacional, lo
gue podria arriesgar su
escalabilidad. Los recursos
potencialmente disponibles
para el financiamiento de
intervenciones como ésta en
los municipios son limitados,
pues no existen programas
nacionales ni politicas
especificas de inversién que
financien iniciativas de
continuacion. Ademas, en
algunos caso los recursos
municipales son de hecho
limitados y compiten por
intervenciones en otros
sectores.

-76-

finalizacion del
programa.

Los espacios de
coordinacién
interinstitucionales
constituidos han
facilitado y socializado
agendas, pero con
pocas acciones
concretas que
evidencien o
conlleven cambios
identificables positivos
en la gestién del agua
y/o en la apropiacién y
desempefio de las
entidades implicadas.
Los efectos logrados
en el Fl de los Gob.
localesy la
coordinacién con
otras instituciones
publicas son sin duda
positivos, aunque el
impacto en la politica
de estos organismos
debe considerarse en

sistema de
reporting...)

Los espacios de
coordinacién
interinstitucionales
constituidos han
facilitado y
socializado agendas,
y se han
realizado/estan
realizando esfuerzos
importantes, lo cual
representan un
avance aceptable en
la gestién puablica del
agua, aunque se
evidencia la
necesidad de una
mayor incidencia a
través de acciones
concretas que
conlleven cambios
identificables
positivos en la
gestion del agua, el
cumplimiento de los
compromisos

fase de pre-inversion
como de ejecucion
de las actividades de
los proyectos y a
nivel de terreno como
del EG.

En lo referente a la
gobernabilidad del
sector hidrico, el
programa tiene una
alta incidencia a la
mas alto nivel politico
y un espacio técnico
para promover su
agenda; implementa
actividades de
asesoria a los
organismos
pertinentes (alcaldias
u otros organismos
descentralizados)
para el desarrollo de
capacidades e
instrumentos que
hagan posible la
apropiacion y el
cumplimiento de sus
responsabilidades.
La formulacién,
ejecucion y desarrollo
de cada uno de estos

Fondo de Cooperacion
para Agua y Saneamiento



o Plan
[ v~ triple

¥4 PORTOVIEJO

Criterios de
Evaluacion

1 Pilas, i gue agua, wide!

Riesgo (1)

il
v S T ECOABon
3 -

C

Cooperacion
Espanola

BIFCAS

Bien valorado (4)

Fortaleza (5)

Anadlisis de las
medidas
especificas de
fortalecimiento
de las
capacidades de
las
instituciones

desarrollando redes
de transferencia de
conocimiento
apropiadas. NO
existen mejoras de
marcos juridicos que
regulan el sector, el
FI de entidades
rectoras del APyS, la
mejora de
capacidades de los
operadores del
servicio, y la
formacion y
capacitacion de los
equipos técnicos y
politicos.

NO se han reforzado
las capacidades del
gobierno a nivel
nacional ni local en
la gestién de los
recursos hidricos y
de los servicios de
agua potable y
saneamiento,
incluyendo la mejora
de marcos juridicos
que regulan el
sector, el

2 ESTRUCTURA

El programa apenas

interviene en el &mbito de FI

cuando dentro del propio
diagnéstico del POG se
establece como un limitante

para la viabilidad de la
intervencion.

Se hace evidente que se han

reforzado débilmente las
capacidades del gobierno a
nivel nacional y a nivel local

en la gestion de los recursos
hidricos y de los servicios de

-77-

un escenario a medio
plazo, y/o reforzarse
el compromiso y
gestion de los
organismos
correspondientes en
lo que queda de
programa.

El programa
interviene de forma
poco regular en el
ambito del FI; la
permanente rotacion
de personal de
DESCOM FI afecta en
el progreso y logro de
resultados tangibles
sobre las y los
beneficiarios, y/o no
siempre el incremento
de los servicios

adquiridos.

Se percibe un
fortalecimiento de la
estructura
institucional del EG y
del capital social en
la ejecucion del
Programa.

El enfoque de
desarrollo de
capacidades
asumido por el
Programa es
aceptable y en
funcién de las
necesidades del
mismo y los efectos
logrados en el Fl de
los Gob. locales y la
coordinacion con
otras instituciones

instrumentos
representan un
avance sustantivo en
la gestion publica del
agua.

Se valora
especialmente el
proceso avanzado
del PNGIRH, como
base técnica y marco
orientador del
accionar de las
entidades publicas
frente a la
problematica del
agua, en el que se
definan lineamientos
claros para todos los
UsOS y usuarios.

Es prioridad del
programa el
fortalecimiento de las
capacidades
institucionales a
todos los niveles y
cuenta con los
recursos especificos
(personal) y los
mecanismos
apropiados; Se han
reforzado
adecuadamente las

Fondo de Cooperacion
para Agua y Saneamiento
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Esquemas de
implicaciéon y
coordinacién
institucional y
su incidencia
en el logro de
los objetivos

fortalecimiento de
instituciones
rectoras del agua y
el saneamiento, la
mejora de
capacidades de los
operadores del
servicio, y la
formacion y
capacitacion de los
equipos técnicos y
politicos, cuando
dentro del propio
diagnéstico del POG
se establece como
un limitante para la
viabilidad de la
intervencion dado su
déficit estructural.

No se han
desarrollado
mecanismos que
promuevan
compromisos
interinstitucionales,
acuerdos o
protocolos de

politicos.

2 ESTRUCTURA
agua potable y saneamiento,
incluyendo la mejora de
marcos juridicos que regulan
el sector, el fortalecimiento de
instituciones rectoras del agua
y el saneamiento, la mejora
de capacidades de los
operadores del servicio, y la
formacion y capacitacion de
los equipos técnicos y

Si bien el programa cuenta

con mecanismos de

coordinacién, promocién de

compromisos

interinstitucionales, acuerdos
0 protocolos de intercambio
de informacién, que puedan
incidir favorablemente en el

-78-

promovidos por el
proyecto ha ido
acompafado de un
proceso de Fl que
haya equilibrado la
capacidad de gestion

técnica y financiera de

la entidad operadora
que promueva una

continuidad adecuada

de los servicios...

Regularmente los
coordinadores de la
ejecucion del
programa mantienen
reuniones de

seguimiento y revision

de avances. Sin
embargo:

publicas son sin
duda positivos. sin
embargo, en la
dimensién de
desarrollo de
capacidades
individuales sus
resultados son
dependientes del
grado de
participacion, de
institucionalidad de
las contrapartes y
socios estratégicos.

Se valora de forma
adecuada el proceso
del PNGIRH, y el
esquema de
participacion,
implicacion y
coordinacion
institucional creado.

capacidades del
gobierno a nivel
nacional y local en la
gestion de los
recursos hidricos y
de los servicios de
agua potable y
saneamiento,
incluyendo la mejora
de marcos juridicos
gue regulan el sector,
el fortalecimiento de
instituciones rectoras
del aguay el
saneamiento, la
mejora de
capacidades de los
operadores del
servicio, y la
formacioén y
capacitacion de los
equipos técnicos y
politicos.

El programa cuenta
con procesos
participativos
promovidos para la
formulacioén del
PNGIRH, el ente
rector ha logrado
movilizar y

Fondo de Cooperacion
para Agua y Saneamiento
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logro de los objetivos del
programa, su incidencia o

eficacia es baja debido a la

del Fondo asi
como su
influencia en la
gobernanza del
APyS

intercambio de
informacion,
experiencia que
puedan incidir

falta de compromiso

favorablemente en el politico,...

logro de los
objetivos del
programa.

* Existen pocas
acciones concretas
que evidencien
cambios positivos en
la gestion del agua,

* Es necesario
propiciar una
participacién mas
adecuada a todos los
niveles, promover una
coordinacioén
institucional, y que
sean los
comités/juntas los
propios rectores de la
GIRH,...

* Se requiere un
mayor compromiso
institucional,
establecer un sistema
de trabajo entre las
organizaciones y
favorecer alianzas
estratégicas,...

Los espacios de
coordinacién
interinstitucionales
constituidos han
facilitado y
socializado agendas,
han
promovido/promueve
n una correcta
apropiacion
institucional de los
proyectos, pero se
requiere reforzar los
compromisos
institucionales,
implementar
acciones
complementarias e
intencionadas de
incidencia politica
gue evidencien o
conlleven cambios
identificables
positivos en las
politicas y gestion
del agua,...

comprometer a
entidades de la
sociedad civil y del
sector privado en
atencion a la
tematica, lo cual es
altamente positivo
para la sostenibilidad
del proceso
impulsado por el
programa, y permite
constituir
mecanismos
permanentes de
participacién activa
de gestores o
usuarios del agua
como soporte a la
gestion publica.

El programa ha
establecido
protocolos de
intervencion que han
conseguido una
adecuada
coordinacién entre
las instituciones
(Municipalidad-
Comunidad)
promoviendo una
correcta apropiacion

Fondo de Cooperacion
para Agua y Saneamiento
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2 ESTRUCTURA

Capacidades de
los operadores
locales de APyS
Valorar si se
contemplan
acciones para
capacitar/apoya
ralos
operadores en
temas de
gestiony
mantenimiento
de los sistemas
construidos
durante el ciclo
del proyecto

es evidente que NO
existe un apoyo
institucional/normativ
0 que permita
realizar apoyo
técnico y financiero
a la operacion,
mantenimiento y/o
ampliacion de los
sistemas, lo cual
pone en riesgo la
sostenibilidad del
operador, sistemay
proyecto. No se han
mejorado las
capacidades de los
operadores de
servicio

Los operadores especificos
conformados para el proyecto
requieren mayor
fortalecimiento, capacitacion;
la dotacién de herramientas
de
trabajo/conocimientos/destrez
as es incompleta sobre todo
para operaciones muy
especificas. El Programa
debe reconsiderar un proceso
de acompafiamiento a los
operadores especialmente
cuando se trate de
instalaciones mas especificas
con el fin de asegurar la
sostenibilidad del proyecto, la
proteccion del medio
ambiente, y la apropiacion a
todos los niveles.

La estrategia de
conformacion,
capacitacion,
formacion de los
entes operadores
desarrollada por el
programa genera
cierta seguridad y
sostenibilidad.
Obtener una mayor
eficacia en el
Programa requeriria
del fortalecimiento de
acciones para la
gestion integral del
servicio de agua
potable/alcantarillado,
lo cual implica el
desarrollo de
actividades que no
estuvieron
contempladas en el
programa, como
podrian ser el
incremento de las
eficiencias fisicas y
mejora de la
operacion de las

El proyecto lleva a
cabo actividades que
fomenten la
existencia de
mecanismos de
control y rendicién
de cuentas de los
operadores. Existe
un apoyo
institucional que
permite realizar
apoyo técnico y
financiero asociados
a la operacion,
mantenimiento y/o
ampliacién de los
sistemas,.. aunque
se hace evidente la
necesidad de un
acompafiamiento
para afianzar la
continuidad de los
operadores.

del proyecto por
parte de las mismas.

El proyecto cuenta
con un plan de O&M
adaptado a las
capacidades del
operador y con un
presupuesto
garantizado e
incorporando
elementos que
garanticen la
sostenibilidad del
sistema post-
intervencion FCAS
El proyecto lleva a
cabo actividades que
fomentan la
existencia de
mecanismos de
control y rendiciéon de
cuentas de los
operadores.

Existe un apoyo
institucional que
permite realizar
apoyo técnico y
financiar gastos
extraordinarios
inasumibles por la
poblacion local
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Desarrollo y
acompafiamient
0 comunitario,
campafas de
sensibilizacién,
cambio de
habitos,
apropiacion del
programa

El capital social del
Programa vy los
procesos de
DESCOM no estan
asegurando la
generaciéon de
condiciones de
sostenibilidad de la
intervencidn: son
incompletos y no
generan un
intercambio de
conocimientos que
refuerce el
empoderamiento y
adopcion
tecnolégica por las y
los beneficiarios, las
acciones de
educacién sanitaria
y ambiental no son
suficientes; el
proceso de
acompafamiento
comunitario y
sensibilizaciéon social

2 ESTRUCTURA

El desarrollo de este
componente es limitado en
cuanto a: procesos de
capacitacion y
acompafamiento;
mecanismos de
fortalecimiento, mejora de
las condiciones de vida e
higiene y salud de los
beneficiarios , apropiacion
del programa, mejora de
acceso a los servicios APyS;
Limitado desarrollo de nuevas
capacidades en la gestion de
los servicios; Se destina
mayor presupuesto al Fl que
al DESCOM cuando éste es
quién sienta las bases para la
sostenibilidad a todos los
niveles del proyecto;

La distribucion de
profesionales para la
ejecucion de este
componente, no demuestra la
priorizacion por el mismo;

Los proyectos no estan

instalaciones/plantas
de APy ARs

Se puede evidenciar
ciertos logros en los
distintos aspectos
asociados ala
mejora de las
condiciones de vida
de lacomunidad y a
sus condiciones de
higiene y salud. Las
condiciones de
acceso a los servicios
de aguay
saneamiento han
mejorado. Sin
embargo se hace
evidente la necesidad
de reforzar los
mecanismos de
organizacion
comunitaria con el
desarrollo de nuevas
capacidades de
gestion de los
servicios, responder
mejor a las
necesidades de

Se observa que el
Programa ha
implementado una
variedad de
estrategias y
acciones que estan
mejorando
significativamente
las condiciones de
acceso al agua
potable,
saneamiento basico,
practicas de higiene,
y gestion
comunitaria con
participaciéon de
mujeres. Las
condiciones de
acceso a los
servicios de agua y
saneamiento han
mejorado
significativamente.

asociados a la
operacion,
mantenimiento y/o
ampliacion de los
sistemas

El programa cuenta
con un fuerte
componente en
desarrollo y
acompafamiento
comunitario, en el
cual se implementan
actividades de
capacitacion de los
comités locales,
poblacién beneficiaria
en temas de higiene
y saneamiento, usos
del agua, la
importancia de la
tarificacion de los
servicios,
organizacion y
liderazgo, equidad de
género; se realizan
visitas domiciliarias a
las familias; el
proceso social
implementado
refuerza el
empoderamiento y
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Creacion y
fortalecimiento
de
organizaciones
comunitarias;
capacitacion de
lideres
comunitarios y
comités de
APyS
comunitarios;

implementados no
ha promovido
cambios; no se
genera procesos de
capacitacion, que
lleven a la
comprension de los
mensajes; sin aplicar
métodos para la
capacitacién del RH
local y comunitario
acordes a la realidad
local.

El desarrollo de este
componente es nulo
a pesar de su
planificacion en el
POG.

Los esfuerzos
realizados no se han
centrado en la
creacion,
capacitacion de las
estructuras
comunitarias en la
zona de
intervencion, el
programa no cuenta
con una estrategia
de sostenibilidad
que doten a estas

2 ESTRUCTURA

beneficiando mayormente a
las mujeres en términos de
satisfaccion de sus
necesidades précticas,...

El desarrollo de este
componente es limitado en
cuanto a procesos de
creacion y fortalecimiento de
los CAPyS.

Los esfuerzos realizados de
organizacion y participacion
comunitaria (comités de
contraloria) estan muy
centrados en los procesos de
ejecucion de infraestructura 'y
no se cuenta con una
estrategia de sostenibilidad o
transferencia de estos
comités a estructuras
comunitarias con un perfil de
continuidad (sostenibilidad)
gue doten a estas

ciertos colectivos,
como a las mujeres
en términos de
satisfaccion de sus
necesidades
practicas, e incidir
mas en la
participaciéon

equitativa en espacios

de poder y decision.

El impacto logrado por El trabajo

la intervencion, en
relacion al
fortalecimiento de los
CAPS comunitarios
dependera del apoyo
y acompafiamiento
que le presten
especialmente las
alcandias y otras
instituciones con
obligaciones en la
gestion rural del agua.

coordinado y
sinérgico entre las
comunidades,
CAPyS, gobiernos
municipales y
actores locales de
salud y educacion,
ha permitido vencer
las limitaciones
técnicas y
financieras de cada
una de ellas, y
alcanzar los
resultados logrados
a la fecha, si bien se
espera que estos
niveles de

adopcion tecnolégica
por las y los
beneficiarios.

La distribucion de los
recursos humanos y
materiales es el
adecuado y
demuestra la
prioridad de este
componente.

El Proyecto ha
logrado organizar y
consolidar a los
CAPyS (titulares de
obligaciones). La
capacitacion en OyM
ha permitido su
autonomia, grado
alto de apropiacién e
independencia para
la gestion de los
servicios de APyS en
las comunidades.
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2 ESTRUCTURA

organizaciones de organizaciones de coordinacién del

capacidades capacidades operativas y de proyectos sigan

operativas y de gestion para una funcionando y se

gestion en cuanto a armonizacidn de procesos fortalezcan; también

los servicios de con la entidad operadora. es importante que la

APyS relacion de CAPyS 'y
gobiernos

municipales se
profundice, para los
fines de
sostenibilidad de los
sistemas en el
mediano - largo

plazo.
Valorar la Los niveles de La participacion de la Se evidencia y Los mecanismos de Los mecanismos de
participacion de organizaciony poblacién titular de derechos  considera un aspecto participacion y participacion y
la poblacion  procesos de se ha dirigido hacia la clave potenciar aun movilizacién espacios creados por
beneficiaria en participacion son ejecucion del programay no  mas la participaciéon comunitarias el programa permiten
la planificacién muy débiles o tanto desde las primeras de la poblacién implementados, la implicacién en la
y desarrollo del inexistentes enlas  fases del ciclo del proyecto, beneficiaria; La estan contribuyendo planificacién y
proyecto: zonas de donde su contribucion ha sido tecnologia utilizada en a promover una desarrollo del
asambleas intervencion del escasa. Asi mismo los el proyecto requiere participacién, y proyecto a todos los
informativas  Programa, lo cual espacios de participacion de mayor tiempo de mayor apropiacion colectivos de la
previas, compromete la promovidos por el proyecto, asimilacién por parte  de las poblacién beneficiaria
cronograma de viabilidad de las no son muy reconocidos por  de las familias, en el  comunidades., (pueblos indigenas,
actividades, actividades por parte la poblacién, sefialando como sentido de conocery aunque es necesario ancianos, etc...),
reparto de de la poblacién; NO principales espacios de comprender la extenderlo atodos  asegurando que
tareas se ha tenido en participacion otros no funcionalidad de los los miembros dela  gozan de las mismas
remuneradas, cuentaala vinculados a la entidad sistemas; la comunidad y oportunidades y
ejecucion de las poblacion operadora. apropiacion de las actores, derechos que el resto
beneficiaria en el familias es menor y de la poblacién
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2 ESTRUCTURA

infraestructuras disefio, ubicaciony

, etc.

condiciones de uso
de las instalaciones.

por consiguiente su

asociaciones civiles

sostenibilidad requiere locales,....

ser trabajada;

beneficiaria, de cara
a tener en cuenta sus
necesidades,
intereses y
respetando su
identidad social y
cultural, sus
costumbres y
tradiciones, y sus
instituciones.

La planificacion
estratégica y de
inversiones en agua
y saneamiento
municipal se ha
elaborado de forma
participativa;

Fondo de Cooperacion
para Agua y Saneamiento
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3.- PROCESOS

Criterios de
Evaluacién

Coordinacion
Interinstitucional
(Cl) del Programa

con otros
donantes, actores
locales y/o
institucionales y
sinergias
desarrolladas

Riesgo (1)

*El Programa no ha
previsto ni puesto en
marcha mecanismos,
espacios de Cl e
intercambio de
experiencias y
fortalezas.

*No existe
coordinacién bilateral,
tampoco a nivel
nacional, ni
socializacién de
agendas entre las
distintas entidades y
actores implicados.
*No existen
mecanismos de
mejora y aprendizaje
continuo que permitan
establecer una
coordinaciéon y
cooperacion entre
entidades.

*No se cuenta con los
actores
nacionales/locales
estratégicos para el
programa

" ‘ .
v D I fCOABOR
B -

* Se han establecido
algunas acciones
conjuntas de Cl entre
las diferentes
entidades ejecutoras;
* Las entidades
ejecutoras siguen
caminos paralelos con
escasos puntos de
encuentro, espacios
de reflexion, analisis y
discusion que
permitan el
intercambio de
experiencias y
fortalezas.

* Debilidades en la ClI
entre las instituciones
implicadas y los
actores claves...se
implementan
componentes de
forma aislada (social
vs infraestructura,
etc...)

* Algunos de los
componentes cuentan
con un débil enfoque
l6gico, integrado... la

3 PROCESOS

Cooperacion
Espanola

C

*Importante esfuerzo
de CI que puede
mejorarse;

*Incipiente / débil
estrategia de Cl para
promover la
cooperacion
interinstitucional y la
retroalimentacion de
experiencias,
resultados,...

*Existen actores con
potencial incidencia en
el proyecto; se trabaja
para desarrollar
acciones de
coordinacion.

Bien valorado (4)

*La ejecucion del
Programa ha
promovido proceso de
mejora y aprendizaje
lo cual ha supuesto
una mayor
integralidad y ClI,
aunqgue se echa en
falta la participacion
de algun actor
importante.

* Existe una entidad
gue funciona como
espacio de
coordinacién general,
facilitando la
generacion de
sinergias y la
retroalimentacion de
experiencias y
resultados.

* El trabajo coordinado

y sinérgico entre las
comunidades, los
CAPyS, Gob. locales,
con el apoyo de los
actores locales de
salud y educacioén, ha
permitido vencer las

BIFCAS

Fortaleza (5)

La ejecucion del
Programa promueve
la integralidad y CI;
Se identifican actores
y se establece hoja
de ruta para
promover acciones
concretas de coord.
y sinergias que
colaboren en el
desarrollo del
programa;

* Existe una CI
estratégica entre el
EG y Gob. locales,
CAPYyS, actores
locales... lo cual
fomenta la
retroalimentacion
entre lo estratégico y
operativo,
socializacién de
alcances, atencion a
demandas técnicas y
sociales,
planificaciones
conjuntas, etc.

* Existen protocolos
de intervencion y ClI

Fondo de Cooperacion
para Agua y Saneamiento
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3 PROCESOS

Criterios de
Evaluacién

falta de coordinacion limitaciones técnicas y que promueven la
hace que sea bajo el financieras del correcta apropiacion
impacto de los programa, aunque del proyecto; Se
resultados. necesita apoyo y establecen convenios,
sostenibilidad alianzas de

colaboracion y Cl con
alcance operativo con
otros programas del
sector.

* Se crean
espacios/mesas
interinstitucionales
para la coordinacion,
intercambio, etc.. con
todos los actores
implicados.

Existen sinergias con
otros proyectos
financiados por
AECID, con otros
donantes y actores
internacionales/locales
en terreno en la
ejecucion de las

actividades.
19. Cumplimiento de Plazos e Hitos establecidos, procesos de aprobaciéon, No objecion,...

Cumplimiento La falta de una cultura Algunos proyectos El Programa muestra * En el tiempo que Se desarrollan

Plazos e Hitos, sensible al programados para su un desempefio gueda de programa, herramientas de
procesos de componente socialy  conclusion, aun se regular-aceptable, los equipos tienen la  planificacion y gestion

aprobacion, No  sus alcances, encuentran en pero con desequilibrio capacidad y de procesos y del

Objecién, repercute en la falta ejecucion con tiempos en la ejecucion de oportunidad de tiempo, incluidos los

contratacion, de apoyo a las mayores al 50% de ciertos componentes: alcanzar los procesos de licitacion,
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Criterios de
Evaluacién

licitacion,
ejecucion de obra.

Adaptacion de los
procedimientos
presupuestarios y
administrativos de
la intervencion a

Riesgo (1)

actividades y por tanto
al cumplimiento de
actividades y
cronogramas.

La eficiencia temporal
para la ejecucion del
programa se
considera baja. Los
proyectos sufren
graves contratiempos
en su ejecucion; se ha
dado absoluta
prioridad a uno de los
componentes dejando
menor disponibilidad
temporal para otros
enfoques
(comunitario, social,
municipal,...) lo cual
pone en riesgo la
sostenibilidad del
programa.

Los procedimientos
administrativos
establecidos en el
ROP, entorpecieron
gravemente el

ampliacién por
diferentes razones;
alguno de los
componentes
presenta varios
retrasos que
condicionan a todo el
proceso (fallos en los
disefios,...);
sobreasignacion en el
personal existente,
débil coordinacion de
calendarios de visita
entre CAPyS y Gob.
locales para el
seguimiento de los
sistemas;

El programa cuenta
con un importante
retraso derivado de
problemas de caracter
administrativo-

3 PROCESOS

Cooperacion
Espanola

C

Bien valorado (4)

BIFCAS

Fortaleza (5)

* Es necesario mejorar resultados y productos que permitan:

la gestion de los
tiempos de ejecucion
y cronogramas ya que
existen retrasos en el
Programa pero que
pueden ser
subsanados
reasignando recursos
y mejorando procesos.
* Hay flexibilidad para
adaptarse a entornos
cambiantes en cuanto
a la ejecucion de las
obras pero no a nivel
institucional.

* Se requiere
mejora/optimizacion
de las herramientas
informaticas para la
gestién econémico-
financiera del
programa para
corregir los retrasos.

El programa presenta
numerosas prérrogas
en el tiempo,
condicionada a
factores externos

propuestos pero
deberan concentrar
mayores esfuerzos en
la mejora de sus
niveles de eficacia y
eficiencia.

* Las herramientas
informaticas son muy
eficaces a la hora de
planificar y realizar el
seguimiento; sin
embargo, es
importante la
necesidad de realizar /
articular un solo
paquete informatico
para separar los
proyectos del
Programay asi
realizar el seguimiento
correspondiente con
mayor agilidad y
seguridad en cuanto a
los resultados.

Los procedimientos de
seguimiento
econdémico estan bien
sustentados aunque
basados en la

* Agilizar los procesos
y acortar los tiempos
de resolucion de
adquisiciones y
contratos;

* Ajustar las
planificaciones a los
tiempos reales en la
gestion del Ciclo del
Proyecto.

* Optimizar los
procedimientos y
mejorar la eficiencia
de las intervenciones.
* Establecer
calendarios de trabajo
desde un proceso
integral y estratégico
gue permita aunar la
informacion de todos
los componentes y
elementos del
programa (
comunicacion,
servicio, formacion,...)

* Se respetan los
procesos y
procedimientos
establecidos en
cuanto a normativa

Fondo de Cooperacion
para Agua y Saneamiento
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Criterios de
Evaluacién

Riesgo (1) Bien valorado (4) Fortaleza (5)

3 PROCESOS

los de las desarrollo de la contractual. (subcontrataciones y  realizacion de nacional para las
instituciones intervencion y El analisis de los procedimientos actividades, contratacion y
nacionales, sin  afectaron al logro de  presupuestos del descentralizados y dificultando la licitaciones, ...
provocar retrasos los resultados programa muestra un validaciones). Por lo realizacién de un procedimientos del
en la adjudicacién propuestos (retraso en mayor monto que seria analisis de inversion ROP para la gestion
de contratos, la aprobacién de asignado para el Fl recomendable: por pais. de fondos y
licitaciones documentos del gue al DESCOM optimizar los Existe una buena organizacion de los
desiertas y otros programa, liberacion mecanismos de prevision de los recursos humanos y
de fondos,...) control administrativo; recursosy la materiales.
mejorar la eficiencia estructura * Los sistemas de
en la ejecuciéon y presupuestaria es control y gestion
gestion del Ciclo del P acorde con las favorecen la
(evitar retrasos): actividades transparencia, la
revisar procedimientos desarrolladas, pero se rendicion de cuentasy
de subcontratacibny  puede mejorar la la concurrencia en los
supervision de calidad oportunidad en la procesos publicos de

de los mismos; velar  adquisicion de bienes licitacion y
por el cumplimiento de y servicios, de modo  adjudicacion, y

los requerimientos gue coadyuven a una auditoria publica al
normativos, eficiente gestion de procedimiento.
medioambientales, los proyectos. Asimismo, da calidad
etc... con el fin de a las obras de
agilizar procesos y infraestructuras.
ajustarse a la * El acompafiamiento
normativa establecida de la OTC contribuye

a la transparencia de
los procesos como
observadores del

mismo.
Mecanismos de  El Plan de Informacién Débil estrategia de Existe estrategiade  Aceptable El Programa
control y rendicion vy visibilidad comunicacion e socializacion del socializacion del contemplan
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Criterios de
Evaluacién

de cuentas para
informar del
avance de la
ejecucion del
proyecto ala
poblacion
beneficiariay a
todos los actores
implicados,
incluyendo
informacién sobre
la ejecucidn
presupuestariay
los avances
(auditorias,
informes...)

1 Pilas, i gue agua, wide!

Riesgo (1)

programado a inicio
de la implementacion,
por diferentes causas
no ha sido cumplido,
lo que determina la
falta de difusion de los
conocimientos sobre
los avances del
Programa, sus logros
y aprendizajes entre
los diferentes actores
del sector de nivel

" ‘I
i D I fcuabon
3 -

informacién con las
comunidades, se
crean procesos muy
largos, espacios de
incertidumbre sobre la
ejecucion de obras lo
gue causa malestar y
desconfianza en las
comunidades.
Debilidad en el
intercambio de
informacion, en la
emision de mensajes,
el manejo de
contenidos y
aplicacion de métodos
de capacitacion
adecuados al
contexto. El personal
Técnico del
Componente | no
cuenta con
informacion del
componente Il y
viceversa lo que
impide su
sensibilizaciéon y
compromisos a
generar espacios de
coordinacién a nivel
local.

3 PROCESOS

Cooperacion
Espanola

Programa desde los
equipos gerenciales
del proyecto hacia el
nivel del personal en
terreno, pero no
siempre se tiene
respuesta o
retroalimentacion
desde el programa lo
que puede causar
problemas de
rendicién de cuentas
con las comunidades.

Bien valorado (4)

Programa desde los
equipos gerenciales
del proyecto hacia el
nivel del personal en
terreno, dando a
conocer aspectos
como identificacion del
proyecto, objetivos,
resultados,
indicadores y metas
establecidas, etc., lo
cual permite tener una
visiobn mas integral de
la intervenciéon y de lo
gue se pretende
conseguir.

BIFCAS

Fortaleza (5)

mecanismos de

control y rendicion de
cuentas para informar
del avance de la
ejecucion del proyecto
a la poblacién
beneficiaria y a todos
los actores implicados,
incluyendo
informacion sobre la
ejecucion
presupuestaria y los
avances desde el
punto de vista de los
criterios de los
derechos humanos al
aguay al
saneamiento.

Alta socializacion del
Programa desde los
equipos gerenciales
del proyecto hacia el
nivel del personal en
terreno, dando a
conocer aspectos
como identificacion del
proyecto, objetivos,
resultados,
indicadores y metas
establecidas, etc., lo
cual permite tener una
vision integral de la

Fondo de Cooperacion
para Agua y Saneamiento
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3 PROCESOS

intervencion y de lo
gue se pretende
consequir.
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4.- RESULTADOS

Criterios de
Evaluacién
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Bien valorado (4)

Fortaleza (5)

22. Grado de alcance de los OE y Resultados previstos

Grado de alcance * El Programa debe

de los resultados
y/o productos
identificados en el
programay en
gué medida han
contribuido al
logro de los
objetivos
previstos en los
POGy POA
(beneficiarios,
grado de
cobertura,
infraestructuras,
capacitaciones...)

ser reformulado/
anulado/ cerrado...
ya gue no se

conseguiran los OE

planteados dado el

tiempo transcurrido y

los fondos
invertidos. Las
actividades y

productos muestran
un avance minimo o

nulo.

Limitado avance o
avance parcial en
el cumplimiento de
las metas del
programa debido a
que:

* Existen diferencias
significativas entre
las metas
propuestas del POG
y los logros
alcanzados al
momento.

* Las prioridades
institucionales no se
alinean con los
OG/OE

* El programa
requiere una amplia
prolongacion de su
periodo de
implementacion.

* Uno de los
componentes/produ
ctos claves del
programa esta muy
por debajo de su
potencial de
desarrollo.

El programa ha
mostrado avances
de regular-
aceptable en la
ejecucioén de las
actividades y

productos aunque:

* Deben ser
retomados el
compromiso y
responsabilidad
institucional para
garantizar una
ejecucion efectiva.
* Las estrategias,
metodologias y
mecanismos de
participaciéon
generados, no
siempre generaron
compromisos
politicos ni aportes
técnicos relevantes
a los productos
esperados.

* Se requiere una
mayor eficacia del
FI/DESCOM

* Incluir actividades

El Programa tiene
un ACEPTABLE
desempefio y en el
tiempo que queda
los ejecutores
tienen la capacidad
y oportunidad de
alcanzar los
resultados y
productos
propuestos pero
deberan concentrar
mayores esfuerzos
en la mejora de sus
niveles de eficacia y
eficiencia.

El nivel del alcance de las
metas, resultados
previstos en los distintos
componentes del
programa es satisfactorio:
Existe compromiso y
responsabilidad institucional
se considera éptimo.

Se han obtenido los
productos claves del
programa (Planes
Nacionales, ...)

Existe un optimo
desempefio en el alcance de
los indicadores de los
resultados del POG.
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Criterios de
Evaluacién

Riesgo (1)
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Cooperacion
Espanola

C

Bien valorado (4)

F A Fondo de Cooperacion
para Agua y Saneamiento

Fortaleza (5)

Cumplimiento de
la cobertura
inicial del
programa

* El Programa
finalmente no
contribuye a la
ampliacion de la
coberturaen APy S
en la zona de
intervencion.

* El tiempo
transcurrido y el

presupuesto ejecutado

no justifican el bajo
nimero de
beneficiarios
alcanzados

*El alcance de la
ampliacion de la
cobertura se
considera baja, ya
gue teniendo en
cuenta el ritmo de
ejecucion
desarrollado hasta la
fecha se puede ver
comprometido en su
cumplimiento, y por
consiguiente la
eficacia de este
componente.

* El nimero de
beneficiarios
alcanzados se
considera bajo,
guedando lejos de lo
planificado en el
POG y CF.

23. Servicio de agua potable y saneamiento

Valorar la calidad
de los sistemas
deAyS (5
criterios de
calidad):
prestacion del

La mala calidad en la
prestacion de los
serviciosde APy S a
los beneficiarios del
programa pone en
riesgo la salud de los
mismos.

Bajo nivel de
prestacion del
servicio ya que no
cumplen con alguno
de estos criterios:
calidad,
disponibilidad,

gue no estaban
previstas en el
programa

*El alcance de la
ampliacién de la
cobertura se
considera regular-
aceptable, teniendo
en cuenta el ritmo
de ejecucion
desarrollado hasta la
fecha se puede
mejorar la eficacia
de este
componente.

*El nam.
beneficiarios
alcanzados se
considera mejorable,
y se puede llegar a
las metas
planificadas si se
comprometen mas
recursos

Nivel de prestacion
del servicio regular-
aceptable debido a
gue los servicios de
APyS que se
garantizan no
siempre cumplen

*El alcance de la
ampliacion de la
cobertura se
considera aceptable,
teniendo en cuenta
el ritmo de ejecucion

desarrollado hasta la

fecha 75 % N°
conexiones AP/S
intradomiciliarias,
acueductos,
alcantarillado,
colectores, etc...).
* El ndm.
beneficiarios
alcanzados se
considera aceptable,
responden a lo
planificado en el
POG y CF.

Los servicios de
APyS se garantizan
€en acceso,
disponibilidad, y/o
calidad:

Mas del 75% de las
comunidades

*Se considera alto y
satisfactorio el alcance de la
ampliacion de la cobertura
inicial del programa (100%
N° conexiones AP/S
intradomiciliarias,
acueductos, alcantarillado,
colectores, eftc...).

*El nim. beneficiarios
alcanzados se considera
Optimo, responden a lo
planificado en el POG y CF.

Los servicios de APyS se
garantizan en calidad,
acceso, disponibilidad,... a
todos los beneficiarios del
programa, prestando
especial atencién alos
sectores mas vulnerables
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Criterios de
Evaluacién
servicio, calidad
infraestructuras,

Fondo de Cooperacion

Cooperacion :
: para Agua y Saneamiento

Espanola

. C BFCAS

Riesgo (1) Bien valorado (4) Fortaleza (5)

beneficiarias
manifiestan que los
servicios
domiciliarios de
APyS les permiten
disponer de agua
para bebida, aseo

con los criterios de
calidad, acceso,

La poblacion muestra
su rechazo socio-
cultural y las
instalaciones quedan
en desuso (por
deficiencia del servicio,
de las infraestructuras,

acceso, aceptacion
socio-cultural, etc...
* Altos niveles de disponibilidad,
demora. aceptacion cultural-
* Sistema tarifario no social, etc... para los
contribuye a la cuales fueron
sostenibilidad del disefiados pero es

de lacomunidad y son
aceptados culturalmente:
* Las comunidades
beneficiarias manifiestan
(100%) que los servicios
domiciliarios de APyS les
permiten disponer de agua

por inexistencia de
estrategia

comunitaria/sensibiliza

cion, etc...)

24. Tarificacion de los servicios

Valoracion de la

estructura
tarifaria, eficaciay

grado de
apropiacién de la

poblacion:

acciones para que

*Esquema tarifario
fragil o inexistente.
*No se aplican las
tarifas establecidas.
*A pesar de ser un

indicador de resultado

no va a ser posible

servicio.

* Debilidades
financieras de la
entidad prestadora
* Deficiencias en las
infraestructuras que
no operan en
condiciones
Optimas.

* Baja aceptacion de
la poblacién

La valoracion de la
estructura tarifaria
establecida en los
proyectos del
programa es bajao
fragil y/o tiene baja
aceptacion socio-

posible en tiempo y
recursos cumplir con
este indicador.

La valoracién de la
estructura tarifaria
establecida en los
proyectos del
programa es
regular-aceptable;
teniendo en cuenta

personal, lavado de
ropa y menaje de
cocina y aseo de
la vivienda, en forma
continua y durante
todo el afio. Y
expresan su
satisfaccion al
contar con un
sistema de
eliminacion de
excretas dentro

de la vivienda
que facilita su
apropiacion y mejora
la calidad del medio
ambiente.

La valoracion de la
estructura tarifaria
establecida en los
proyectos del
programa es
adecuada, lo cual
contribuye a la

para bebida, aseo personal,
lavado de ropa y menaje
de cocina y aseo de la
vivienda, en forma continua
y durante todo el afio.

*Y expresan su satisfaccion
al contar con un sistema de
eliminacion de excretas
dentro/fuera de la
vivienda que facilita su
apropiacion y mejora la
calidad del medio ambiente.

La valoraciéon de la
estructura tarifaria
establecida en los
proyectos del programa
es satisfactoria:

* El tipo de sistema y nivel
de servicio del agua potable
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Riesgo (1) Bien valorado (4) Fortaleza (5)
Evaluacién
. 4RESULTADOS
la poblacién cumplir con la meta: cultural: el ritmo de ejecucion sostenibilidad de los fue escogido por la
beneficiaria No hay voluntad para * Las tarifas por desarrollado hasta la sistemas, la comunidad tomando en
entienda la poner en marcha el debajo del nivel fecha se puede apropiacion de la cuenta su capacidad de
importancia de la sistema tarifario/no se necesario para la mejorar la eficacia poblacion,... pago de las tarifas.
tarificacion de los hacen esfuerzos, no sostenibilidad de los de este componente * Se contempla una tarifa
servicios y se  hay estrategia socio-  servicios. urbana que incluye costes
comprometa con econdmica para los * Necesita de conservacion ambiental y
las cuotas de beneficiarios... financiamiento de contribucién a zonas
pago que le externo rurales/desfavorecidas/margi
correspondan, * Las estrategias de nales de la misma zona de
establecidas de sensibilizacién intervencion.
forma asequible comunitaria son * Se llevan a cabo acciones
débiles o nulas. de sensibilizacion

comunitaria en relacion a la
importancia de la tarificacion
de los servicios
La sostenibilidad econémica
de las infraestructuras
gueda asegurada por el
sistema de tarifas aplicado
25. Papel de los operadores APyS locales/municipales
Evaluacién del  Existe una debilidad El desempefio de  El desempefio de  El desempefio de El desempefio de los

papel de los institucional, municipal los operadores de los operadores de los operadores de operadores de APyS en el

operadores que por parte de la APyS en el APyS en el APyS en el programay la

gestionan el agua contraparte muy programadenota  programay la programay la sostenibilidad de éstos es

y saneamiento en considerable lo cual limitaciones en sostenibilidad de  sostenibilidad de Optima; Se puede

la pone en riesgo el éxito calidad de éstos es de éstos es de garantizar la

comunidad/munic del proyecto; La formacion, regular-aceptable  aceptable-adecuada sostenibilidad del proyecto,

ipio y el servicio estrategia de capacitacion del en la medida en que aunque la la entidad operadora cuenta
intervencion no ha recurso humanao, la estrategia de sostenibilidad esta  con la capacidad técnica y
considerado el acciones de O&M a fortalecimiento de mas afianzada a de recursos; adicionalmente
proceso de los componentes; La los Gob. locales y cuenta con el apoyo de la
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acompafamiento a la  estrategia de entidades nivel de uno de los  empresa de servicios
operacién de las intervencion en operadoras en dos sistemas AP/S. publicos con suficiente
instalaciones del cuanto al proceso de Administracion, capacidad operativa y
proyecto. acompafiamientoa O&M, generan técnica,
la operacion de las  ciertas seguridades Existen mecanismos de
instalaciones del de que estos control y rendicion de
proyecto es débil y/o mantendran no solo cuentas de los operadores y
incompleta. la infraestructura, otros organismos con
sino también la competencias en la gestion
calidad de los del recurso hidrico.

servicios prestados.
26. Sostenibilidad técnica de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento

Sostenibilidad *Se evidencian * Limitaciones enla El proyecto El proyecto El proyecto presenta una
técnica: factores de alto viabilidad técnica de presenta una presenta una alta pertinencia en cuanto
soluciones con riesgo de tipo las soluciones regular-media aceptable ala solucién técnica
tecnologia tecnolégico: disefioc  adoptadas, pertinencia en pertinencia en adoptada para dar
adecuada al no adecuado al condicionada auna cuanto ala cuanto ala respuesta a las necesidades
contexto que  contexto socio- nueva intervencion  solucion técnica solucion técnica en APyS de la poblacion;
permita una cultural, capacidades externa (roturas, adoptada: adoptada paradar * El proyecto garantiza un
operacion y locales, fugas, falta de * se observa que la  respuesta a las disefio adecuado al
mantenimiento  emplazamientoy capacitacion para la infraestructura necesidades en contexto, la tecnologia, el
sostenible y condiciones de uso de O&M, dependencia desarrollada cumple APyS de la emplazamiento y
adaptada alas las instalaciones de de personal técnico con la normatividad poblacién de las condiciones de uso de las
capacidades del APyS, defectos en los cualificado y piezas aplicable peroala zonas de instalaciones de APyS son
operador, procesos de O&M,...  de reemplazo no viabilidad Técnica intervencion; El aceptadas por la poblacion
cumplimiento de que ponen enriesgo la locales,...). del programa, se proyecto garantiza  social y culturalmente y
la normativa salud y el entorno * No se han considera que estd  que el disefio, la contribuyen a la apropiacion
ambiental de los establecidos unos sujeta a la tecnologia, el de los sistemas.
beneficiarios. requerimientos implementacion de  emplazamiento y * Se da cumplimiento en
*No se han elaborado claros para operar mejoras operativas y condiciones de uso tiempo y en forma a los
los manuales y los sistemas y de mantenimiento de las instalaciones requisitos medioambientales
realizar un gue permita de APyS son y permisos municipales con
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reglamentos
correspondientes.

adecuado
monitoreo.

* No ha habido una
adecuacion
progresiva de la
tecnologia empleada
y Su mantenimiento
y cuidado.

* Insuficiente
capacitacion a
técnicos y operarios.

alcanzar los
objetivos para los
que fueron
disefados.

aceptadas por la
poblacion social y
culturalmente y
contribuyen a la
apropiacion de los
sistemas.

el fin de tomar las medidas
compensatorias y de
mitigacion a posibles
impactos medioambientales
negativos

27. Sostenibilidad social: impacto, acceso, uso y mantenimiento de los servicios de Agua Potable y Saneamiento (APyS)

Sostenibilidad
social: Impacto,
acceso, usoy
mantenimiento
adecuado de los
servicios de agua
potable y
saneamiento

El impacto de la
intervencioén es
practicamente

inexistente o incluso

negativo.

Los procesos sociales

incompletos: no
generan un
intercambio de
conocimientos

adecuado que refuerce

el empoderamiento y
adopcion tecnoldgica
por los beneficiarios;

no genera procesos de

capacitacion, que
lleven a la correcta
comprension de los

mensajes, no asegura

El impacto
generado por la
intervencion es
bajo o débil en
cuanto a la mejora
de las condiciones
de higiene y salud
de la poblacién de
beneficiarios, al
acceso mejorado a
APyS, etc.,... bajo
nivel de uso de las
instalaciones/servici
os de APyS

Se evidencian
logros un impacto
de regular-
aceptable, donde se
observa que el
proyecto ha
experimentado una
variedad de
estrategias y
acciones que estan
mejorando las
condiciones de
acceso al agua
potable,
saneamiento basico,
practicas de higiene,
fortalecimiento
institucional y
gestién comunitaria

En general se
percibe el impacto
de manera positiva
en los distintos
aspectos asociados
a la mejora de las
condiciones de vida
de la comunidad y a
sus condiciones de
higiene y salud; Las
condiciones de
acceso a los SAPyS
han mejorado
significativamente;
Los mecanismos de
organizacién
comunitaria se han
fortalecido con el
desarrollo de nuevas

Se evidencian logros muy
significativos en los
distintos aspectos asociados
a la mejora de las
condiciones de vida de la
comunidad y a sus
condiciones de higiene y
salud asi como su entorno
ambiental; Las condiciones
de acceso a los SAPyS han
mejorado significativamente;
Los mecanismos de
organizacion comunitaria se
han fortalecido con el
desarrollo de nuevas
capacidades de gestion de
los servicios; Los proyectos
han beneficiado
mayormente a las mujeres

Fondo de Cooperacion
para Agua y Saneamiento
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la obtencion de los
impactos esperados
por el Programa.

No hay aceptacién
social de las
soluciones adoptadas

con participacion de
mujeres

capacidades de
gestion de los
servicios; Los
proyectos han
beneficiado
mayormente a las
mujeres en términos
de satisfaccion de
sus necesidades
practicas (pero han
incidido poco en la
participacion
equitativa en
espacios de poder y
decision)

en términos de satisfaccion
de sus necesidades
practicas

28. Sostenibilidad institucional de los servicios de agua y saneamiento: analisis de las politicas y los procedimientos en el ambito
local. Los usuarios, autoridades y proveedores de servicios a nivel local, regional y nacional tienen bien establecidos sus propios

roles, tareas y responsabilidades
andlisis de las  El nivel de incidencia
politicas y los  del Programa es
procedimientos todavia muy local;y a
en el &mbito local, pesar de esfuerzos no
sifuncionany  se estalogrando la
satisfacen la apropiacion debida en
demanda de los el nivel nacional, lo
usuarios de los que podria arriesgar
servicios de su escalabilidad;
abastecimiento de Debilidad estructural y
agua potable. Los de capacidades de las
usuarios, entidades locales
autoridades y ponen en peligro la
proveedores de sostenibilidad para la

La sostenibilidad
institucional de la
intervencion es
regular:

Existe una minima
capacidad (recursos
humanos, medios) y
autonomia del
prestador del
servicio y de las
instituciones/autorid
ades locales para
establecer
convenios/acuerdos

La sostenibilidad
institucional de la
intervencion es de
regular a aceptable:
Capacidad instalada
(recursos humanos,
medios) y
autonomia del
prestador del
servicio y de las
instituciones/autorid
ades locales para
establecer
convenios/acuerdos

La sostenibilidad
institucional de la
intervencion es
aceptable:
Capacidad instalada
(recursos humanos,
medios) y
autonomia del
prestador del
servicio y de las
instituciones/autorid
ades locales para
establecer
convenios/acuerdos

La sostenibilidad de los
beneficios generados por el
Programa es muy
significativa;

Capacidad instalada
(recursos humanos, medios)
y autonomia del prestador
del servicio y de las
instituciones/autoridades
locales para establecer
convenios/acuerdos y
cumplimiento de
compromisos.

Existe un sistema de control
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servicios a nivel
local, regional y

nacional tienen
bien establecidos

prestacion del servicio
APyS.

No se han establecido
alianzas o convenios

y cumplimiento de
Compromisos.

Sin embargo, no
existe un sistema de

y cumplimiento de
compromisos.

Existe un sistema de
control y gestion

y cumplimiento de
compromisos.

Existe un sistema de
control y gestion

y gestion para dar
seguimiento a los
instrumentos, ordenanzas,
legislacion, etc., con la

sus propios roles, institucionales y/o con control y gestion para dar para dar informacién actualizada y
tareas y otros actores, que para dar seguimiento a los seguimiento a los operando de forma efectiva.
responsabilidade garanticen seguimiento a los instrumentos, instrumentos, Existen convenios de
s ademas son sostenibilidad de los instrumentos, ordenanzas, ordenanzas, colaboracion institucional
capaces de logros alcanzados o ordenanzas, legislacion, etc. legislacion, etc., con con un alcance operativo,

cumplir estas

funciones con
eficaciay

transparencia

por alcanzar.

legislacion, etc.

Sin embargo, no se
logra mantener
actualizada la
informacion y llevar
a cabo las medidas
necesarias para su
aplicacion efectiva.

la informacion
actualizada y
operando de forma
efectiva.

El trabajo
coordinado y
sinérgico entre las
comunidades, los
prestadores de
servicios, los
Gobiernos locales,
con actores locales
de salud y
educacion, ha
permitido vencer las
limitaciones
institucionales y
legales de cada una
de ellas, y alcanzar
los resultados
logrados a la fecha,
si bien se espera
que estos niveles de

Alta implicacién de los Gob.
locales, operadores,...

El trabajo coordinado y
sinérgico entre las
comunidades, los
prestadores de servicios, los
Gobiernos locales, con
actores locales de salud y
educacion, ha permitido
vencer las limitaciones
institucionales y legales de
cada una de ellas, y
alcanzar los resultados
logrados a la fecha.
Establecida una relacion
institucional y legal de
coordinacion entre los
prestadores de servicios y
gobiernos municipales, con
un plan de mejora definido
para la sostenibilidad de los
servicios en el mediano -
largo plazo.
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29. Sostenibilidad econémicalfinanciera de los servicios de agua y de saneamiento:

abastecimiento es continua y estd econémicamente garantizada

sostenibilidad
economicade los
Servicios unavez
finalizada la
intervencion,
acciones
especificas,
instrumentos

El nivel de incidencia

del Programa es

todavia muy local; y a
pesar de esfuerzos no

se esta logrando la

apropiacion debida en

el nivel nacional, lo
que podria arriesgar
su escalabilidad;
Debilidad financiera
(recaudacion, control
de recursos) de las
entidades locales
ponen en peligro la

La sostenibilidad
econdmicalfinancier
a de la intervenciéon
es de regular:

Se han identificado
las necesidades
financieras de la
prestacion del
servicio y
establecido tarifas
para los servicios.
Sin embargo, no se
realiza una
recaudacion de

La sostenibilidad
econdmica/financie
radela
intervencion es de
regular a
aceptable;

Existe un sistema de
control de los
recursos financieros
obtenidos de una
recaudacion a través
de un sistema
tarifario.

La recaudacion

coordinacién del
proyectos sigan
funcionando y se
fortalezca, también
es importante que la
relacion de los
prestadores de
servicios y
gobiernos
municipales se
profundice, para los
fines de
sostenibilidad de los
servicios en el
mediano - largo
plazo.

andlisis de si la prestacion del servicio de

La sostenibilidad de
los beneficios
generados por el
Programa es
aceptable;

Existe un sistema de
control de los
recursos financieros
obtenidos de una
recaudacion a través
de un sistema
tarifario.

La recaudacion
permite cubrir las

La sostenibilidad de los
beneficios generados por el
Programa es muy
significativa;

Existe un sistema de control
de los recursos financieros
obtenidos de una
recaudacion a través de un
sistema tarifario.

La recaudacién permite
cubrir las necesidades
financieras de la operacién y
mantenimiento de los
servicios.
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sostenibilidad parala  fondos que cubre las permite cubrir las necesidades Se han tomado en cuenta
prestacién del servicio necesidades de necesidades financieras de la las necesidades financieras
APyS. operacion y financieras de la operacion y en el esquema tarifario para
mantenimiento de operacion y mantenimiento de el reemplazo, rehabilitacion
los servicios. mantenimiento de los servicios. y/o ampliacién de los activos
los servicios. Adicionalmente, se  de los servicios.
Sin embargo, no se  han tomado en Existe un control de la agua
han tomado en cuenta las no contabilizada y se
cuenta las necesidades implementa una estrategia
necesidades financieras en el para su reduccion efectiva.
financieras para el  esquema tarifario
reemplazo, para el reemplazo,
rehabilitacion y/o rehabilitacion y/o
ampliacion de los ampliacion de los
activos de los activos de los
servicios. servicios.

Sin embargo, no

existe un control de

la agua no

contabilizada y/o

definida una

estrategia para su

reduccion efectiva
30. Sostenibilidad Ambiental: Andlisis de la gestidon de los recursos de hidricos para los servicios de agua potable y saneamiento
gue implica el contexto mas amplio del medio ambiente y aplicar enfoque de Gestién Integrada de los Recursos Hidricos

gestiéon delos  No se han mitigado los Existe un analisis de La sostenibilidad La sostenibilidad La sostenibilidad ambiental
recursos de impactos ambientales los impactos ambiental de la ambiental de la de la intervencién es muy
hidricos paralos a los recursos hidricos ambientales de la intervencion es intervencion es significativa, en la medida en
servicios de agua (RH) al implementar la intervenciony se regular a aceptable, aceptable, en la que las acciones llevadas a
potable y intervencion, han identificado en la medida en que medida en que las  cabo (iniciales y nuevas)
saneamiento que existiendo una medidas de las acciones acciones llevadas a han mejorado
implica el continua degradacion  mitigacion. Sin llevadas a cabo cabo han mejorado  sustancialmente la calidad y

-100-
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contexto mas de la calidad y una embargo, las mantienen o han la calidad y disponibilidad de los RH.
amplio del medio evolucionando acciones no han mejorado de forma  disponibilidad de los Existe una coordinacion con
ambiente y aplicar escasez de los RH. tenido resultados o minimalacalidady RH. Se han las instituciones ambientales
enfoque de sus efectos son disponibilidad de los identificado e correspondientes para una
Gestion Integrada imperceptibles con  RH. Sin embargo, implementado gestion integrada de los
de los Recursos respecto a la calidad estan identificadas  nuevas medidas de recursos hidricos (GIRH)
Hidricos (GIRH) y disponibilidad de  nuevas medidas de mitigacion
los RH mitigacién con una  mejorando a su vez
prevision para su la calidad y
implementacion. disponibilidad de los
RH.
31. Transferencia del conocimiento
el programa NO Los mecanismos de La continua rotacion Se han dado el programa cuenta con
Valoracién dela cuenta con retroalimentacion, del personal enlos  esfuerzos de mecanismos de
gestién del mecanismos de intercambio de equipos de sistematizacion y retroalimentacion,
conocimiento retroalimentacion, experiencias del gestion/ejecucién capitalizacion de las sistematizacion e
generado intercambio de programa son muy dificulta la experiencias y intercambio de experiencias,
experiencias, no se débiles, no se estdn capitalizacion de la  resultados del gue permiten capitalizar las
capitalizan las capitalizando las intervencion a pesar programa, pero la estrategias generadas asi
estrategias generadas estrategias de que se hacen estrategia no es como las lecciones
asi como las lecciones generadas asi como esfuerzos, se ponen constante y/o aprendidas, como €j.;
aprendidas. las lecciones en marcha metddica entodas  * El programa cuenta con
NO se genera aprendidas; estrategias, etc... las fases del mismo. una estrategia social
conocimiento ni La estrategia Las estrategias y complementaria, en la cual
transferencia a nivel social/fortalecimient mecanismos de se reoriente el enfoque de
interno del EG ni a o implementada no  intercambio d impartir conocimiento y se
nivel interinstitucional  genera procesos de experiencias, considere un
por concentracion de  capacitacion ni capitalizacién de acompafiamiento de la
liderazgo en la retroalimentacion logros y resultados comunidad, en los procesos
coordinacion del con la comunidad; necesitan recursos de revision del sistema,
Programa El programa no se  adicionales para evaluacion, seguimiento,

incorpora a las optimizarse. solucion de problemas...

-101-
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32. Difusién y Visibilidad del Proyecto

estructuras
existentes de las
comunidades para
aprovechar las
capacidades
instaladas y genera
conocimiento

Difusién y La falta o escasa Débil o fragil El programa ha El programa cuenta El programa cuenta con una
Visibilidad del  visibilidad del estrategia de desarrollado una con una estrategia  estrategia Optima y proactiva

Proyecto programa pone en visibilidad del estrategia de aceptable y de visibilidad del programa,
duda o en riesgo los programa debidoa comunicaciony proactiva de segun se recoge en el POG:
procesos y productos  que ha existido una divulgacion pero sin  visibilidad del * El programa cuenta con un
del mismo por no débil socializacién demasiado éxito, programa, segun se sistema de informacion y de
contar con apoyo del Programa pero con la recoge en el rendicién de cuentas del
institucional ni politico, desde los equipos asignacion de POG.Se creany proyecto que es alimentado
ni social... gerenciales del recursosy en el mantienen y actualizado segun el

proyecto hacia el tiempo que queda diferentes avance de las actividades*

nivel del personal en
terreno,
desconociendo en
parte, aspectos de
interés como
identificacion del
proyecto, objetivos,
resultados,
indicadores y metas
establecidas, etc.,
que les permita
tener una visibn mas
integral de la
intervencion y de lo

de programa puede
resultar exitosa

-102-

herramientas de
comunicacion y
divulgacion de los
proyectos (canal
YouTube, web,
anuncios radio,
etc...)

Se ha desarrollado una
estrategia de comunicacion
y divulgacion fuerte y
permanente de las
actividades del programa lo
cual permite un respaldo
politico-institucional a los
procesos y productos.
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gue se pretende
conseguir.

33. Informacién de seguimiento generada por el proyecto

Valoracién de la
informacién
generada en el
seguimiento del
programay si ha
sido adecuaday
atil para latoma
de decisiones

El seguimiento de la
informacién generada
por las actividades del
programa no ha sido
suficiente para mejorar
el desempefio general
en la ejecucion del
Programa por diversas
razones:

* Ausencia de
mecanismos de
comunicacion y
reporting (no se
entregan los informes
semestrales)

* No se realizan
auditorias ni
evaluaciones del
programa a lo largo de
todo el ciclo del
programa.

El seguimiento de la
informacion
generada por las
actividades del
programa no ha sido
suficiente para
mejorar el
desempeiio general
en la ejecucion del
Programa.

* Deficiente
seguimiento
economico del
programa por parte
del Equipo de
gestion del
programa

* Existen numerosos
retrasos en la
entrega de los
informes de
seguimiento del
beneficiario Y/o la
informacion
reportada es
deficiente o poco
consistente.

* No se establece un
plan de mejora a

El seguimiento de la
informacion
generada por las
actividades del
programa es
incompleta, se
establecen planes
de mejora y analisis
de riesgos pero no
se ponen en marcha
las soluciones
adoptadas para
mejorar el
desempefio general
del Programa.

* Bajo seguimiento
econdémico del
programa por parte
del Equipo de
gestion del
programa

* Retrasos en la
entrega de los
informes de
seguimiento del
beneficiario

* No se implementan
al 100% las
recomendaciones de

-103-

La informacion
generaday
reportada en el
seguimiento del
programa ha sido
adecuaday util para
la toma de
decisiones.

Las auditorias
permiten la mejora
del desempeiio.

El programa implementa
acciones de monitoreo y
evaluacién de campo de los
proyectos de manera
sistematica, lo cual genera
informacion para mejorar
procesos, sobre todo de pre
inversion, de negociacion y
otros, con lecciones
aprendidas, que son
difundidas con el objetivo de
incidir los procesos de
trabajo de campo en forma
progresiva e ir solventando
los problemas e ir
mejorando y optimizando los
procesos.
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1.1 FASE I.- Informe de avance n° 1 - Actividades preparatorias y estudio de gabinete

ANEXO 8.- EJEMPLO DEL CRONOGRAMA DE LA EVALUACION

Taller de arranque

Cooperacion
Espanola

BIFCA

Fondo de Cooperacion
para Agua y Saneamiento

Recopilacion de informacion y documentacion

Contactos con informantes clave

Redaccidn de informe

Presentacion de informe

Revision y aprobacion de informe

1.2 FASEIl.- Informe de avance n° 2 - Trabajo de Campo

Recogida de datos de campo

Redaccion de informe

Presentacion de informe

Revision y aprobacion de informe

1.3 FASElIl.- Informe final - Analisis e interpretacion de la informacion recabada

Procesamiento, analisis e interpretacion de informacion

Elaboracion de borrador de informe

Entrega de borrador de informe

Revision de informe y comentarios

Elaboracion de informe

Revision y aprobacion de informe

1.4  Fase IV.- Presentaciones de resultados - Difusion y Presentacion Resultados.

Taller 1

Taller 2

-105-
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ANEX0 9. MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS DEL FCAS (VERSION JUNIO 2022)

Fondo de Cooperacion
para Agua y Saneamiento

La matriz de indicadores FCAS 3 define los resultados y los productos segun los objetivos estratégicos del FCAS.
Estos estan divididos en cuatro y a su vez separados entre indicadores de resultado (iR) e indicadores de

producto (iP).

Indicadores d

e resultado

OE1.- Acceso sostenible al aqua potable. Indicadores de resultado.

Objetivo
especifico g

Resultados/ Productos Codigo FCAS

Indicadores FCAS

1. Ndmero de p con acceso nuevo o rehabilitado a agua potable (ACCESO SOLO AGUA POTABLE*) ¢ gen S dhas

Unidad de medida

Ne de personas

Ne de personas

iR.1.2

1.1 Niimero de hogares con acceso nuevo o rehabilitado a agua potable (ACCESO SOLO AGUA POTABLE *) ¢ gen S dhas

Ne de hogares/ N2 de viviendas

i.1.3 |2, Namero de centros de salud con acceso nuevo o rehabilitado a agua potable gen S dhas

N de centros de salud

iR.1.4 |3, Nimero de escuelas con acceso nuevo o rehabilitado a agua potable gen S dhas

N2 de escuelas

0E1: Acceso R1. Los colectivos destinatarios tienen
sostenible al agua acceso sostenible a agua potable
potable 8ua pol

4. Niimero de personas con acceso nuevo o rehabilitado tanto a agua potable como a saneamiento en sus hogares (ACCESO AGUA
POTABLE Y SANEAMIENTO **) dc gen S dhas

iR15

Ne de personas

iR15.1 4.1 Numero de hogares con acceso nuevo o rehabilitado tanto a agua potable como a saneamiento (ACCESO AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO **) <« gen s dhas|

Ne de hogares/ N2 de viviendas

OE2.- Acceso sostenible a servicios basicos de saneamiento. Indicadores de resultado

Objetivo
Y Codigo FCAS

RS 4. Nimero de personas con acceso nuevo o rehabilitado tanto a agua potable como a saneamiento en sus hogares (ACCESO AGUA N de personas
B POTABLE Y SANEAMIENTO**) dc gen S dhas
iR15.1 4.1 Ntimero de hogares con acceso nuevo o rehabilitado tanto a agua potable como a saneamiento (ACCESO AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO**) cc gen s dhas | Ne de hogares/ Ne de viviendas
OE2. Contribuir a 5. Nimero de personas con acceso nuevo o rehabilitado a saneamiento en sus hogares (ACCESO SOLO A SANEAMIENTO***) dc gen
extenderel |R2: Los colectivos iR2.1 2 gares (i Dcag Ne de personas
acceso sostenible fos tienen SHhos
o acceso sostenible a ) 5.1 Ntimero de hogares con acceso nuevo o rehabilitado a sistemas de excretas (alcantarillado y letrinas/fosas sépticas) (ACCESO SOLO A SANEAMIENTO***) o
aservicios L iR.2.2 Ne de hogares/ N2 de viviendas
basicos de servicios basicos de dc gen S dhas
——— o= iR2.3  |6. Nimero de centros de salud con acceso nuevo o itado a gen S dhas N2 de centros de salud
iR24  |7.NG de €ON acceso nuevo o itado a gen S dhas N de escuelas
iR.2.5 8. Conectividad en los hogares con acceso nuevo o asistemas de alcantarillado_cc gen dhas % de conectivi
iR.2.5.1 8.1. Nimero de i icili Ne de
iR.2.5.2 8.2. Nimero de domiciliares (cajas de registro) Ne de cajas de registro

OE3.- Contribuir a reforzar el sistema institucional de los paises para una adecuada gestion del

sector agua que favorezca la gestion publica transparente y participativa del recurso.

Indicadores de resultado
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Objetivo
especifico

Resultados/ Producto:
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Indicadores FCAS

OEA4.- Favorecer la gestion integral del recurso hidrico, garantizando su proteccion y

preservacion. Indicadores de resultado

Objetivo
- ados/ Productos [&LIENRIEN dicado A dad de medid
iR4.1 Ne de actuaciones/ N2 de
iR4.2__|16. Instituciones/Organismos relacionadas con la gestion del agua creadas, fortalecidas y/o capacitadas dc gen S N de instituciones/N2 de
OF#, Favorecerlal|| LA gestion iR43 |17 Nimero de personas cuyas aguas residuales son tratadas e gen s dvs N2 de hogares/ NE de viviendas
gestion integrada integrada ,de.los iR4.3.1 17.1 Ndmero de hogares cuyas aguas residuales son tratadas N2 de personas
del recurso R IEDS iR44 |18, Niimero de personas capacitadas para gestién integrada del recurso hidrico dc gen S N2 de personas (N2 de
hidrico, (GIRH) g?r?l.\tlza la iR4.4.1 18.1. En las entidades guk | N2 de personas (N2 de
garantizando su sostenibilidad, iR4.4.2 18.2.En las N2 de personas (N2 de
roteccion protecciony . a M I 404 N2 de personas (N° de
P Y| preservacion de los iR45 (19, Namero de personas sensibilizadas en temas de gestion integrada del recurso hidrico dc gen S ) o
preservacion hidri mujeres/N2 de hombres)
recursos hicricos ) 20. Documentos normativos, técnicos, planes, guias y procedimientos que incluyan el enfoque de la gestion integrada del recurso
iR4.6 hidrlco. dc gen S Ne de documentos/ N2 de planes

Unidad de medida

N2 de organizaciones

N2 de organizaciones
N2 de entidades

Ne de personas (N2 de
mujeres/N2 de hombres)

Ne de personas (N2 de
mujeres/N2 de hombres)

Ne de personas (N2 de
mujeres/N2 de hombres)

Ne de entidades

N2 de entidades
N2 de entidades
N2 de entidades
N2 de personas (N2 de
mujeres/N2 de hombres)
Ne de personas (N2 de
mujeres/N2 de hombres)
Ne de personas (N2 de
mujeres/N2 de hombres)
Ne de personas (N2 de
mujeres/N2 de hombres)
Ne de personas (N2 de
mujeres/N2 de hombres)
Ne de personas (N2 de
mujeres/N2 de hombres)
Ne de personas (N2 de
mujeres/N2 de hombres)
Ne de personas (N2 de
mujeres/N2 de hombres)
Ne de personas (N2 de
mujeres/N2 de hombres)
Ne de personas (N2 de
mujeres/N2 de hombres)
N2 de documentos

Indicadores de producto

OE1.- Acceso sostenible al agua potable. Indicadores de producto

; Resultados/ Productos [SeHeRde] dicadores FCA
espe =] =] = =] =
P.1.1. Si: iP.1.1.1  |N2 de sistemas urbanos/periurbanos de agua construidos/rehabilitados-ampliadi N2 de sistemas
urbanos/ periurbanos iP.1.1.1.1 Sistemas urbanos/periurbanos de agua construidos N2 de sistemas
de agua iP.1.1.1.2 Sistemas urbanos/periurbanos de agua rehabilitados-ampliados N2 de sistemas
p.1.2. Si rurales iP.1.2.1  |N2 de sistemas rurales de agua construidos/rehabilitados-ampliados N2 de sistemas
de agua iP.1.2.1.1 Sistemas rurales de agua construidos Ne de sistemas
iP.1.2.1.2 Sistemas rurales de agua rehabilitados-ampliados N2 de sistemas
P.1.3. Plantas de ; iP.1.3.1 [Plantas de tratamien'to de agua potables construida.s o ampliadas N2 de PTAP
de aguas TP'1'3'1'1 Plantas de tratam!ento de agua potables const_ruidas _ N2 de PTAP
potables iP.1.3.1.2 Plantas de tratamiento de agua potables ampliadas o rehabilitadas N2 de PTAP
iP.1.3.2 |Capacidad instalada en las plantas de tratamiento de aguas potables construidas o ampliadas m3/dia
P.1.4. diosy iP.1.4 Numero de estudios y disefios para la construccidn de sistemas de agua potable N2 de estudios/ N2 de disefios
disefios para la iP.1.4.1 Estudios y disefios de sistemas en zonas urbanas/periurbanas N2 de estudios/ N2 de disefios
construccién de iP.1.4.2 Estudios y disefios de sistemas en zonas rurales N2 de estudios/ N2 de disefios
i de agua iP.1.4.3 Estudios y disefios de PTAP Ne de estudios/ N2 de disefios

OE2.- Acceso sostenible a servicios basicos de saneamiento. Indicadores de producto
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R ados/ Prod WY Codigo FCAS dicadore A dad de medida
P.2.1.Si iP.2.1.1 N2 de sistemas urbanos/periurbanos de alcantarillado construidos/rehabilitados Ne de sistemas
urbanos/periurbanos iP.2.1.1.1 Sistemas urbanos/periurbanos de alcantarillado construidos N2 de sistemas
de alcantarillado iP.2.1.1.2 Sistemas urbanos/periurbanos de alcantarillado rehabilitados Ne de sistemas
P.2.2.5Si rurales iP.2.2.1 N2 de sistemas rurales de alcantarillado construidos/rehabilitados N2 de sistemas
. iP.2.2.1.1 Sistemas rurales de alcantarillado construidos N¢ de sistemas
de alcantarillado - " . - N
iP.2.2.1.2 Sistemas rurales de alcantarillado rehabilitados N2 de sistemas
o . . P . o N2 de letrinas/ N2 de fosas
OE2. Contribuir a iP.2.3 Letrinas/fosas sépticas construidas/rehabilitadas sépt{cas
extender el
P.2.3. Letrinas/f Ne de letrinas/ N2 de fi
acceso sostenible | 3 etrinas/fosas iP.2.3.1 Letrinas/fosas sépticas construidas de let las( de fosas
a servicios sépticas sépticas
. . R e - Ne de letrinas/ N2 de fosas
basicos de iP.2.3.2 Letrinas/fosas sépticas rehabilitadas -
. sépticas
iP.2.4.1 |Plantas de tratamiento de aguas residuales construidas o ampliadas Ne de PTAR
P.2.4. Plantas de - - - -
. de aguas iP.2.4.1.1 Plantas de tratamiento de aguas residuales construidas Ne de PTAR
v . g iP.2.4.1.2 Plantas de tratamiento de aguas residuales ampliadas o rehabilitadas Ne de PTAR
residuales N - - - " " 3741,
iP.2.4.2  |Capacidad instalada en las plantas de tratamiento de aguas residuales construidas o ampliadas m?/dia
P.2.5. Estudios y iP.2.5 Numero de estudios y disefios para la construccién de soluciones de saneamiento Ne de estudios/ N2 de disefios
disefios para la iP.2.5.1 Estudios y disefios de sistemas de alcantarillado Ne de estudios/ N2 de disefios
construccion de iP.2.5.2 Estudios y disefios de PTAR N2 de estudios/ N2 de disefios

OE3.- Contribuir a reforzar el sistema institucional de los paises para una adecuada gestion del
sector agua que favorezca la gestion publica transparente y participativa del recurso.
Indicadores de producto

LUV LG GEY Codigo FCAS dicadore A dad de medida
espe 0 2 | -
iP.3.1.1  |Numero de talleres de capacitacion en gestidn de servicios de agua y saneamiento N2 de talleres
OE3. Contribuir a iP.3.1.1.1 Dirigidas a entidades gubernamentales N2 de talleres
reforzar el P.3.1. Eventos de iP.3.1.1.2 Dirigidas a organizaciones comunitarias N2 de talleres
sistema capacitacion iP.3.1.2  |Numero de dias/jornadas de capacitacion en gestion de servicios de agua y saneamiento Ne de dias/ N2 de jornadas
institucional de iP.3.1.2.1 Dirigidas a entidades gubernamentales Ne de dias/ N2 de jornadas
los paises para iP.3.1.2.2 Dirigidas a organizaciones comunitarias Ne de dias/ N2 de jornadas
una adecuada iP.3.2 Numero de actuaciones/campafias de sensibilizacion a la poblacién en higiene y saneamiento Ne de actividades/ campafias
gestion del sector |P.3.2. Actuaciones de iP.3.2.1 Numero de actuaciones/campafias de sensibilizacion a la poblacién en higiene y uso del agua Ne de actividades/ campafias
agua que sensibilizacion | . o L L . . . .
favgore:ca la iP.3.2.2 Numero de actuaciones/campafias de sensibilizacion a la poblacion en uso del servicio de saneamiento| N2 de actividades/ campafias
gestion publica iP.3.3.1 |Manuales de administracién o de operacién y mantenimiento realizados N2 de manuales
transparentey |P.3.3. D de iP.3.3.2  |Planes de gestion (AP, SAN, residuos, empresarial, etc.), de control o de desempefio realizados N2 de planes
articipativa del i6n (técnicos u - B N L ] N2 de reglamentos/ N2 de
par b . iP.3.3.3  |Reglamentos, ordenanzas municipales o politicas tarifarias realizados 8 /
recurso operativos) ordenanzas
iP.3.3.4 |Documentos metodoldgicos o de procedimientos implementados N2 de documentos

OEA4.- Favorecer la gestion integral del recurso hidrico, garantizando su proteccion y
preservacion. Indicadores de producto

iP.4.1.1  |Numero de fuentes de agua protegidas Ne de fuentes
iP.4.1.2  [Nimero actividades para proteccion de fuentes y cuencas N¢ actividades
P41 Pr i6n del iP.4.1.3  |Superficie (Ha) reforestada en zonas de fuentes de agua Ha/Km2
r«;.c;tr.so y garantia en iP.4.1.4 [Ndmero Plantones en zonas de fuentes de agua Ne de plantones
|a satisfaccion de la iP.4.1.5 [Nimero Estaciones de control de la calidad del agua N¢ de estaciones
demanda iP.4.1.6  |Numero Estaciones de control de la cantidad de agua Ne de estaciones
iP.4.1.7 _|NUmero Medidas administrativas y de gestién N2 de medidas
iP.4.1.8  [Nimero Actuaciones llevadas a cabo para reducir la contaminacién de las aguas Ne de actuaciones
iP.4.1.9 |Numero Medidas de mitigacion y adaptacion al cambio climatico: Sequias e Inundaciones N¢ de medidas
P.4.2. Instituciones iP.4.2.1 |Organismos de cuenca creados, fortalecidos y/o capacitados N2 de organismos
para la gestion del iP.4.2.2  |Otros organismos relacionados con la gestion del recurso hidrico creados, fortalecidos y/o capacitados Ne de organismos
iP.4.3.1 |Numero de talleres de capacitacion en gestion integrada del recurso hidrico Ne de talleres
iP.4.3.1.1 Dirigidas a entidades gubernamentales Ne de talleres
.4.3. Eventos de iP.4.3.1. irigidas a organizaciones comunitarias @ de talleres
OE4. Favorecer la P.4.3.E d iP.4.3.1.2 Dirigid. ganizaci itari. Ne de tall
i capacitacion iP.4.3. umero de dias/jornadas de capacitacion en gestién integrada del recurso hidrico 2 de dias/ N2 de jornadas
st HagEE t P.43.2 |N de dias/] das d t t tegrada del hid N2 de dias/ N@ d d
del recurso iP.4.3.2.1 Dirigidas a entidades gubernamentales N2 de dias/ N2 de jornadas
hidrico iP.4.3.2.2 Dirigidas a organizaciones comunitarias N2 de dias/ N2 de jornadas
)
q P.4.4. Actuaciones de . . . I L " s . o
garantizando su sensibilizacién iP.4.4.1  |Numero de actuaciones/campafias de sensibilizacién a la poblacion de gestion del recurso hidrico N2 de actividades/ campafias
protecciény
preservacién iP.4.5.1 |Documentos normativos que consideren o mejoren el enfoque de Gestion del recurso hidrico N de documentos/ N2 de planes
iP.4.5.2  [Planes de gestion del recurso hidrico (Planes hidroldgicos) o planes de manejo redactados N2 de documentos/ N2 de planes
iP.4.5.2.1 A nivel nacional N de documentos/ N2 de planes
iP.4.5.2.2 A nivel de cuenca Ne de documentos/ N2 de planes
iP.4.5.2.3 A nivel de subcuenca Ne de documentos/ N2 de planes
iP.4.5.2.4 A nivel de microcuenca N de documentos/ N2 de planes
.4.5. . Otros planes tanto a nivel nacional como regional, que incluyan el enfoque de gestion del recurso hidrico
P 4 5 Documentos iP.4.5.3 P K v ! . gl au ,I Uy qu gesti u art N de documentos/ N2 de planes
oficiales con el redactados, sectoriales o de abastecimiento y saneamiento
enfoque de GIRH iP.4.5.3.1 A nivel nacional N de documentos/ N2 de planes
iP.4.5.3.2 A nivel regional N de documentos/ N2 de planes
iP.4.5.3.3 A nivel local Ne de documentos/ N2 de planes
. Estudios especificos desarrollados o llevados a cabo para garantizar la gestion integrada del recurso "
iP.4.5.4 o P o ) R P ) 8 ., 8 g N2 de estudios
hidrico en el disefio de nuestro sistema o en cualquier intervencién del FCAS
Documentos metodoldgicos o de procedimientos desarrollado para favorecer la gestion integrada del
iP.4.5.5 s € P P & & N¢ de documentos
recurso hidrico
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MUY IMPORTANTE

Se debe tener en cuenta que en el indicador nimero 1y nimero 2 sélo se contabilizaran aquellas personas/hogares
que, tras la intervencion integral del proyecto, esta les ha proporcionado SOLO acceso sostenible a agua potable.

Aquellas personas a las cuales se les ha proporcionado acceso sostenible tanto a agua potable como a servicios
basicos de saneamiento, se contabilizaran en el indicador nimero 5.

*%

Aquellas personas/hogares que, tras la intervencion integral del proyecto, este les ha proporcionado SOLO acceso
a saneamiento se incluyen en los indicadores 6 y 7

dc | Indicadores que tienen en cuenta el enfoque de la Diversidad Cultural (Indigenas / Afrodescendientes)

gen | Indicadores que tienen en cuenta el enfoque de género

S | Indicadores que tienen en cuenta el enfoque de la Sostenibilidad

dhas | Indicadores que tienen en cuenta el enfoque del derecho humano al agua y al saneamiento
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